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La UIT en un vistazo

Eventos de la CMSI conmemoran el Dia Mundial de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion

El 17 de mayo se celebra el Dia Mundial de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion, en conmemoracion del aniversario de la fundacion de la UIT, en 1865, y para resal-
tar la labor futura destinada a conectar el mundo. Una parte importante de dicha labor consiste
en poner en practica los resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion
(CMSI), incluidas las Lineas de Accidon que se recogen en en el Plan de Accion de Ginebra. La
UIT es el principal facilitador de esta labor junto con la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD). A fin de examinar los progresos logrados y abordar los temas pertinentes,
se han programado, para mayo de este afo, varios eventos (véase el cuadro) relacionados con
la aplicacion de la CMSI.

18 de mayo

La UIT y la Conferencia de ONG reconoci-
das como entidades con caracter consul-
tivo por las Naciones Unidas (CONGO)

Fecha

Organizador

14-15 de mayo

urr Consultas informales entre la UIT y la
sociedad civil acerca de la participacion de
todas las partes interesadas pertinentes

Evento

2.2 reunion de facilitacion sobre la Linea
de Accion C5: Creacion de confianza 'y
seguridad en la utilizacién de las TIC

Sede de las Naciones
Unidas en Ginebra

Sede de la UIT
en Ginebra 15 de mayo

Consejo de Europa

21-25 de mayo

Naciones Unidas-CSTD

Décima reunion de la Comision de
las Naciones Unidas sobre Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo (CSTD)

21 de mayo

Comisiones Econémicas de la Naciones
Unidas para Europa (ECE), Africa (ECA),

Reunion especial sobre el Convenio sobre
Ciberdelincuencia

16 de mayo

La UIT y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD)

Reunién conjunta de facilitacion sobre las
Lineas de Accion C2: Infraestructura de la América Latina y el Caribe (ECLAC), Asia
informacion y la comunicacion; y el Pacifico (ESCAP), y Asia Occidental
C4: Creacion de capacidad, y C6: Entorno (ESCWA)
habilitador

“La Sociedad de la Informacion, de la

Ll Declaracion a la aplicacion: Qué hacen las

Ceremonia en conmemoracion del Dia
Mundial de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion de 2007

Comisiones Econémicas de las Naciones
Unidas para lograr una Sociedad de la
Informacion”

Informacion correcta al 25 de abril de 2007. Puede consultarse informacion actualizada



22 de mayo

Naciones Unidas-CSTD

Reunion conjunta de la CSTD y la Alianza
Mundial a favor de las TIC y el Desarrollo
(GAID)

Instituto del Tercer Mundo (ITeM);
Asociacion para el Progreso de las
Comunicaciones (APC)

Vigilancia Mundial de la Sociedad de la
Informacion: Presentacion del Informe
de 2007

23 de mayo

Organizacion de las Naciones Unidas

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO)

2.2 reunion de facilitacion sobre la Linea
de Accion C3: Acceso a la informacion y al
conocimiento

UNESCO

2.2 reunion de facilitacién sobre la Linea
de Accion C7: Aplicaciones de las TIC
(Aprendizaje electronico)

Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales (DESA) de las Naciones Unidas

Exposicion del Embajador sobre “Exito,
fracaso y gestion de las iniciativas de

cibergobierno”

Secretaria del IGF

Reunidén consultiva del Foro sobre la
Gobernanza de Internet (IGF)

24 de mayo »»

UNESCO

2.2 reunion de facilitacion sobre la Linea de
Accién C8: Diversidad e identidad cultura-
les, diversidad linguistica y contenido local

UNESCO

2.2 reunion de facilitacion sobre la Linea de
Accion C9: Medios de comunicacion

» 24 de mayo

Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD);
Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT)

2.2 reunion de facilitacion sobre la Linea
de Accion C7: Aplicaciones de las TIC
(Negocios electronicos y ciberempleo)

DESA

Reunioén conjunta de facilitacion sobre las
Lineas de Accion C1: Papel de los gobier-
nos y de todas las partes interesadas en la
promocion de las TIC para el desarrollo;
C7: Aplicaciones de las TIC (Gobierno elec-
trénico), y C11: Cooperacion internacional
y regional

DESA; Divisién de Administracion Publica y
de Gestion del Desarrollo (DPADM) de las
Naciones Unidas; Union Interparlamentaria
(UIP)

Reunion de facilitacion sobre la Linea de
Accion C1: Papel de los gobiernos y de
todas las partes interesadas en la promo-
cion de las TIC para el desarrollo. “TICy
Parlamentos en la era de la Informacion:
movilizacion de las partes interesadas en
torno a iniciativas concretas”

25 de mayo

UNESCO

2.2 reunion de facilitacion sobre la Linea
de Accion C10: Dimensiones éticas de la
Sociedad de la Informacion

UIT, UNESCO y PNUD

2.2 reunion de facilitadores sobre las Lineas
de Accion: todas las Lineas de Accion

La UIT en un vistazo

UIT/J. Burgess

Palacio de las Naciones, sede de
la Organizacion de las Naciones
Unidas en Ginebra
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Conectar a la juventud

Mensajes principales

AFEn un mundo cada vez mas
conectado, los jovenes no solo
son los beneficiarios sino a me-
nudo también el motor de las
Ultimas innovaciones y practi-
cas, y para muchos, la dependencia en las tec-
nologias de la informacion y la comunicacion
(TIO) ha determinado su estilo de vida. Hoy
es evidente que nuestro deber es ofrecer las
oportunidades de las TIC a todos los nifos y
jovenes, en particular a los que siguen sin estar
conectados a la revolucion digital actual.

En la Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacion (CMSI) se reconocié que
los jévenes son la mano de obra del futuro
y los primeros en adoptar las TIC, por lo que
se propugnd promover su autonomia. Para
alcanzar este objetivo decisivo, las ciberestra-
tegias nacionales deben atender a las necesi-
dades especiales de los nifios, especialmente
de los desfavorecidos y marginados, y garan-
tizar su inclusion plena en la Sociedad de la
Informacién. Las TIC, instrumentos eficaces
que permiten a los nifios y otros grupos vul-
nerables emanciparse gracias a la informacién
y los conocimientos, actian como mecanismo
catalizador para garantizar sus derechos en la
comunidad de naciones.
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Conectar a la juventud:

Mensaje del Dr. Hamadoun Touré,
Secretario General de la UIT

La UIT se creo el 17 de mayo de 1865, lo
que la convierte en la organizacion internacio-
nal mas antigua aun en funcionamiento. Sin
embargo, la Union tiene un corazon joven que
sigue a la vanguardia de las comunicaciones
mundiales. Como declararon algunos dirigen-
tes de todo el mundo en la CMSI, la UIT se
compromete a desarrollar la infraestructura de
las TIC y facilitar la compatibilidad, la interco-
nexion y la conectividad mundial de redes y
servicios, fomentar la creacion de un entorno
favorable, e infundir confianza en el uso de las
TIC promoviendo la ciberseguridad. La Union
se compromete también a hacer llegar las
ventajas de las TIC a todo el mundo, en todo
momento y a cualquier lugar.

Este ano centramos la atencion del Dia
Mundial de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion en incorporar las
cuestiones relativas a la juventud en las activi-
dades de desarrollo de la UIT, como una ma-
nera de brindar a los jovenes mas oportunida-
des y un mayor abanico de opciones para el
futuro. Por una parte, las TIC deben utilizarse
para reforzar la creacién de capacidades entre
los jovenes mediante una ciberensefianza y
una educacion mejoradas. Por otra parte, nos
comprometemos a promover sus capacidades




las oportunidades de las TIC

en la utilizacion de las TIC para lograr un mun-
do mejor, mas pacifico y productivo.

Con motivo de la celebracion este dia
especial, invitamos a todas las partes intere-
sadas y a las organizaciones internacionales,
las organizaciones no gubernamentales y los
poderes publicos a brindar toda la asistencia
posible a los nifos y jovenes de todo el mundo
para que puedan acceder a las TIC. Esta meta
es fundamental para los jévenes como una
forma de aprender, intercambiar informacion
y conocimientos, mejorar su salud y alimenta-
cion, y comunicar con otros jovenes.

La clave para alcanzar las aspiraciones de
desarrollo de todos los habitantes del mundo
reside en invertir en las generaciones futuras,
sobre todo facilitando el acceso de los nifios
de hoy en dia a las comunicaciones y mejoran-
do sus capacidades. Y 4

17 de mayo
de 2007

Conectar a la juventud

Mensajes principales




Conectar a la juventud

Mensajes principales

| 17 de mayo

| de 2007
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& Desde que se invento el telégrafo a me-
diados del siglo XIX, la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones es una de las principales
organizaciones que ayuda al mundo a comuni-
carse. Actualmente, de las telecomunicaciones
mas tradicionales a los ultimos avances del ci-
berespacio, la UIT sigue dando a los gobiernos,
el sector privado y la sociedad civil orientacion
y asistencia de expertos en todo lo que se re-
fiere a las tecnologias de la informacién y la co-
municacion (TIC). Al concluir con éxito las dos
fases de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacién, todo el sistema de las Na-
ciones Unidas se adhirio al Plan de Accidn que
vincula fuertemente las TIC con el desarrollo.

El tema de la celebracion de este afno del
Dia Mundial de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién es “Conectar a la
juventud”. Los jovenes estan entre los usua-
rios mas prolificos e informados de las TIC,
pero la revolucion digital no esta al alcance de
muchos de ellos, especialmente las nifas y las
mujeres, asi como las personas que viven en
regiones reconditas y escasamente atendidas.

Insto, pues, a los poderes publicos y a los
lideres del sector privado a aunar sus ideas y
cooperar con nifos y jovenes para producir
tecnologias, aplicaciones y servicios apropia-
dos a fin de facilitar el acceso a las TIC. Los

Mensaje de Ban Ki-moon,
Secretario General de las Naciones Unidas

jovenes con acceso a las TIC suelen saciar muy
pronto su sed de conocimientos y salvan los
obstaculos de la comunicacién con relativa fa-
cilidad. En muchos casos, los jovenes son el
motor de la innovacion en el desarrollo vy la
utilizacion de nuevas tecnologias, pero la bre-
cha digital deja a otros al borde del camino y
les impide aprovechar plenamente los benefi-
cios de la mundializacion. Los jovenes de todo
el mundo deben tener las mismas oportunida-
des de salir de la pobreza y el analfabetismo y
alcanzar su pleno potencial.

Promovamos las politicas publicas visiona-
rias, las actividades comerciales innovadoras
y las soluciones tecnoldgicas creativas que
emanciparan a los jovenes y les permitiran
participar en los esfuerzos mundiales para al-
canzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio.
Aprovechemos al maximo la Alianza Mundial
para las TIC y el Desarrollo, el Foro para la Go-
bernanza de Internet, el Fondo de Solidaridad
Digital, el Plan de Accion adoptado en Doha
por la UIT y otros mecanismos importantes
para capitalizar los resultados de la CMSI. En
este Dia Mundial, insto a todos los interesados
a aportar su granito de arena para conectar a
los jovenes y crear una sociedad de la informa-
cion realmente abierta, integradora y dedica-
da al desarrollo. y 4




Entrevista en exclusiva

Innovacion para la sociedad de la informacion

Entrevista con Craig R. Barrett
Presidente del Consejo de Administracion de Intel Corporation

# £l tema del Dia Mundial de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la In- /7 Todos los nifios
formacion de este afio es conectar a los jovenes. Acérrimo defensor de la mejora con acceso ala
de la ensefianza en todo el mundo y de las posibilidades que ofrece la tecnologia infraestructura
para aumentar el bienestar economico y social, Craig R. Barrett es Presidente del informdtica y a las
Consejo de Administracion de Intel Corporation, el mayor fabricante mundial de comunicaciones

semiconductores. pueden medrar.
El reto para los
El Sr. Barrett fue uno de los oradores principales de la ceremonia de apertura gobiernos de
de la segunda fase de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion todo el mundo
(CMSI) que se celebré en Tunez en noviembre de 2005. En 2006, fue nombrado es relativamente
Presidente de la Alianza Mundial de las Naciones Unidas para las TIC y el De- evidente. Ofrezcan

sarrollo (GAID). Es Presidente de Intel desde mayo de 2005. asus jovenes la
Antes de incorporarse a Intel en 1974, el Sr. Barrett era profesor asociado de la oportunidad de

Universidad de Stanford (Estados Unidos). Fue nombrado miembro de la Junta de medrar. Denles

Directores de Intel en 1992 y ocupd el cargo de Director de Explotacion de 1993 profesores de

a 1997. En 1997 fue nombrado Presidente y en 1998 Director Ejecutivo. calidad y acceso a
Actualidades de la UIT entrevistd recientemente al Sr. Barrett acerca de los la tecnologia. 77

planes de Intel y de sus opiniones personales con respecto a la creacion de una
sociedad de la informacion a la que todos podamos pertenecer.

Craig R. Barrett,
CMSI, Tunez,
noviembre de 2005




Entrevista en exclusiva

Una alumna de la escuela
secundaria Maope de Bela Bela
(Suddfrica) muestra a Craig Barrett
coémo utiliza el primer ordenador
del laboratorio conectado

a Internet con un acceso
inaldmbrico de alta velocidad

Sr. Barrett, ;jcudl es su vision de una
sociedad de la informacion universal e
integradora?

iEsta primera pregunta es muy facil!

Simiramos los objetivos de la Alianza
Mundial de las Naciones Unidas, son relativa-
mente sencillos y se refieren a cuatro ambitos
en los cuales las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) pueden cambiar la
vida de las personas. Se trata de la ensefanza,
la atencion sanitaria, el desarrollo economico
y la comunicacion con el Gobierno.

Dicho de manera muy sencilla, todos los
ciudadanos de todos los paises deben poder
utilizar la tecnologia que da acceso a esas
cuatro cosas. Si tomamos cualquiera de ellas
como ejemplo, es evidente que la tecnologia
puede cambiar notablemente la vida del ciu-
dadano de a pie en esas cuatro esferas gene-
rales. Y solo estamos tratando de equilibrar las
oportunidades, por asi decirlo, de que todos
los ciudadanos de todos los paises tengan las
mismas posibilidades de acceso.

Miremos, por ejemplo, sélo a los nifos
de todo el mundo. Debemos tratar de dar a
cada uno de ellos acceso a la ensefianza, a fin
de que puedan valerse por si mismos, llevar
una vida profesional productiva y no quedarse
estancados si viven en zonas rurales o agrico-
las sin desarrollo econodmico. Se trata de dar
las mismas oportunidades a todos los nifos,
y también de dar a todos los ciudadanos las
mismas oportunidades en estos cuatro ambi-
tos generales.

Intel se ha comprometido a desarrollar
continuamente tecnologias y produc-
tos innovadores que cambian nuestra
manera de vivir y trabajar. ;Qué deben
hacer las multinacionales para mejorar
realmente el acceso a las TIC en todo
el mundo?

C Francamente, los ciudadanos de los

paises de bajos ingresos por habi-
tante tienen oportunidades muy diferentes de
los de los paises desarrollados. Lo que pueden
hacer las empresas como la mia, y como Mi-
crosoft, Cisco y muchas, muchas otras, es se-
guir desarrollando las tecnologias necesarias y
hacerlas mas rentables, es decir, ofrecer mas
capacidad por precios inferiores. Para eso sirve
la industria de la electronica y la tecnologia
informatica.

Podemos aunar esfuerzos con los gobier-
nos locales para acercar la tecnologia a las
personas, ya sea con precios o configuraciones
especiales. Se dan en el mundo varios casos en
que los fabricantes de equipos y programas in-
formaticos, y las empresas de comunicaciones,
asi como los gobiernos, se reldnen para orga-
nizar programas especiales a fin de ofrecer ac-
ceso a la tecnologia por un coste limitado, sin
impuestos y por precios asequibles. jEsos son
ejemplos maravillosos de asociaciones entre
los sectores publico y privado!

Las empresas, ya sea por motivos filantro-
picos o porque lo consideran una responsa-
bilidad social, también pueden participar en
proyectos destinados a llevar la tecnologia a
zonas relativamente aisladas. Es precisamente
lo que hacen la mayoria de las grandes empre-
sas de tecnologia. Intel, por ejemplo, participa
muy activamente en la ensefianza y en la ca-
pacitacion de maestros, y lleva la tecnologia a
zonas aisladas. Cisco realiza actividades pareci-
das a traves de sus academias y Microsoft lleva
a cabo proyectos muy similares con donacio-
nes o programas informaticos. Las empresas
pueden ser filantropicas si lo desean, pero




Entrevista en exclusiva

considero que las soluciones mas eficaces en
este caso son probablemente las asociaciones
entre los sectores publico y privado, cuando
el sector privado trabaja con el sector publico
para ofrecer capacidad a las poblaciones lo-
cales, demostrar la eficacia de su utilizacion y
ayudar a resolver los problemas locales.

Ofrecer simplemente tecnologia o herra-
mientas sin impartir conocimientos, sin conte-
nido local y sin aplicaciones no es particular-
mente eficaz. Considero que, si colaboran, los
sectores publico y privado pueden resolver los
problemas a escala local y demostrar la utili-
dad de la tecnologia.

;Qué proyectos clave ha emprendido
o estd llevando a cabo Intel, a través
de asociaciones entre los sectores pu-
blico y privado, para reducir la brecha
digital?

C En lo que respecta a la ensefan-

za, gastamos aproximadamente
100 millones USD al afo en capacitacion de
maestros y actividades de investigacion en
todo el mundo. Las actividades de capacita-
cion de maestros se llevan todas a cabo junto
con los gobiernos a escala provincial o nacio-
nal. En el Foro Econémico Mundial de Davos
(Suiza) anunciamos hace un ano que durante
los proximos cinco anos proyectamos capaci-
tar a unos 10 millones de maestros en todo
el mundo, ademas de los cuatro millones que
ya hemos capacitado. Se trata de un gran
programa.

También colaboramos con los gobiernos
locales para demostrar las posibilidades de la
tecnologia. Por ejemplo, en los ultimos meses
he visitado una aldea recondita en Brasil, un
pueblo en China meridional, una aldea en el
sur de la India, una aldea apartada en Suda-
frica y otro pueblo cerca de El Cairo en Egipto.
Esencialmente, estamos demostrando lo que
puede hacerse con conexiones de banda an-

cha, ordenadores y conexiones Internet en los
centros comunitarios, escuelas y clinicas, asi
como la importancia del contenido local y de
la capacitacion de formadores sobre la utiliza-
cion y la ensefanza de la tecnologia.

Hemos elegido esas cinco regiones del
mundo porque estan todas apartadas y son
representativas, quiza, de los miles de millones
de personas que viven en un entorno esen-
cialmente agricola. Queremos demostrar que
la tecnologia es Util para resolver problemas
tales como la atencidn sanitaria, la ensefan-
za y la promocion del desarrollo econémico, y
también para aumentar la eficacia de la comu-
nicacion entre el gobierno y los ciudadanos.
Se trata de proyectos ejemplares que podrian
culminar en unas asociaciones mas amplias
entre los sectores publico y privado, asi como
en un aumento de la financiacion por diversos
bancos de desarrollo y gobiernos de todo el
mundo. Lo que tratamos de hacer no es sim-
plemente hablar de la tecnologia, sino ir sobre
el terreno y utilizarla, y después medir sus re-
percusiones en la poblacion.

Ademas, llevamos a cabo en todo el
mundo con otras empresas de tecnologia y
gobiernos locales, numerosisimos otros pro-
gramas destinados a hacer mas asequible la
tecnologia, tales como centros informaticos y
lo que llamamos programas de adquisicion de
ordenadores asistidos por el gobierno. Tam-
bién efectuamos demostraciones de la nueva
capacidad inalambrica de banda ancha y largo
alcance. Asi pues, realizamos numerosisimas
actividades pero tratamos de no limitarnos a
hablar de lo que se puede hacer, sino de ins-
talar la capacidad y demostrar a la poblacion
local y al gobierno los resultados que pueden
obtenerse. Se trata de un planteamiento prac-
tico, no de un mero debate hipotético. Por
ejemplo, cuando se conecta una clinica de
una pequena aldea de la selva amazonica con
un hospital universitario situado a 1.500 km,
se ven inmediatamente las repercusiones en el
diagndstico de heridas y enfermedades a nivel

En la aldea de Shijingwei, cerca de
la ciudad de Zhan Jiang (China),
Craig Barrett observa al granjero
Wang Huaping, que utiliza

un ordenador para consultar
previsiones meteoroldgicas y
buscar nuevas posibilidades de
vender su cosecha

En Suddfrica, el ebanista Robert
Hlongwane proyecta crear un
sitio web para comercializar

su mercancia. Intel y empresas
tecnoldgicas locales le han
proporcionado un ordenador
portdtil, una conexion Internet
y la formacion correspondiente
para ayudarle a mejorar sus
posibilidades comerciales




Entrevista en exclusiva

Un barco transporta ordenadores
de sobremesa donados a Parintins
(Brasil) para ayudar a mejorar la
atencion sanitaria y la ensefianza.
Sdlo puede accederse a esta isla
del Amazonas por barco o avion

Con esta torre WIiMAX, Intel
ayuda a mejorar el acceso
Internet de alta velocidad en
Parintins

local. Una vez efectuadas las demostraciones,
ya no es una teoria, sino que se ve realmen-
te que mejoran las condiciones de vida y se
piensa “ipor qué no vamos mas lejos?” En-
tonces se puede pasar al nivel siguiente de
microfinanciacion.

/Qué dificultades debe afrontar en el
terreno en los paises que visita, espe-
cialmente en las aldeas o en las zonas
reconditas, en la mayoria de las cuales
probablemente no hay electricidad ni
otras fuentes de energia que permitan
realizar conexiones?

C En todas partes tenemos dificultades

en el terreno. La primera es el acce-
so a la tecnologia, los equipos y los progra-
mas informaticos. La segunda es la conexion
a Internet, porque si la idea es utilizar Internet
como medio de comunicacion e informacion,
sin conexién de banda ancha no es realmen-
te Util. También hablamos del contenido local,
porque los granjeros de la India o la China
rurales, o de cualquier otra parte del mundo,
desean informacion y soluciones locales a sus
problemas. Buscan informacion sobre las con-
diciones meteoroldgicas, las enfermedades y
los fertilizantes, y buscan mercados electréni-
cos en los cuales puedan vender sus productos
en el momento oportuno y por el precio justo
para obtener la maxima rentabilidad. Asi pues,
el contenido en idioma local es muy importan-
te. Después queda el tema de la ensefianza. La
tecnologia, ya sean los equipos, los programas
informaticos o las comunicaciones, son esen-
cialmente un instrumento. Lo importante es
la eficacia con la que se utilizan, y eso siem-
pre significa ensefanza, especialmente en las
escuelas. Como digo muy a menudo, los or-
denadores no son magicos, los maestros son
magos. En todo el mundo deberiamos prestar
todos tanta atencion a una ensefanza de cali-
dad como al acceso a la tecnologfa.

Asi pues, tenemos dificultades en todos
esos ambitos y hemos creado programas di-
ferentes en todo el mundo para cada uno de
ellos. Ahora bien, es evidente que en una al-
dea aislada sin electricidad, como dice usted,
el problema es elegir el equipo apropiado.
¢Funciona con una bateria de camion, o con
alguna otra fuente de alimentacion eléctrica
auxiliar? Se han de concebir sistemas que
funcionen con fuentes de energia diferen-
tes. Ademas, quiza el equipo no esté bien
protegido contra la humedad y el polvo, por
lo que se necesitan disefos mas resistentes
y, en cuanto a la conectividad de banda an-
cha, quiza se necesite un enlace de satélite
y una solucion inalambrica de banda ancha.
Las dificultades son multiples y siempre de-
penden de las circunstancias particulares de
cada region.

Entre todos los proyectos que han al-
canzado en todo el mundo un punto en
que se pueden repetir fdcilmente, ;cudl
elegiria como ejemplo?

C Quiza el trabajo que se esta llevan-

do a cabo en la India actualmente
para llevar tecnologia a aldeas aisladas. En la
India hay miles de aldeas, de las cuales mu-
chas estan muy alejadas de la tecnologia. Se
trata de crear en esas aldeas centros autosu-
ficientes de conexidén o acceso, tales como
telecentros. El pals tiene planes de expansion
muy serios para aumentar el numero de te-
lecentros. No se trata de actividades filantro-
picas, en realidad el telecentro es autosufi-
ciente, crea empleos locales y ademas ofrece
servicio a los ciudadanos. Este tipo de aplica-
cion de la tecnologia es un ejemplo maravi-
lloso de como se puede empezar a cambiar
la vida de millones y millones y millones de
personas, demostrando sencillamente lo que
se puede hacer.

10




Muchos otros paises, como por ejemplo
Egipto y México, estan tratando de llevar a
cabo actividades similares. Es otro ejemplo
fantastico de intervencién del sector publico,
que aplica un sistema de creacion de empleos
autosuficiente econdmicamente que también
da servicio a los ciudadanos. Y también esta
la ensefianza. Si lleva equipos y programas
informaticos a las escuelas, forma a los maes-
tros sobre cdmo integrar esos equipos eficaz-
mente en el programa de estudios, y regresa
al cabo de apenas unos dias, le sorprendera
lo que son capaces de hacer los nifos y como
se abren al resto del mundo. Cuando tiene la
suerte de ver eso, se siente fantasticamente
bien y quiere hacerlo mas veces.

¢Cudles son la funcion y las principales
prioridades de la Alianza Mundial en
relacion con la implementacion de la
CMSI y los Objetivos de Desarrollo del
Milenio de las Naciones Unidas?

C Los objetivos de la Alianza Mundial

son una utilizacion eficaz de la tec-
nologia para fomentar y promover una mejor
ensefanza, atencion sanitaria, desarrollo eco-
nomico y gobernanza a escala local. Consi-
dero que estas cuatro cuestiones estan muy
estrechamente relacionadas con los Objetivos
del Milenio, pero hay concretamente dos pro-
yectos principales sobre los cuales la Alianza
Mundial lleva trabajando desde su creacion.
El primero es la cuestion de los telecentros,
que en realidad significa sencillamente acceso
local a Internet. ;Cémo pueden encontrarse
ejemplos, como el que le acabo de dar de la
India, de la instalacion de telecentros locales y
de como repetirla de manera econdmicamen-
te autosostenible? ;Como se toma entonces
ese modelo y se difunde en todo el mundo,
y se informa a los gobiernos sobre lo que se
puede hacer? ;Como ayuda entonces a los
gobiernos a crear esos centros y a obtener fi-

nanciacion de bancos de desarrollo para llevar
a cabo esas actividades?

La segunda cuestion es reconocer que no
es un simple problema de equipos y progra-
mas informaticos, sino también de conexion.
A menudo la conexion es mas onerosa que
el equipo y los programas y, por consiguien-
te, ¢cOMo se proporciona conexion de banda
ancha de manera eficaz y rentable? Esta es
probablemente la cuestion que mas concierne
a la UIT desde el punto de vista de algunas de
las recientes evoluciones de la conexion ina-
lambrica de banda ancha. Miremos por ejem-
plo la tecnologia WIMAX: se estan realizando
probablemente unas 200 pruebas en todo el
mundo, y existen ya unas 50 aplicaciones o
implementaciones comerciales. Esa tecnolo-
gia es relativamente barata pero ponerla al
alcance de todos es la clave para conectarlos
a Internet y al resto del mundo.

Asi pues, la Alianza Mundial trabaja en este
momento sobre los telecentros y la conexién
de banda ancha, y Africa sera probablemente
la regién mas dificil, pero estudiaremos tam-
bién las posibilidades que ofrece la tecnologia
inaldmbrica de banda ancha en Latinoamérica,
Asia, Europa Oriental y otras regiones que to-
davia no disponen de una infraestructura de
comunicaciones solida.

Entrevista en exclusiva

Unos nifnos observan la
instalacion de una antena WiMAX
en su escuela, que conectard a
los estudiantes de Parintins con el
resto de Brasil y el mundo
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Entrevista en exclusiva

El Dr. Osama El-Gamil muestra a
Craig Barrett el primer sistema de
telemedicina de Oseem (Egipto).
Una red WiMAX da acceso a
Internet a una clinica movil. Los
expedientes médicos pueden
transmitirse a especialistas,

que pueden diagnosticar a

los pacientes a centenares de
kilometros de distancia

¢Los proximos mil millones de usuarios
de Internet vendrdn, pues, de los mer-
cados emergentes?

C Todo el sector de la alta tecnologia

reconoce ahora que nuestros prime-
ros mil millones de clientes se encuentran mas
0 menos en los paises desarrollados, Europa
Occidental, Estados Unidos y los grandes cen-
tros urbanos de China y Japon, pero los proxi-
mos mil millones de usuarios procederan de
zonas mucho mas agricolas y pobres del mun-
do. Sentadas esas premisas, debemos tener en
cuenta siempre cuatro cosas esenciales para
que esta tecnologia sea util.

La primera es la accesibilidad. No es ne-
cesario poseer la tecnologia, pero se necesi-
ta poder acceder a ella. En segundo lugar, la
conexion debe ser poco onerosa, y aqui es
donde entra en juego la tecnologia inaldm-
brica de banda ancha. A continuacion, se ne-
cesita contenido local, y esto también es una
oportunidad econdmica local porque se ha de
crear en el idioma local y se han de resolver
problemas locales para poderla utilizar. Y por
ultimo esta la cuestion de la capacidad docen-
te. ¢Cémo se utilizan, pues, estas herramientas
eficazmente?

Todos buscamos los préximos mil millones
de clientes, pero reconocemos que para obte-
nerlos, nosotros, el sector privado, debemos
colaborar con los gobiernos para resolver las
cuatro cuestiones de acceso, conexion, con-
tenido y ensefanza. Por eso volvemos siempre
a las asociaciones entre los sectores publico
y privado, que son tan importantes porque
ninguna empresa puede hacerlo todo por si
misma, y es también muy dificil que un pais
pueda hacerlo por si solo.

¢Ve algun interés comun entre la Alian-
za Mundial y la UIT? ;Cudles serian
las posibilidades de colaboracion y
cooperacion?

Considero que hay varias posibilidades

evidentes de colaboracion y coopera-
cion. Desde el principio, la UIT ha tratado de
poner la tecnologia de comunicacion al alcan-
ce de mas y mas personas en todo el mundo.
Esto corresponde directamente con uno de
los pilares de la Alianza Mundial. Siempre es
dificil armonizar totalmente varios intereses, y
es probable que una dificultad sea que la UIT
estd tratando de incluir WiMAX en la familia
IMT-2000 como tecnologia inalambrica de
banda ancha sancionada por la UIT, pero me
parece que los estatutos fundamentales de la
UIT y de la Alianza Mundial son muy similares,
es decir, llevar esta capacidad de conexion a
mas y mas personas en todo el mundo.

Las normas internacionales son las que,
naturalmente, crean un volumen de produc-
cién que reduce los costes y ponen enton-
ces las conexiones al alcance de mas perso-
nas. La Alianza Mundial tiene la excepcional
oportunidad de colaborar con la UIT en estas
actividades de normalizacion y, hasta cierto
punto, promovemos la competencia porque
la competencia siempre promueve una buena
relacién calidad/precio para los clientes, ofre-
ce mas capacidad y reduce los precios. Habi-
tualmente son las normas aceptadas las que
impulsan ese proceso. Y 4
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La UIT ofrece a los jovenes una plataforma

de expresion

& Los jovenes suponen la mitad de la pobla-
cion mundial y ademas representan el futu-
ro; por ese motivo, la UIT realiza actividades
orientadas especificamente a satisfacer sus
necesidades. La meta es apoyar a los jévenes
(especialmente en la economia en desarrollo y
en transicion) para que dispongan de acceso
a las tecnologias de informacion y comunica-
cion (TIC) y adquieran las competencias nece-
sarias para colmar la brecha digital.

El Foro de la Juventud

El Foro de la Juventud se inicié durante el
evento ITU Tetecom Arrica 2001, celebrado en
Johannesburgo, Republica Sudafricana. El Pre-
sidente del pais, Thabo Mbeki, dijo a los parti-
cipantes “quisiera alentar a todos los jévenes a
aprovechar la tecnologia disponible hoy en dia
para navegar por la red y alfabetizarse total-
mente desde el punto de vista informatico”.

El Foro de la Juventud reulne a los estudian-
tes con talento de las instituciones de educa-
cion superior para que participen en un pro-
grama de conferencias, debates y un panel de
discusion interactiva de expertos con los fun-
cionarios del gobierno y representantes de la
industria que participan en los eventos ITU Te-
Lecom. Tras el evento inicial en Sudafrica, el se-
gundo Foro de la Juventud se realizé en Hong
Kong en 2002, al mismo tiempo que Tetecom
Asia. Posteriormente, en 2003, el Foro de la
Juventud logré un alcance global cuando se lle-
vo a cabo durante el Tetecom Wortp en Ginebra.
Otros Foros de la Juventud regionales tuvieron
lugar en Tetecom ArricA Y TeLecom Asia en 2004,
y la reunién mas reciente fue en Tetecom WorLD
2006, en diciembre en Hong Kong.

En total, hasta la fecha, han participado
aproximadamente 900 jovenes en los Foros de
la Juventud de la UIT. Se ha logrado un balan-
ce de género seleccionando la participacion de
una mujer y un hombre de cada pais.

UIT/P. Letcher

Foro de la Juventud

El Foro de la Juventud
en la recta final para
recibir un premio

Un comité de la Global
Association of the Exhibition
Industry ha elegido el Foro de
la Juventud como finalista en la
competicion por el premio UFI
Marketing Award 2007. La se-
leccion fue en la categoria “Best
Events Supporting Exhibitions”.
El ganador serd anunciado
durante el Seminario 2007
UFI Open, que se celebrard en
Bilbao, Espana, del 18 al 20 de
junio. UFI significa Union des
Foires Internationales o “Unidn
de Ferias Internacionales”, es-
tablecida en Mildn, Italia, en
1925. El nombre se modifico
a Global Association of the
Exhibition Industry en 2003.

El Presidente de la Republica
Sudafricana, Thabo Mbeki
(primera fila, segundo empezando
por la izquierda) y el antiguo
Secretario General de la UIT,
Yoshio Utsumi (primera fila, cuarto
empezando por la izquierda)
durante el primer Foro de la
Juventud en 2001
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Foro de la Juventud

segundo. 7

Patrocinadores
Desde su inicio en 2001, los
Foros de la Juventud han reci-
bido apoyo mediante contribu-
ciones financieras y patrocinios
de gobiernos, organizaciones
publicas y empresas en las in-
dustrias de telecomunicaciones
y de las TIC. Entre los patroci-
nadores que han demostrado
su compromiso y apreciacion
de los Foros de la Juventud a
través de los anos, se incluyen:
» African Development Bank
» Alcatel-Lucent
» Republica Popular de China
» Cisco Systems
» Development Gateway
(Banco Mundial)
Estado de Ginebra (Suiza)
Hutchison 3G Group
InfoDev (Banco Mundial)
Intelsat
NEC (Nigeria)
NTT DoCoMo
PCCW (Hong Kong, China)
PTT Noruega
NE N
SK Telecom
Emiratos Arabes
Unidos (Autoridad de
Reglamentacion de las
Telecomunicaciones)
» Vodafone (Reino Unido)
Worldspace

4/ Nosotros, los jovenes
becarios de ITU TeLecom WorLD
2006, reconocemos que alguien
puede esperar al cambio o
iniciarlo por si mismo, y nosotros
nos comprometemos con lo

Las metas

La meta de cada Foro de la Juventud es
crear competencias en materia de TIC y for-
mar a los dirigentes del mafana. Los jovenes
se inician en las actividades de la UIT y de la
industria, y tienen oportunidad de enterarse
de la diversidad de oportunidades de carreras
en el sector. El Foro de la Juventud, gracias a
su programa y actividades complementarias,
posibilita la creacion de la préxima generacion
de profesionales consagrados a la evolucion
de las TIC.

Es urgente mejorar esos recursos humanos
en muchos paises, dada la creciente relevancia
de las TIC en la economia mundial. El Foro de
la Juventud armoniza con el compromiso de
largo plazo de la UIT de apoyar la creacion de
capacidad humana en los paises en desarrollo
a fin de dotarlos de las aptitudes necesarias
para que aprovechen al maximo los beneficios
sociales y econémicos de las TIC.

“Ayudar a los jévenes es una asociacion
ideal”, manifestd el Dr. Hamadoun |. Touré,
Secretario General de la UIT. “Se trata de una
inversion para el futuro. El rendimiento de esa
inversion se mide en nuevas oportunidades y
vidas mejores para los jovenes que se benefi-
cian de ella, asi como para sus comunidades y
nuestro sector de las telecomunicaciones”.

Seleccion de jovenes becarios

La UIT envia una invitacién a cada Estado
Miembro para que propongan a los jévenes
que participaran en un evento regional o mun-
dial. La invitacion circula por las universidades
e instituciones de educacion superior del pais,
las cuales presentan los posibles candidatos,
que han de ser estudiantes entre 18'y 23 afios
de edad. Estos deben escribir una breve redac-
cion acerca de un tema elegido por la UIT.

Cada universidad o instituto evalua las soli-
citudes de los estudiantes y envia aquellas que
recomienda al gobierno de su pais, quien se
encarga de elegir dos candidatos mujeres y
dos hombres que se someten a consideracion
de la UIT. Un comité especial designado por
la UIT realiza la seleccion final de una mujer y
un hombre de cada pais. Estos se convierten
en “jovenes becarios”, cuyos gastos de viaje,
alojamiento y subsistencia corren a cargo de
la UIT en colaboracién con los patrocinadores
del Foro de la Juventud, que abarcan desde
grandes empresas relacionadas con las TIC
hasta gobiernos (véase el recuadro).

UIT/).M. Ferré




Dar la palabra a los jovenes

Un joven becario muestra el diploma que
recibi¢ al final del Foro de la Juventud Accion

Participacion

En cada evento, los jovenes becarios eligen a sus propios lideres y
elaboran un proyecto de Plan de Accion y de Declaracion que transmite
su plan global para acrecentar los beneficios de las TIC.

Asimismo, participan en muchas otras actividades de Tetecom, tales
como la exploracion de las tecnologias mas recientes en la sala de exhibi-
ciony la participacion en talleres y debates. Ademas, tienen oportunidad
de interactuar y desarrollar relaciones con los miembros mas antiguos
del sector de las TIC: funcionarios de gobierno, ejecutivos de la industria,

lideres de la tecnologia, proveedores
de contenido y estrategas.

Desde 2001, los participantes en
el Foro de la Juventud han debatido
sobre temas que van de “tecnologias
instrumentales y sus aplicaciones” a

“politica y reglamentacion” y “finan-
zas y actividades comerciales”. Se
trata de un lugar donde se pueden
desarrollar, evaluar y difundir las
ideas.

i "’
Declaraciones y Planes de

Cuando concluye cada Foro de la
Juventud, los participantes emiten una Declaracion proponiendo medi-
das prioritarias para colmar la brecha digital. En la Declaracion del dltimo
evento, se dijo lo siguiente:

“Nosotros, los jovenes becarios de ITU Tetecom Wortp 2006, recono-
cemos que alguien puede esperar al cambio o iniciarlo por si mismo, y
nosotros nos comprometemos con lo segundo. Comenzaremos toman-
do medidas implementables que puedan aplicarse en nuestros paises y
regiones en colaboracién con la UIT, los gobiernos, las universidades, las
empresas y otras entidades.”

Por lo general, los participantes en los Foros de la Juventud conside-
ran extremadamente valioso este tipo de experiencia ya que les permite
tener una comprension global de la industria de comunicaciones. Mu-
chos se ven motivados a emprender carreras de ingenieria, de formula-
cion de politicas y de actividades comerciales en el campo de las TIC. Tras
cada evento, la UIT interactla con los jovenes becarios para garantizar
que las propuestas resultantes del Foro se traduzcan en realidades. Estas
actividades continian mediante la Unidad de Iniciativas Especiales del
Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-D).

Foro de la Juventud

La Red del Foro
para la Juventud

ITU TeLecom

Alumnos del
Foro de la
Juventud

Programa de
las Naciones
Unidas para
el Desarrollo
(PNUD)

Grupos de

Programa
para la
Juventud del
UIT-D

Sector
privado
(donantes)

Estados
Miembros de
la UIT:

- Ministros
- Directores Generales

Estudios
superiores:

- Universidades
- Escuelas politécnicas

Becas de la
uIT

Comité del
Programa

Oficinas
Regionales y
de Zona de

la UIT

Misiones
permanentes ante
las Naciones Unidas
y organizaciones
internacionales en
Ginebra

Unidad de
Operaciones
en el Terreno

de la UIT

Medios de
comunicacion
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Dar la palabra a los jovenes

Historias de éxito de antiguos alumnos

Los Portales de Correos (Postal Portals)
combinan telecomunicaciones y
microfinanzas

En el marco del Foro de la Juventud en
2006 celebrado junto con Teecom \WORLD
en Hong Kong, China, un joven becario de
Holanda presentd el proyecto en el que habia
colaborado en Ecuador para combatir la po-
breza en las zonas rurales.

Tim Anten, con 23 anos, estaba estudian-
do para obtener un Master en Ingenieria Eléc-
trica (con especialidad en telecomunicaciones)
de la Universidad de Tecnologia Delft, y en el
verano de 2006 colaboré en el desarrollo del
proyecto Portales de Correos. Jan Middelburg,
estudiante de un Master en Economia Finan-
ciera de la Universidad Erasmus, Rotterdam,
se le unid para realizar este trabajo. El pro-
yecto se inspird en el éxito de los proyectos
Grameen Bank y Grameen Phone, iniciados
en Bangladesh por el Premio Nobel de la Paz,
Profesor Muhammad Yunus.

El proyecto Portales de Correos cobrd vida
en las provincias de Chimborazo y Tungurahua
de Ecuador, en los Andes. Los Sres. Anten y
Middelburg crearon una infraestructura ina-
lambrica para dotar de conexiones a Internet
a las sucursales de una institucion de micro-
finanzas, Accion Rural. Esto posibilitd la ex-
pansién de los servicios y la reduccién de los
costes de las transacciones, asegurando el de-
sarrollo sostenible de las operaciones. Por tal
razén, como la informacion podia transmitirse
a través de conexiones seguras, los clientes
podian conectarse al sistema bancario nacio-
nal. Este proyecto facilitd, por ejemplo, que
los habitantes pudieran recibir los giros de sus
parientes que viven en el extranjero, lo que re-
presenta un elemento importante del ingreso
de muchas familias.

Financieramente, el proyecto es autosu-
ficiente, y la infraestructura inaldmbrica se
comparte con otras entidades para crear una

red comunitaria. Dos centros de informacion
relativa a la agricultura, tres centros informati-
cos de instituciones docentes y dos estaciones
radioeléctricas locales ya se han conectado a
Internet.

Jovenes Dirigentes en la red TIC

El proyecto Jovenes Dirigentes en la red
TIC es complementario al Foro de la Juventud
en el evento ITU Tetecom Wortp 2003, donde
los participantes solicitaron apoyo para estar
en contacto con los antiguos alumnos del
Foro. Ademas, solicitaron que se les manten-
ga al tanto de los eventos de la UIT y de las
oportunidades en materia de las TIC en todo
el mundo. La red ofrece pormenores relativos
a las oportunidades en materia de docencia,
contratacién de personal, enlaces e informa-
cién de contacto de las administraciones, los
organos de reglamentacion y las empresas que
realizan actividades comerciales con las TIC en
cada pais. Si desea informacion adicional visite
la direccion web www.itu.int/YLinICTs.

Acceso a Internet en un idioma nacional

El objetivo del proyecto complementario
del Foro para la Juventud 2004 en el evento
ITU TeLecom Arrica es introducir un entorno en
idioma swahili en Internet. En su Declaracion y
Plan de Accion, los jovenes becarios resaltaron
el analfabetismo y la carencia de acceso a las
TIC como un desafio particular en Africa, y pro-
pusieron la promocion de la utilizacién de los
idiomas nacionales en el ciberaprendizaje y en
el acceso a Internet como una solucién viable.
El proyecto esta orientado a los paises de ha-
bla swahili, principalmente en Africa Oriental.
En colaboracién con la Comision de Ciencia y
Tecnologia de Tanzania (COSTECH), la Unidad
de Iniciativas Especiales del UIT-D apoy0 el de-
sarrollo de programas informaticos para tradu-
cir del inglés al swabhili. Los programas fueron
instalados en todos los telecentros de la UIT en
Africa Oriental, y se pusieron a la disposicidn
de toda la region de manera gratuita. y 4
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Dar la palabra a los jovenes

El programa YES

& La UIT aprovecha el proyecto del Programa de Educacion de la Juventud (YES, Youth Educa-
tion Scheme) como medio para ofrecer apoyo a jévenes que desean continuar sus estudios uni-
versitarios en el ambito de las TIC. En asociacion con empresas destacadas, la UIT otorga becas
a estudiantes con talento pero con escasos recursos de los paises en desarrollo, quienes aspiran
a completar su educacion superior en las TIC y pretenden aplicar sus conocimientos para ayudar
al progreso de sus comunidades y paises. Por lo general, la asistencia se traduce en el abono de
los derechos de matriculas.

El proyecto YES se inicid en 2003 como una iniciativa del programa para la Juventud del Sec-
tor de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-D). El financiamiento necesario para
esta iniciativa se obtiene gracias a patrocinios y contribuciones voluntarias, y ademas instando a
los Estados Miembros y a los Miembros de los Sectores a que ayuden a estudiantes seleccionados
de los paises en desarrollo y de los paises menos desarrollados. Durante los primeros cuatro anos
de este plan, los patrocinadores han sido Vodafone UK, ANACOM Portugal, NTI Egipto, THALES
Communications SA, Alcatel-Lucent y Nokia.

Actualmente, son 50 los jévenes de diferentes paises que han recibido apoyo gracias al pro-
grama YES. Algunos de los beneficiados son:

Se buscan patrocinadores
Los jovenes de hoy serdn nuestro
mayor recurso en el futuro. En el ) -
do de las TIC no h o B Numero de solicitudes 20
mundo de las no hay mejor in 1 Becas concedidas
version que la capacitacion de los 70

jovenes. Mds y mds jovenes solici- 60
tan acogerse al programa YES pero, 50
lamentablemente, sdlo unos pocos 20
lo consiguen a causa del numero oG
limitado de patrocinios (véase el

- 20
grdfico).
La UIT pide al sector privado que 10

0

ayude a formar a los innovadores
de las TIC del futuro y, de ese modo,
ayudar a la sociedad en general. 2003 2004
iUnase a nosotros, diga “Si” al pro-

grama YES!
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El programa “YES”

Arun Sarin, Director General de
Vodafone, entrega las becas YES
2003 a Perseverance Jeyachya
de Zimbabwe (izquierda) y Ola
Oduyuye de Nigeria (derecha)
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El programa “YES”

Dar la palabra a los jovenes

Mu Hairong se ofrecid
a prestar sus servicios
como colaboradora
en prdcticas en el Programa
para la Juventud de la UIT

La fecha limite
de recepcion de
solicitudes para
el Programa de
Educacion de la
Juventud de 2007
es el 20 de mayo
de 2007

China

En 2003, Mu Hairong estaba estudiando
Ciencias Econdmicas en la Universidad de
Southampton, Reino Unido, cuando solicitd
una beca del programa YES. La Sra. Mu ha-
bia planificado obtener un doctorado sobre el
tema de las telecomunicaciones y la adhesion
de China a la Organizacion Mundial de Comer-
cio, pero el coste de la matricula resulté muy
oneroso. La beca del programa YES patrocina-
da por Vodafone UK le permitid continuar sus
actividades de investigacion con el propdsito
final de contribuir al desarrollo de la politica de
telecomunicaciones en China.

En retribucion de los beneficios obtenidos
con la iniciativa YES, la Sra. Mu se ofrecié a
prestar sus servicios como colaboradora en
practicas en el Programa para la Juventud de
la UIT. Realizd un estudio que demuestra la
forma en que el programa YES ofrece la opor-
tunidad de un cambio de vida a los jovenes
con un vivo deseo de continuar sus estudios
y contribuir a la evolucién de las TIC en sus
paises de origen.

Argentina

Tras su participacion en el Foro de la Ju-
ventud en ITU Tetecom Wortp 2003, a Juan
Pablo Cosentino se le concedié una beca del
programa YES en 2004. En esa fecha, esta-
ba estudiando ingenieria electronica (con
especializacién en telecomunicaciones) en la
Universidad de Belgrano, Argentina. Con el
apoyo del programa YES y el patrocinio de
ANACOM Portugal, el Sr. Cosentino pudo
continuar sus estudios y obtener un master

en comunicaciones moviles de la Universidad
Politécnica de Catalufa en Barcelona, Espafa.
Posteriormente regresd a su pais para pres-
tar sus servicios en una empresa de telefonia
movil.

Al comentar sus experiencias dijo “Estoy
muy agradecido a la UIT, quien, a través de un
programa para la juventud especializado, ofre-
cié oportunidades maravillosas para la gente
joven como yo. Creo que los jovenes pueden
ser los generadores de grandes cambios para
el futuro de las TIC".

Camerun

A Catherine Nki-mbirh Makochi se le otor-
g6 una beca del programa YES en 2005 con el
patrocinio de Vodafone UK. Estaba siguiendo
una carrera profesional en el sector de las tele-
comunicaciones desde 2001, cuando ingreso
en la Escuela Avanzada Nacional de Correos
y Telecomunicaciones de Camerun. Desafortu-
nadamente, con el fallecimiento de su padre
en mayo de 2003, sus suefios se vieron inte-
rrumpidos. Antes de que hubiera terminado la
formacion para convertirse en un técnico de
telecomunicaciones perdio su fuente de finan-
ciamiento y de inspiracion.

No obstante, el programa YES vino a su
rescate, posibilitandole continuar sus estudios
con el objetivo de convertirse en una ingeniera
especializado en informatica y funcionamiento
de redes de datos. Asimismo, la Sra. Makochi
se convirtié en uno de los fundadores de la
Asociacion de estudiantes de ingenieria, cuyo
objetivo es crear mejores oportunidades y me-
jorar la industria de las TIC en Camertn. 4

de solicitud, envie un correa a youth@itu.int, o visite la

» Si desea obtener informacion adicional y un formulario

direccion web:

www.itu.int/ITU-D/youth/yes/youth_education_scheme.html «




Dar la palabra a los jovenes

Mentes jovenes

Programa Jovenes Mentes

J La Unidad de Estrategias y Politicas de la
UIT lanzo su programa Jovenes Mentes en las
Telecomunicaciones en 2005, con miras a dar
mayor publicidad a las actividades de la UIT
y atraer nuevos talentos al mundo de las TIC.
Cada afo organiza un concurso para estudian-
tes o recién graduados en economia, ciencias
politicas, derecho, literatura, telecomunica-
ciones, informatica, sistemas de informacion
y campos conexos. Los candidatos deben
someter su curriculum vitae y un ensayo de
mil palabras sobre un tema elegido por la UIT.

En el sitio web del programa figura una
seleccion de los ensayos enviados. Cada ano,
los ganadores pueden acogerse a un contra-
to de tres meses de duracion en la Unidad de
Estrategias y Politicas de la UIT en Ginebra, y
reciben ayuda para sus gastos de viaje y de

estancia. Hasta la fecha, han ganado candi-

datos de la Federacion
de Rusia, de Kazajstan,
del Reino Unido y Hong
Kong, China.

The Internet of
hings

Ganar un contrato en la UIT

Una de las primeras ganadoras del concur-
so Jovenes Mentes en las Telecomunicaciones
fue Svetlana Skvortsova en 2005. Es diploma-
da en filologia, especializada en comunicacio-
nes interculturales, por la Universidad estatal
Lomonosov de Moscu, y también tiene un di-
ploma de gestion de sistemas de informacién
de la Universidad de California en Riverside
(EE UU.). Tras su graduacion, trabajo para
Ericsson AB en Moscu.

"Vi el anuncio del concurso por casualidad
—dice la Srta. Skvortsova— pero en cuanto vi
el tema, Making the Internet mobile no me
quedo duda alguna. Es un tema que me inte-
resa desde hace mucho tiempo y me parecio
una buena idea intentarlo”. Durante su estan-
cia en la UIT, ayudo a elaborar el Informe "In-
ternet de los objetos" y el trabajo le parecio
"interesantisimo y gratificante", por-
que trataba de las tecnologias emer-
gentes del futuro. La Srta. Skvortsova
declard que esos temas le parecian de
una gran pertinencia para su vida pro-
fesional y que el programa de la UIT
rebaso sus esperanzas. "Todavia no sé
exactamente todo el provecho que he
sacado aqui, pero me parece que sera
muy positivo en los proximos anos".

*

Svetlana Skvortsova estaba
especialmente interesada por el
tema de la Internet movil
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Dar la palabra a los jovenes

Chin Yung Lu y Lucy Yu
contribuyeron a la compilacion de
este informe de la UIT
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Los dos ganadores de 2006 fueron Chin
Yung Lu, ciudadano de Hong Kong, China, y
Lucy Yu del Reino Unido. El Sr. Lu, poseedor
de una maestria en ciencias de las telecomu-
nicaciones por la Universidad de Ciencia y
Tecnologia de
Hong Kong, se
interes6  parti-
cularmente por
la Gobernanza
de Internet, y
la transmision
de voz por
protocolo  In-
ternet  (VolP)
y temas co-
nexos. Duran-
te su estancia
en la Unidad
de Estrategias y Politicas, el Sr. Lu contribuyo
a la elaboracion del ITU Internet Report 2006:
digital.life, y llevd a cabo actividades de in-
vestigacion, analisis y compilacion de datos
sobre la industria de las telecomunicaciones
a escala mundial. "Fue una experiencia suma-
mente gratificante para mi, porque tenia sobre
todo conocimientos técnicos... y este trabajo
me permitid mirar mi profesion desde pers-
pectivas comerciales y normativas", declaro
el Sr. Lu. Cuando termind en la UIT, regreso a
Hong Kong y trabaja ahora como principiante
recién diplomado en CASCADE Limited, una fi-
lial del operador de telecomunicaciones Pacific
Century CyberWorks (PCCW).

4/ Fyeuna
experiencia sumamente
gratificante para mi,
porque tenia sobre

todo conocimientos
técnicos... y este trabajo
me permitio mirar
mi profesion desde
perspectivas comerciales
y normativas. /7

/1 Dijsfruté realmente
de mi estancia en la UIT.
El trabajo fue estimulante
y ocasionalmente

muy arduo, y he
aprendido muchisimo

en relativamente poco Lucy Yu
tiempo. 17 estudié quimi-

ca en el Impe-

rial College de

Londres, con
especializacion en electronica molecular vy sis-
temas microelectromecanicos. Una vez obte-
nido su diploma trabajé un afio sobre ciencia y
politica de tecnologia con uno de los asesores
cientificos jefe del Gobierno del Reino Unido.
En su ensayo, la Sra. Yu decidio analizar como
mantener el equilibrio entre los intereses de
los usuarios de la sociedad de la informacion y
los intereses de las empresas. En la UIT, su tra-
bajo consistid, entre otras cosas, en investigar
el mercado mundial de las telecomunicaciones
y compilar y analizar datos. Los resultados se
utilizaron en varias actividades de la UIT.

Al final de su estancia, la Sra. Yu declaro
"Disfruté realmente de mi estancia en la UIT.
El trabajo fue estimulante y ocasionalmente
muy arduo, y he aprendido muchisimo en re-
lativamente poco tiempo. He aumentado mis
conocimientos sobre modelos de politica y
reglamentacion en el sector de las telecomu-
nicaciones y, al comunicar con el sector priva-
do, he adquirido conocimientos sobre el lado
comercial y financiero, lo que me ha resultado
particularmente Util en la compilacion y el ana-
lisis de datos". y 4

) Encontrard mds informacion en inglés
sobre el programa Mentes Jovenes en

www.itu.int/youngminds/ «
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Los organismos de la ONU fomentan las TIC para los jovenes

47 Segun estadisticas de las Naciones Unidas,
mas de 1.000 millones de personas tienen en-
tre 15 y 25 afios, y casi 2.000 millones son
ninos mas jovenes. En total, representan prac-
ticamente la mitad de la poblacion mundial y
es evidente que poner las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) al alcance
de los jovenes tiene grandisimas consecuen-
cias sociales, econémicas y culturales para el
futuro.

El GAID examina la situacion

Muchos organismos internacionales vy,
en particular la UIT, son conscientes de la si-
tuacién, una de las prioridades de las que se
habld en la Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacion (CMSI), que también insistid
en el papel de los jovenes como agentes de un
cambio social positivo. En este contexto, la UIT
organiza un Foro Mundial sobre la Juventud
y las TIC para el Desarrollo, conjuntamente
con la Alianza Mundial en favor de las TIC y el
Desarrollo (GAID), una asociacion multipartita
apoyada por las Naciones Unidas. Este even-
to, que se celebrara en septiembre, tiene por
objeto interesar a los jovenes en debates con
homologos, poderes publicos, lideres de la
tecnologia y otros, a fin de estudiar posibili-
dades de acceder a las TIC y aprovechar sus
beneficios.

Antes del evento, el GAID examina en un
documento cuatro cuestiones que se conside-
ran directamente relacionadas con la realiza-
cion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
de las Naciones Unidas, a saber, la ensefianza,

la sanidad, cuestiones econdmicas y gober-
nanza. (Véase también en las paginas 7 a 12
la entrevista con Craig Barrett, Presidente de
Intel y Presidente del GAID.)

Inquietudes regionales

En el documento del GAID también se exa-
minan las inquietudes de los jévenes de algu-
nas de las regiones del mundo, en las cuales el
crecimiento econoémico, los avances tecnolo-
gicos y el acceso a las TIC son muy dispares.

Africa

Es el continente mas joven del mundo, en
el cual la mitad de la poblacion tiene menos
de 18 afios. También se encuentra principal-
mente en el lado negativo de la brecha digital
y carece de una infraestructura docente com-
pleta. Las TIC deberian ayudar en gran medida
a salvar estos obstaculos y ofrecer a los jove-
nes posibilidades de aumentar y expresar sus
capacidades.

Asia

El continente mas grande es también
el mas poblado vy, segun el documento del
GAID, esas cifras pueden imponer “una pre-
sion considerable a los recursos del sector
publico para la entrega de servicios basicos
tales como la ensefianza y la sanidad”. Algu-
nos paises han logrado un crecimiento eco-
némico excepcional, pero el desempleo de
los jovenes sigue siendo muy preocupante, y
el acceso a las TIC varia notablemente de una
region a otra.

Agentes del cambio
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Latinoamérica

En el documento del GAID se cita al Ban-
co Mundial, segun el cual, en Latinoamérica
“la situacién en la mayoria de los paises se
caracteriza por la escasez de oportunidades
econoémicas, una lenta disminucion de la po-
breza y un crecimiento econdémico menos que
optimo”. Ahora bien, con ayuda de las TIC se
observan signos esperanzadores, tales como
las nuevas redes de la informacion llamadas
“redes escolares” (“schoolnets”), a través de
las cuales se imparte ensefianza a distancia
y se ofrecen oportunidades docentes a los
jovenes.

Oriente Medio y Africa Septentrional

También segun el Banco Mundial, el creci-
miento de la poblacion en esa regién es supe-
rior al de la economia y, por consiguiente, la
pobreza se ha reducido muy lentamente. Por
otra parte, la prestacion de servicios sanitarios
y la ensefianza han progresado considera-
blemente. Se necesitan mas inversiones para
ofrecer a los jovenes oportunidades de crear
empresas.

Europa Oriental

A diferencia de otras regiones, el niumero
de jovenes en Europa Oriental disminuira pro-
bablemente, pero, segun el documento del
GAID, “todavia se ha de prestar mucha aten-
cion a las oportunidades para los jovenes en la
ensenanza, el empleo y la participacion civica”,
ya que el desempleo juvenil es de hasta un
60% en algunos paises. Muchos jovenes tam-
bién tienen un acceso limitado a las TIC.

Cultura mundial

A pesar de las diferencias regionales, en
el documento del GAID se sefala el caracter
mundial de la cultura juvenil actual, que se
expresa a través de las TIC. Segun ese docu-
mento, los jovenes de hoy “viven varias vidas
simultaneamente en varios niveles, es de-

cir, mundial, regional y local, porque utilizan
muy facilmente las TIC para sus necesidades
especificas”.

Incluso en zonas con una penetracion limi-
tada de las TIC se fabrican cada vez mas dis-
positivos y sistemas de bajo coste para atender
a la demanda de los jovenes, que en todo el
mundo representan un mercado considerable
para la industria de las TIC. Ademas, la fami-
liarizacion con las TIC permite que los jovenes
produzcan y difundan su propio contenido, y
también les permite ser activos social y politi-
camente a escala mundial.

Los jovenes no son simples consumidores
de informacién, también la crean. Los jovenes
de hoy, fervientes usuarios de las nuevas tec-
nologias siempre que las tienen a su alcance,
son mucho mas conscientes de su entorno y
capaces de compartir su experiencia para ayu-
dar a mejorar el futuro.

Los organismos internacionales se
centran en los jovenes

Ademas de la UIT, otros organismos mun-
diales se centran en las inquietudes de los jo-
venes. Entre los temas de caracter general que
examinan, esas organizaciones consideran que
las TIC desempefan un papel significativo.

Informe Mundial de las Naciones Unidas
sobre la Juventud 2007

En cumplimiento de una resolucion adop-
tada en 1995 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, en el sentido de que se co-
mience un Programa Mundial de Accion para
la Juventud, el Secretario General de las Na-
ciones Unidas publica cada dos afios un infor-
me al respecto. En el Ultimo de esos informes,
publicado en 2005, pedia que se renovara el
compromiso con los objetivos del programa,
y sefalé que mas de 200 millones de jovenes
(de 15 a 24 afos de edad) eran pobres, 130
millones analfabetos, 88 millones desemplea-
dos y 10 millones seropositivos.

f# 0 Mundial




El 12 de agosto (Dia Internacional de la Ju-
ventud) se publicara el Informe Mundial sobre
la Juventud 2007, en el cual figurard un es-
tudio general de las tendencias de desarrollo
de los jovenes y se exploraran grandes mo-
tivos de preocupacion tales como el empleo,
la ensefianza, la sanidad, la pobreza y la vio-
lencia, que son varios de los 15 temas de ac-
cion prioritarios identificados por el Programa
Mundial de Accion para la Juventud. También
se examina la “utilizacion de la informacién y
las tecnologias, y el acceso a las mismas”, que
tienen consecuencias en todos los ambitos de
la actividad humana.

Informe del Banco Mundial sobre el
Desarrollo Mundial 2007: El desarrollo y la
proxima generacion

Cada afio, el Banco Mundial publica un in-
forme sobre el desarrollo mundial en el cual
analiza un aspecto concreto del desarrollo. En
informes anteriores se examinaron temas tales
como la funcion del Estado, las economias en
transicion, la sanidad y el medio ambiente.

Los jovenes de 12 a 24 afos son el tema
del informe de 2007 (publicado en septiem-
bre de 2006), en el cual se observa que si los
paises en desarrollo invierten para mejorar la
ensefanza, la atencion sanitaria y la capaci-
tacion para sus numerosisimos jévenes, po-
dran provocar el despegue del crecimiento
econémico. Es una oportunidad que, segun
el informe, debe aprovecharse como “dividen-
do demografico”, pero los jévenes necesitan
los medios apropiados para aprovecharla. La
ensefianza basica es esencial para afrontar el
analfabetismo, y también se necesita acceder
alas TIC y aprender como utilizarlas.

Red de Informacion de la UNESCO

Entre sus programas sobre las TIC, la Orga-
nizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) tiene
proyectos que apoyan los medios de comuni-
cacion de los jévenes, facilitan la creacion de
redes de comunicacion y proporcionan equi-
pos tecnoldgicos a organizaciones de jovenes.
Una de esas iniciativas es Infoyouth, una red
de informacion mundial de autoridades publi-
cas, organismos competentesy organizaciones
de jovenes. Esta red, que reune informacion e
imparte formacion, ayuda a atender a las cre-
cientes necesidades de los jovenes en materia
de ensenanza y desarrollo. /Infoyouth también
apoya la lucha mundial contra el VIH/SIDA.

UNICEF: La juventud opina

El Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) utiliza las TIC para ayudar a
los jovenes a informarse sobre cuestiones im-
portantes que pueden afectarles. El sitio web
La juventud opina ofrece un “ciberespacio
mundial seguro y comprensivo” en el cual se
pueden explorar y examinar temas y compartir
opiniones con los poderes publicos. Contiene,
por ejemplo, una seccién de “Diarios digita-
les”, en la cual pueden escucharse informes de
jovenes de todo el mundo.

La UNICEF también dispone de un sitio
web llamado Magic (actividades de los medios
de comunicacién y buenas ideas para, con y
por los nifios). Ayuda a nifos y adolescentes
de todo el mundo a contribuir a diversos tipos
de medios de comunicacidon, hacer escuchar
su opinién y divulgar sus esperanzas e inquie-
tudes. y 4
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Exitos de las

TIC

La creacion de competencias
empresariales es uno de los
objetivos de YouthActionNet
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Exitos de las TIC

& En este nimero describimos cémo apro-
vechar las tecnologias de la informacién y Ia

comunicacion (TIC) para fomentar el potencial

de los jovenes mediante la creacion de empleo

y de oportunidades educativas, garantizando

asi el desarrollo para todos. Gracias a las TIC,
la generacidon mas joven también puede con-
tribuir a la hora de tomar decisiones sobre el

futuro del patrimonio historico y natural.

Red de contactos para promover
capacidades directivas

YouthActionNet es una iniciativa en el
marco de la asociacion Conectar el Mundo
de la UIT destinada a promover y sustentar las
competencias de direccion y el compromiso
de los jévenes en la comunidad. Con la cola-
boracién del fabricante de telefonia movil No-
kia, esta iniciativa fue lanzada en 2001 por la
Fundacion Internacional para la Juventud, una
organizacién sin animo de lucro que participa
en programas de desarrollo destinados a la ju-
ventud en casi 70 paises.

YouthActionNet es una plataforma web
para establecer contactos entre jovenes em-
prendedores de todo el mundo. Los recursos
disponibles se destinan a formar a jovenes en
el ambito de creacién de empleo y direccion
y a crear oportunidades para la colaboracion
multicultural en diversos proyectos en el cam-
po de resolucion de conflictos, adopcién de
decisiones, recaudacion de fondos y relacio-
nes con los medios de comunicacion.

El portal Internet de esta iniciativa muestra
ejemplos de proyectos dirigidos por jévenes y
facilita herramientas, hechos reales y articulos
que les sirven de ayuda en sus actividades pro-
motoras del cambio social. Gracias a YouthAc-
tionNet, jovenes con vision de futuro de mas
de 40 paises colaboran en la movilizacion de
sus homologos en pro del desarrollo social de
sus comunidades.

Ghana se concentra en el intercambio
mundial de informacion

Otro proyecto de establecimiento de redes
de contacto es Global Teenager Ghana. Con
el fin de fomentar la sensibilizacién y com-
prension intercultural se recurre a las TIC para
poner en contacto estudiantes y profesores a
escala local e internacional. El proyecto es el
resultado de la cooperacién entre School Net
South Africa y el Instituto Internacional para la
Comunicacion y el Desarrollo (IICD). Fue crea-
do en 1998 después de un proyecto piloto de
interconexién por Internet de escuelas entre
Sudafrica y los Paises Bajos.
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homdlogos de otros paises gracias a Global
Teenager Ghana
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La finalidad de la iniciativa Global Teena-
ger Ghana es preparar contenido educativo,
promover el intercambio cultural y aumentar
los conocimientos de TIC entre los jovenes. Se
prevé que esta iniciativa contribuira al desarro-
llo de recursos humanos entre los jovenes de
las comunidades. Asimismo, servira también
para mejorar la calidad del contenido educati-
vo en las escuelas de Ghana y sentar las bases
para la integracion de las TIC en el programa
de estudios de secundaria.

El proyecto emplea plataformas Internet
y de correo electronico interactivas denomi-
nadas “circulos de ensefanza”, mediante las
cuales los estudiantes y profesores colaboran
estrechamente en actividades de investiga-
cién, discusiones e intercambio de ideas. La
interfaz de estos circulos de ensefianza esta
en inglés, francés y espanol para facilitar el
establecimiento de contactos a escala inter-
nacional. Otro factor que ha contribuido a la
popularidad de Global Teenager Ghana es el
certamen de sitios web, en el que estudiantes
y profesores de cada escuela concursante reci-
ben formacion sobre el disefio de sitios web y
al final del proceso de seleccion cada escuela
dispone de su propio sitio web.

El patrimonio de la humanidad en
manos de los jovenes

;Qué piensan los jovenes acerca de la pre-
servacion del pasado? El proyecto Patrimonio
de la humanidad en manos de los jovenes de
la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
permite a jovenes de 130 paises expresar sus

preocupaciones acerca de la conservacion y
promocion de los sitios de patrimonio natu-
ral y cultural del mundo, tanto a escala local
como mundial. También pueden participar di-
rectamente en proyectos importantes.

El principal objetivo es movilizar a jovenes
para que participen de muy diversas formas
en la preservacién de los sitios del patrimonio
de la humanidad. Ademas de las actividades
que se desempenfan en el terreno, en las que
participan jovenes de todo el mundo, se ha
iniciado una comunidad de ensefanza en li-
nea para facilitar el establecimiento de contac-
tosy la colaboracion entre jévenes interesados
en los proyectos de preservacion que dirigen
la UNESCO y otros actores. Este recurso web
sirve también para crear nuevos canales de
informacion para el intercambio de practicas
idéneas sobre como utilizar las tecnologias de
la informacion antiguas y modernas con el fin
de sensibilizar a las personas sobre la impor-
tancia del patrimonio cultural y natural.

Una iniciativa de este marco es el esta-
blecimiento de una red de “escuelas sobre el
patrimonio de la humanidad”. Los enlaces a
las escuelas que figuran en el portal en linea
ofrecen una nueva forma de colaboracion
entre profesores, formuladores de politicas y
expertos en patrimonio.

A través del desarrollo de actividades educa-
tivas y participativas, este proyecto tiene como
finalidad fomentar y habilitar a los futuros diri-
gentes a estar preparados para responder a las
continuas amenazas que azotan a los sitios del
patrimonio de la humanidad y dar la oportuni-
dad a los jovenes de definir su futuro. Y 4

los suyos, visite la pdgina www.itu.int/ict_stories
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Ejemplos de especies unicas, en
1978 las Islas Galdpagos era
uno de los principales lugares

Exitos de las

naturales en las listas de sitios del
Patrimonio de la humanidad de la

UNESCO

el

TIC

» Para descubrir otros Exitos de las TIC o hacernos llegar

El sitio web es gestionado por la Unidad
de Estrategias y Politicas de la UIT.
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Centinela de la ciberseguridad

47 En el mundo actual de
redes interconectadas, las
amenazas pueden llegar de
cualquier lugar y nuestra
ciberseguridad colectiva
depende de las costumbres
de todos los paises, empresas
y ciudadanos conectados.
Necesitamos una cooperacion
nacional e internacional
entre todos los que tratan de
promover, desarrollar
y aplicar iniciativas para
una cultura mundial de la
ciberseguridad. 77

Dr. Hamadoun I. Touré
Secretario General de la UIT

Elaboracion de una hoja de ruta internacional

para la cibersequridad

A Nuestras sociedades dependen cada vez
mas de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) que se interconectan
a través de redes de telecomunicacién mo-
dernas. Esas redes son responsables de una
proporcion creciente de la riqueza nacional y
ofrecen incontables oportunidades de prospe-
rar. Ahora bien, han aparecido amenazas que
pueden dafar gravemente redes vitales. En
efecto, las redes electrénicas se utilizan cada
vez mas para fines delictivos o para dafar la
integridad de la infraestructura basica y obsta-
culizar la extension de los beneficios de las TIC.
Para afrontar esas amenazas y proteger la in-
fraestructura, los paises necesitan un plan de
accion exhaustivo que comprenda considera-
ciones técnicas, juridicas y de politica, ademas
de la cooperacion regional e internacional.
iQué forma deben adoptar esas estrate-
gias nacionales y cémo podemos elaborar una
hoja de ruta internacional para promover la
ciberseguridad mundial? Los paises tienen di-
versas opiniones sobre el caracter y el alcance
exactos de la ciberseguridad, lo cual complica
los debates al respecto. Por ejemplo, los pai-
ses consideran, segun los casos, que la ciber-
seguridad es principalmente:
P una cuestion técnica o de tecnologia de
redes o de la informacion;
> una cuestion de desarrollo porque los servi-
cios TIC necesitan redes seguras y fiables;
» una cuestion econdmica relacionada con
el mantenimiento de la continuidad co-
mercial o de la dominacion econémica;

» una cuestion legislativa y de aplicacion de
la ley para afrontar la ciberdelincuencia;

» una cuestion de seguridad nacional rela-
cionada con la proteccion de la infraestruc-
tura critica de la informacion (CIIP, critical
information infrastructure protection).

La hoja de ruta internacional que se adop-
te para la ciberseguridad debe tener en cuen-
ta estas perspectivas nacionales diferentes y
todos los interesados deben desempefar un
papel en la promocién de una cultura mundial
de la ciberseguridad.

La funcion del gobierno

Los gobiernos nacionales tienen la res-
ponsabilidad de velar por la proteccion de los
ciudadanos, en particular porque la politica
publica sobre la seguridad de la informacion
y las redes tiene consecuencias notables en la
competitividad global de un pais. El Estado tie-
ne pues por tarea esencial coordinar y aplicar
una estrategia nacional de ciberseguridad.

Los Estados Miembros de la UIT tienen ni-
veles de preparacion muy diferentes de desa-
rrollo y aplicacion de sus politicas y estrategias
nacionales. Algunos han elaborado planes
completos, mientras que otros apenas comien-
zan a estudiar la cuestion. En el “International
ClIP Handbook” publicado por el Centre for
Security Studies, un instituto de investigacion
de Zurich (Suiza), pueden encontrarse estudios
practicos nacionales muy Utiles.

Las amenazas contra la ciberseguridad
evolucionan constantemente y, por lo tanto,
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La actual infraestruc-
tura mundial de las
TIC significa que pue-
den lanzarse ataques
a cualquier pais des-
de cualquier lugar del

del Royal Bank of Scotland.
El desmoronamiento total de
las transacciones financieras
afectd, segun parece, a unas
30.000 tiendas en 70 paises.

La infraestructura nacional
basica también puede ser un
objetivo y amenazar la vida
humana. Por ejemplo, en ene-

las politicas nacionales deben
ser flexibles y moldeables. Ha-
bitualmente, la aplicacion de
una estrategia nacional obliga
a coordinar las actividades de
numerosos departamentos y
entidades publicos, que tienen
diversas perspectivas del pro-
blema. En algunos paises, una

mundo. Su ordenador
personal puede incluso
participar en esos ata-
ques sin que usted lo

tarea importante consiste en
evaluar las vulnerabilidades na-
cionales y confrontarlas con las
funciones de las diversas instituciones publicas
y sus correspondientes responsabilidades. En
varios paises menos adelantados, la creacion
de las capacidades humanas e institucionales
requeridas y la instalacion de la infraestructu-
ra, la legislacion y las politicas necesarias son
prioritarias.

Otra tarea del gobierno consiste en crear
nuevas legislaciones (o adaptar las existentes)
para criminalizar la utilizacion indebida de las
TIC, poner coto a los abusos y proteger los de-
rechos de los consumidores. Los gobiernos y
otras partes interesadas también son respon-
sables de aumentar la conciencia sobre este
tema mediante campafias de informacién pu-
blica acerca de los riesgos para la ciberseguri-
dad, destinadas a las personas fisicas y mora-
les y, especialmente, a las pequenas empresas.

La actual infraestructura mundial de las TIC
significa que pueden lanzarse ataques a cual-
quier pais desde cualquier lugar del mundo.
Su ordenador personal puede incluso partici-
par en esos ataques sin que usted lo sepa. Por
ejemplo, en 2004 unos delincuentes utilizaron
virus para incautarse de ordenadores persona-
les y convertirlos en “zombis” (también llama-
dos “esclavos”), que generaron un diluvio de
trafico de datos falsos y paralizaron WorldPay,
el sistema de tratamiento de pagos en linea

sepa.

ro de 2003 el virus informati-
co “slammer” se introdujo en
la central nuclear Davis-Besse
en Estados Unidos y paralizd su sistema de
control de seguridad. Muchos servicios criti-
cos dependen ahora de la estabilidad de las
redes de comunicaciones, desde los servicios
de emergencia a los sistemas de navegacion
del trafico maritimo y aéreo, y de los tendidos
eléctricos a los sistemas de abastecimiento en
agua. Proteger el pais significa proteger su in-
fraestructura TIC.

Para proteger eficazmente la infraestructu-
ra nacional, las estrategias nacionales se han
de adaptar a un planteamiento internacional.
También es esencial crear sistemas de coope-
racion entre jurisdicciones nacionales, en los
cuales se compartan los conocimientos tedri-
cos y practicos y la experiencia. El Convenio
sobre Cibercriminalidad del Consejo de Euro-
pa es uno de esos sistemas, y exige que los
signatarios “cooperen de la forma mas amplia
posible” y “colaboren mutuamente” en un
sistema constantemente disponible. También
se contempla la posibilidad de extradicion por
delitos graves contra la ciberseguridad. La le-
gislacion exige una aplicacion efectiva a través
de una cooperacion bilateral directa entre los
paises, asi como de organismos tales como la
Organizacion Internacional de Policia Criminal
(Interpol), que lleva a cabo diversas activida-
des de lucha contra la ciberdelincuencia.
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Esta nueva seccion “Centinela
de la ciberseguridad” tiene por
objeto compartir informacion
sobre las actividades e inicia-
tivas de la UIT en materia de
ciberseguridad y lucha contra
el correo basura o “spam”. Se
publicard trimestralmente. La
UIT espera contribuciones de
sus Miembros para publicarlas
en esta seccion. Mds informa-
cion en

cybersecurity@itu.int

La funcion del sector privado

Los piratas son cada vez mas habiles y
necesitan ya muy poco tiempo para elaborar
un cédigo maligno y aprovechar una debili-
dad. La prontitud del aviso y la rapidez de
la respuesta son fundamentales para prote-
ger los activos de las empresas y, en muchos
paises, el sector privado suele ser el primero
en juzgar los cambios y amenazas tecnologi-
cos. Ademas, como participa en foros o en
organizaciones de normalizacion, el sector
privado desempefa un papel esencial en la
adopcion de normas técnicas para proteger
la seguridad.

Lo que ocurrié al sistema WorldPay de-
muestra las consecuencias nefastas que pue-
de tener la inseguridad de los sistemas TIC
para las empresas y los consumidores y, como
el sector privado posee y explota la mayoria
de la infraestructura TIC, es esencial que
participe en la promocion de una cultura na-
cional y mundial de la ciberseguridad. Dado
que para obtener una ciberseguridad eficaz
se han de comprender muy bien los diversos
aspectos de las redes TIC, los conocimientos
y la participacion del sector privado son pri-
mordiales para elaborar y aplicar estrategias
de ciberseguridad nacionales.

La funcidn de las personas fisicas

Por otra parte, es importante informar a
los usuarios de las TIC sobre la importancia
que reviste la cibersequridad, dado en parti-
cular el caracter abierto de Internet, y sobre
la necesidad de adoptar medidas de seguri-
dad en la frontera entre la red y el ordenador
personal en el hogar. Lamentablemente, los
usuarios suelen desconocer esas amenazas y
cémo proteger la seguridad de sus maquinas.
Al mismo tiempo, los sistemas TIC son cada
vez mas complejos y el usuario puede verse
obligado a mantener sistemas que no com-
prende totalmente.

Por ejemplo, varias encuestas han demos-
trado que un porcentaje elevado de ordena-
dores personales estan infectados con virus
instalados involuntariamente por los propios
usuarios. La primera consecuencia es que cen-
tenares de miles de esos ordenadores se han
convertido en zombis controlados por bandas
criminales para crear redes robot, o “botnets”
en inglés. Estos se utilizan para enviar correo
basura o lanzar ataques de denegacion de ser-
vicio con fines de chantaje, como en el caso
de WorldPay.

Dado que las TIC estan, por esencia, inter-
conectadas, sélo puede promoverse una au-
téntica sequridad cuando todos los usuarios
sean conscientes de las amenazas y los peli-
gros. Los gobiernos y empresas deben ayudar
a los usuarios a obtener informacién sobre
como protegerse a si mismos y, por lo tanto,
también a la comunidad en general.

Labor de la UIT en materia de
ciberseguridad

Como el ciberespacio no respeta las fron-
teras nacionales y ningun pais puede resolver
por si solo los problemas de ciberseguridad del
mundo, debemos hallar nuevos métodos de
cooperacion regional e internacional. De este
modo se fomentarian actividades esenciales
tales como la elaboracion de normas interna-
cionales, la coordinaciéon de sistemas legislati-
vos, la detencion de ciberataques en curso y la
prestacion de asistencia a paises en desarrollo.
Al ser un foro para 191 Estados Miembros, nu-
merosos miembros del sector privado y otras
partes interesadas, la UIT tiene claramente un
papel esencial que desempenfar en la promo-
cion de la sequridad en el ciberespacio.

En la sequnda fase de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI),
que se celebrd en Tunez en 2005, la UIT fue
nombrada facilitadora y moderadora de la Li-
nea de Accion C5 de la CMSI sobre “Creacion
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de confianza y seguridad en la utilizacion de
las TIC". Para subrayar la importancia que re-
viste la participacion de todos, la UIT bautizd
su trabajo a este respecto la iniciativa “Aso-
ciaciones para la ciberseguridad mundial”. La
préxima reunion sobre la Linea de Accion C5
de la CMSI se celebrard los dias 14 y 15 de
mayo de 2007 con miras a evaluar los progre-
sos realizados desde la reunion de mayo de
2006 vy elaborar programas de trabajo sobre
cémo afrontar amenazas actuales y futuras.

La Conferencia de Plenipotenciarios que
se celebré en Antalya en noviembre de 2006
encomendd a la UIT que se concentrara en
iniciativas para ayudar a las economias en de-
sarrollo a adoptar la tecnologia y los procesos
necesarios para mantener la ciberseguridad.
El Sector de Desarrollo de las Telecomunica-
ciones de la UIT (UIT-D) lleva a cabo progra-
mas y actividades de Comisiones de Estudio
en relacion con ese mandato. Esas iniciativas
tienen entre otros objeti-
vos la generalizacion de los
servicios y aplicaciones TIC
y la contribucion a la crea-
cién de seguridad y con-
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Un instrumento importante que elaboro el
Sector de Normalizacién de las Telecomunica-
ciones de la UIT (UIT-T) es la recientemente
publicada “Hoja de ruta sobre las normas de
sequridad TIC", que abarca los trabajos del
UIT-T y de la Organizacion Internacional de
Normalizacién (1ISO), la Comisién Electrotéc-
nica Internacional (CEl), el Grupo Especial so-
bre Ingenieria de Internet (IETF) y varios otros
consorcios. Esa hoja de ruta comprende do-
cumentos de orientacion general y normas de
gestion y seguridad. También contiene listas
de los trabajos en curso y propuestas de nue-
vas tareas.

Para mas informacion sobre el Centinela
de la ciberseguridad contacte con
cybersecurity@itu.int Y 4

dades emprendidas por la UIT en materia de ciberseguridad.
En la direccionwwwiitt.int/pgc/ figura mds informacion sobre la Linea de Accion C5 de la CMSI y la

Centinela de la ciberseguridad

En la direccion www.itd.int/cybersecurity/itu_activities.html pueden consultarse detalles de las activi-

fianza en la utilizacién de
las TIC, el aumento de los
conocimientos basicos y la
creacion de capacidades
humanas e institucionales,
la elaboracion de politicas
nacionales coherentes y de
legislaciones aplicables, la
supervision de los avances
a escala nacional, el au-
mento de las capacidades
de vigilancia, aviso y res-
puesta ante los inciden-
tes, y la coordinacién de
la difusion de experiencia
entre paises en desarrollo y
desarrollados.

iniciativa “Asociaciones para la ciberseguridad mundial”.

La Resolucion 130 de la Conferencia de Plenipotenciarios (Rev. Antalya 2006), “Fortalecimiento del papel
de la UIT en la creacion de confianza y sequridad en la utilizacion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion”, puede consultarse en la direccion:
www.itu.int/osg/spu/cybersecurity/pgc/2007/docs/security-related-extracts-pp-06.pdf

La “Hoja de ruta sobre normas de sequridad TIC” elaborada por el UIT-T puede consultarse en inglés en
la direccion: www.itu.int/ITU-T/studygroups/com17/ict/

La Guia de ciberseguridad de la UIT para los paises en desarrollo puede consultarse en francés e inglés
en la direccion: www.itu.int/ITU-D/e-strategies/publications-articles/

La UIT ha creado una pasarela sobre ciberseqguridad en la direccionjwww.itu.int/cybersecurity/

Es una pasarela de informacion en inglés muy fdcil de utilizar, que trata de iniciativas nacionales e inter-
nacionales en todo el mundo.

El International CIIP Handbook: An Inventory and Analysis of National Protection Policies puede consul-
tarse en la direccion: www.crn.ethz.ch/publications/crn_team/detail.cfm?id=250

El Convenio sobre cibercriminalidad del Consejo de Europa puede consultarse en la direccion:
www.coe.int/economiccrime/
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llustracion de la mdquina
concebida por Bain en 1850

Imagenes por un péndulo

La invencion de la maquina de fax

& Elenvio por lalinea telefonica de imagenes
que en el extremo receptor deben reconstruir-
se para obtener una copia facsimil —o fax—
del original ha sido sustituido en la actualidad
por otras formas de comunicacion electrénica.
Pero los mensajes impresos a distancia sobre
papel siguen teniendo numerosas utilizaciones,
y desde hace ya mas de 150 afios. Tal vez le
sorprenda saber que la maquina de fax se in-
ventd decenas de afos antes que el teléfono.

El pastor escocés

Gracias a la telegrafia fue posible enviar un
mensaje por cable. ;Y qué decir de la pers-
pectiva alucinante de enviar una firma o una
imagen? En respuesta a la pregunta de la Pdgi-
na de los pioneros del mes pasado, la primera
demostracion de esa técnica la llevo a cabo en
los afos 1840 un escocés, Alexander Bain.

Nacido en 1811 en Caithness, en el ex-
tremo norte de Escocia, Bain era uno de los
trece hijos de un campesino. De nifio ayudaba
a cuidar las ovejas, pero tras abandonar el ho-
gar estudid relojeria hasta que, finalmente, en
1837 se trasladd a Londres para dedicarse a ese
oficio. Fascinado no sélo por los mecanismos
de relojerfa sino también por la electricidad,
Bain patentd en 1841 el primer reloj eléctrico
del mundo que funcionaba con un péndulo
activado por impulsos electromagnéticos. Ese
dispositivo iba a constituir una etapa impor-
tante en el camino que llevaria a Bain hasta su
proxima invencion, la maquina de fax.

El elemento esencial de su “telégrafo
grabador” consistia en la sincronizacion de
los péndulos de dos relojes que, en los ex-
perimentos iniciales del cientifico, estaban
situados a unos 70 km de distancia, uno en
Edimburgo y el otro en Glasgow. Al oscilar,
el péndulo de reloj de Edimburgo enviaba
un impulso eléctrico a lo largo del cable te-
legrafico hasta un solenoide ubicado en el
péndulo del reloj de Glasgow, que oscilaba
simultdneamente. Cada péndulo tenia una
pluma metalica que, en Edimburgo, se movia
hacia adelante y hacia atras por encima de
una imagen grabada en una placa de cobre
(mas tarde, por encima de caracteres tipo-
graficos) y cuando encontraba una linea del
dibujo, se producia un contacto eléctrico. La
sefial hacia mover el péndulo de Glasgow so-
bre un papel embebido en yoduro de potasio,
que cambia de color cuando pasa por él una
corriente eléctrica.

Lectura 6ptica linea por linea

Una caracteristica fundamental del telé-
grafo grabador era su utilizacion para escanear
o efectuar una “lectura 6ptica”. La imagen de
la placa de cobre en curso de transmision se
transferia por pequefos golpes a cada paso
del péndulo; en el lado receptor, el papel sen-
sible colocado en un rollo avanzaba con cada
golpe. De esta forma tenfa lugar la recons-
truccion gradual, linea por linea, de la imagen
facsimil.




Pregunta para el proximo numero
v

Otra forma de enviar textos por telégrafo fue la impresion mecanica

de palabras. ;En qué afno se patentd por primera vez la maquina de
escribir?

En 1843, Bain obtuvo una patente brita-
nica para su aparato. Aflos mas tarde, otro
ciudadano britanico, Frederick Bakewell, per-
fecciond el invento de Bain creando un siste-
ma con cilindros giratorios recubiertos de una
ldmina de estafio. Con ayuda de una tinta no
conductora, laimagen quedaba dibujada en el
cilindro transmisor, cuya lectura optica se efec-
tuaba a continuacion mientras que, en el lado
receptor, se formaba la imagen sobre una hoja
de papel tratado con productos quimicos que
envolvia el segundo cilindro. Bakewell hizo la
primera demostracion publica de una transmi-
sion por fax en 1851 en la Gran Exposicion de
Londres.

El sacerdote italiano

A pesar de estos logros, no se conseguia
obtener la sincronizacion perfecta entre el lado
transmisor y el lado receptor de los primeros
sistemas de fax. Un sacerdote italiano, Giovan-
ni Caselli (1815-1891) acepto el desafio y, al
tiempo que ensefiaba Fisica en la Universidad
de Florencia, empezd a investigar la transmi-
sion telegrafica de imagenes. En 1860, mien-
tras trabajaba en Paris, concibié una maquina
que llamé “pantelégrafo”. Con esta version
gigante de los dispositivos anteriores, de unos
dos metros de altura, se consiguié resolver el
problema de la sincronizacién ya que provoca-
ba el movimiento de los péndulos controlados
por medio de relojes de una extremada preci-
sion que funcionaban independientemente de
la corriente eléctrica transmitida a través de la
linea telegrafica.

El pantelégrafo, cuya creacion despertd
gran entusiasmo, recibi6 el apoyo del Empe-
rador de Francia Napoledn lll. Con objeto de
poner a prueba el aparato, que patentd en
1861, Caselli fue autorizado a utilizar una linea
telegrafica entre Paris y Amiens. En 1863 se
puso en marcha el primer servicio comercial
de fax entre Paris y Marsella, sequido en 1865
por otro, entre Paris y Lyon. Miles de fax co-
menzaron entonces a circular por toda Francia
a través del pantelégrafo.

Sin embargo, este aparato no logré mante-
ner durante mucho tiempo el éxito alcanzado.
No tuvo suficiente publicidad y se impusieron
formas mas simples de transmision telegrafi-
ca. En todo caso, ha servido como ejemplo
de una tecnologia que no logrd crear un seg-
mento de mercado por estar demasiado ade-
lantada para su época. Con todo, cuatro afios
antes del nacimiento en Escocia de Alexander
Graham Bell, inventor del teléfono, el escocés
Alexander Bain consiguié definir el concepto
de exploracién o lectura optica de imagenes
que constituiria la base no soélo de la tecno-
logia de fax del futuro sino también de una
técnica fundamental de la television. Y 4

Marius Rensen
-

Alex De Carvalho

En 1902, Arthur Korn, ciudada-
no alemdn, hizo una demostra-
cion del primer sistema de fax
fotoeléctrico, y en 1922 el de
un dispositivo que utilizaba se-
hales radioeléctricas. Estos ser-
vicios de fax fueron muy utiliza-
dos para transmitir articulos de
periodicos y mapas meteorolo-
gicos. La UIT ha desempenado
un papel importante gracias a
la aprobacion de las primeras
normas internacionales aplica-
das a las mdquinas de fax (Gru-
po 1) en 1968, sequidas por las
normas del Grupo 2 en 1972 y
del Grupo 3 en 1980. El tiempo
necesario para transmitir una
pdgina disminuyo, pasando de
seis minutos a menos de un mi-
nuto, y las normas aprobadas
constituyeron factores esencia-
les en el auge de la tecnologia
de fax del decenio de 1980.

l “314”

L5

Se dice que a Giovanni Caselli
se le encomendo la tarea de
construir el famoso péndulo del
fisico francés J.B. Léon Foucault,
utilizado para demostrar la
rotacion de la Tierra
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Visitas oficiales al Secretario General de la UIT

Durante el mes de abril de 2007 el Secretario General de la UIT, Dr. Hamadoun I. Touré, recibio visitas de cortesia
de los siguientes dignatarios: un viceministro, embajadores ante la Oficina de las Naciones Unidas
y organizaciones internacionales en Ginebra y un director general de una administracion de telecomunicaciones.
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S.E. Maria Nzomo, S.E. Choi Hyuck, Embajador de Ia S.E. Frances Rodrigues,
Embajadora de Kenya Republica de Corea Embajadora de Mozambique

|

o
'-_"...._f_.‘

e

! &
W

UIT/M. Lathuille—-
UIT/S. Acharya

F
_ YR
fi " H
{ B
{ .\ '
s Y K o =
g g
S.E. Kwabena Baah-Duodu, S.E. Nikolin Jaka, Viceministro S.E. Mohamed Soulaimana,
Embajador de Ghana de Obras Publicas, Transportes y Embajador de Comoros
Telecomunicaciones de Albania en Francia (Paris)
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UIT/S. Acharya
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UIT/M. Lathuille
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S.E. Sameh Shoukry, Sr. Jaume Salvat, Director General S.E. Muktar Djumaliev,
Embajador de Egipto de Servei de Telecomunicacions Embajador de Kirguistan
d'Andorra (STA), Principado de
Andorra
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« Conettar
' a la juventud

)) las oportunidades de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion

4

Tema del Dia Mundial de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 17 de mayo de 2007



ITU TELECOM
EUROPE2007/

Sofia, Bulgaria
3-6 de diciembre

De multiplicar ideas, transferir conocimientos y entablar contactos es de lo que se
trata en ITU TeLecom EuroPe 2007. Ese evento es la plataforma de interaccion en
el campo de las TIC més importante de la Regién europea. Asi pues, invitamos a
usted a sumarse a los dirigentes industriales y gubernamentales, asi como a los
reguladores, innovadores y estrategas asistentes, para explorar, analizar y construir el
futuro del sector TIC en Europa. La organizacion de ITU TeLecom EuroPE 2007 corre a

cargo de la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT). www.itu.int/europe2007

Ayudamos al mundo a comunicar @




