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2015年全球监管机构专题研讨会由国际电信联盟
（ITU）主办，加蓬电子通信和邮政管理局（Autorité 
de Régulation des Communications Electroniques et des 
Postes（ARCEP））承办。

专题研讨会得到加蓬共和国总统阿里•邦戈•翁丁巴
（Ali Bongo Ondimba）先生阁下的支持。

GSR最初两天的GRID会议（2015年6月9-10日）
向监管机构、政策制定机构和ITU-D部门成员开放。第
三天的会议（2015年6月11日）仅限监管机构和政策制
定机构参加。

研讨会与会者将围绕“关注数字差距 — 采取可实
现数字机遇的监管激励措施”的中心主题，探讨确保所
有人从数字经济带来的社会和经济机遇中获益的途径。

但是采取哪种监管方式才能消弥数字差距呢？监
管机构可使用哪些创新型工具解决融资缺口、支持金融
创新、促进新的商业模式并确保基础设施投资？一些监
管激励措施包括审查财政措施、增强在线业务的互操作
性、促进移动业务和应用（如移动支付）的普及并为人
与物的连接程度日益提高的世界做好准备？

监管机构、政策制定机构、行业领导人和其他的主
要ICT利益攸关方将分享他们的意见，参与互动讨论，
解答这些迫在眉睫问题。

GSR开幕之前将于2015年6月8日将举行一系列会前
活动。

 

www.itu.int/gsr15
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关注数字差距 —
采取可实现数字机遇的

监管激励措施

2015年6月9-11日，加蓬利伯维尔



一年一度的全球监管机构专题研
讨会（GSR）享有全球平台盛誉，使世
界各地国家电信/ICT监管机构领导人
汇聚一堂，共同就业已明确的、最为紧
迫的监管问题交流观点和经验。

GSR还促进全球监管机构、政策
制定机构、行业领导人和ICT行业其他
主要利益攸关方之间开展充满活力的全
球行业 — 监管机构对话（GRID）。
GSR的这一全球性对话为ITU-D部门成
员就ICT行业面临的主要问题交流观点
提供了不偏不倚的平台。

本届GSR的主要活动为领导人辩
论会和互动式小组讨论。GSR结束之
际，监管机构代表将通过一系列监管最
佳做法指南。GSR通过在线互动交流平
台提供独一无二的会前和会间交流联络
机遇，代表可使用平板电脑或智能电话
进行约会。
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09:00 – 10:00   开幕式

10:00 – 10:15     茶歇

10:15 – 12:00 领导人辩论会：关注数字差距 — 为包容性的数字化社会注资 — 从基础设施

到数据

这一高级别辩论会将探讨部署ICT网络、提供接入和支持新业务及应用开发中的

各种投资机会和融资挑战，以增强数字社会中对知识的获取，缩小数字差距。

• 如何解决投资缺口的问题并维持知识社会的发展？

• 设置有利条件，增加ICT行业的投资，这是哪一方的责任？现在的投资者有哪些？

• 企业可采用的新战略有哪些？

• 从基础设施到内容进行市场整合。

• 金融包容性：确定数字化社会中投资和融资的性别包容性做法。

• 确保在所有层面融资的政策和监管要求有哪些？监管机构可采取哪些措施？

• 国际合作如何促进投资和融资？

12:00 – 14:00 午餐

14:00 – 15:30 第1节会议：创新投资战略：新在哪里？

本节会议将探讨为支持宽带部署和实现数字经济制定的创新投资战略。

•  如何在各个层面，特别是在基础设施层面吸引投资？

•  金融创新有哪些？

•  针对基础设施的社区项目，针对应用和服务的群体智慧。

•  借鉴PPP和开放存取的新战略。

• 监管机构可实施哪些激励措施促进基础设施融资？

15:30 – 15:45 茶歇

15:45 – 17:00 第2节会议：关于移动支付的讨论：增强能力的工具

讨论中，小组讨论嘉宾将就移动金融和金融包容性交换意见。

•  如何降低数字交易和移动支付的成本？

•  为何移动金融对消费者而言至关重要？通过移动服务的金融包容性。

•  国内和国际支付，电信与银行业监管机构（央行）之间的合作，国际合作的

必要性。

•  可确保交易安全的标准有哪些？

•  消费者发挥什么作用？移动支付，增强妇女权能的工具？

全球监管机构 — 行业对话（GRID）会议 

星期二 9
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09:00 – 10:30 第3节会议：聚焦网络共用商业模式

本节会议将探讨各公用事业间建立的网络共用模式。  

• 成功的模式有哪些？共用、共同所有权、基础设施所有方？

• 可持续发展的创新商业模式：智慧城市案例。

•  与其他公用事业服务提供商合作。

•  改变企业命运的财政激励措施和其他监管措施。

•  风险管理：监管选择。

10:30 – 10:45 茶歇

10:45 – 12:00 第4节会议：税收对数字经济的影响

本节会议将探讨税收对数字环境中业务部署和使用的影响。

•  了解数字经济中财务税收对竞争和创新的影响。

•  税收：社会发展的工具还是商业发展的阻力。

•  税收如何影响需求和宽带普及？

•  哪种财政制度适用于过顶服务和应用？   

12:00 – 14:00 午餐

星期三 10
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14:00 – 15:30 第5节会议：万联网：我们准备好了吗？

本节会议将探讨融合、云服务、传感器、大数据和数据分析如何引领实现物

联网（IoT），这对未来而言意味着什么，如何从政策和监管角度做好充分的

准备。

•  万联网究竟是怎么回事？从人机通信到机机通信和物物通信。

•  已经实现了吗？了解监管影响：数据保护、隐私、锁定、转换、互操作性、

频谱等。

•  IoT、数据分析和智慧城市。

•  维持IoT需要什么投资？ 

15:30 – 15:45 茶歇

15:45 – 17:00 第6节会议：数字生态系统中的互操作性：分层方法

本节会议将探讨互操作性对防止客户在使用应用和服务时发生锁定的重要性，

并了解其对创新和竞争的影响。

• 定义市场环境下的ICT互操作性及其对客户选择的影响，服务质量和IoT的问

世。

•  作为数字社会的市场和法律前提，设备、装置和操作系统实现互操作的必要

性。

•  互操作性，以避免锁定效应。

•  互操作性如何能促进创新和竞争？

•  互操作性的缺点：安全性、私密性。



10:00 – 11:15 第7节会议：促进信息无障碍获取：监管机构作为推动者

本节会议将探讨监管机构可采取的措施，促进所有人无障碍地获取ICT服务，

实现数字包容性

•  如何定义可无障碍获取的ICT？

•  如何保障所有人的无障碍获取？扩展普遍接入政策的范围，除可用性和可负

担性外，将无障碍获取包括进来。

•  ICT监管机构可采取哪些措施？

•  扩展无障碍功能，将移动服务和应用包括进来。

•  监管机构的成功经验和教训。  

11:15 – 11:30 茶歇

11:30 – 12:45 第8节会议：智能监管，推动实现所有人的移动服务和应用

本节会议将探讨监管机构的作用以及促进移动服务和应用的部署和推广所需的

监管措施，以实现社会发展目标。

• 移动服务：实现数字化社会发展的工具，促进关键性服务，如移动卫生、移

动教育、移动农业、移动支付、移动投资（移动捐赠、大众筹资（众筹）

等）、全方位移动化。

•  消除与短码成本核算、税收、隐私、内容监管、标准、流量管理等相关的障

碍。

•  移动应用和服务：增强消费者和人们能力的工具。

•  跨部门环境下的监管：平衡措施。

•  监管机构的经验和成功案例。

12:45 – 14:15 午餐

星期四 11
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14:15 – 15:30 最后讨论：监管如何影响宽带普及？

本节会议将介绍国际电联ICT监管跟踪器（ICT Regulatory Tracker）以及就监

管对宽带普及的影响进行的分析结果，并进一步为监管机构提供机会，分享各

方在采取监管措施促进宽带接入、确保服务质量并促进宽带普及方面的经验。

•  概述为实现三A（无障碍获取、可用性、价格可承受性）而采取的激励性监

管措施。

•  服务质量（QoS）如何影响客户满意度和服务普及？应采取哪些措施确保

QoS？

•  侧重监管机构的作用、职责、权力和监管手段。

•  哪些发挥了作用？哪些未奏效？

•  借鉴监管机构的经验。

15:30 – 15:45 茶歇

15:45 – 17:00 前进方向，闭幕
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