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为后新冠肺炎疫情
（COVID）时代的 
标准化拓宽我们的疆界
作者：国际电联电信标准化局主任李在摄

信息通信技术（ICT）在越来越多的行业和部门中的创新应用，要求

我们不断更新技术标准（专门建立或做出调整），以满足最新要求。

COVID-19大流行加快了这一趋势的步伐，将全球对未来的希望与成

功的、可持续的数字化转型联系一起。

在国际电信联盟（ITU），我们的目标是让每个人都有机会影响快速

发展的ICT解决方案如何塑造我们的世界和我们的生活。

应对当今的挑战

在我们最近的全球标准专题研讨会（GSS）上，政策制定机构和业界

领导人分享了他们对数字化转型未来的抱负和关切。他们还深入探讨

了技术标准如何支持可持续发展，无论是在气候和环境行动、能源效

率、卫生、普惠金融、道路安全，还是在智慧城市及社区领域 — 所

有这些主题在国际电联标准化工作中的比重都在不断上升。

专题研讨会强调了国际标准在联合国为2030年制定的17项可持续发

展目标（SDG）背景下的重要性。标准化促进可持续经济和社会发展

也是我们10月14日世界标准日的侧重点，我们将在2030年之前的几

年中保持对这一重点的关注。

 
在国际电联，我
们的目标是让
每个人都有机
会影响快速发
展的ICT解决方
案如何塑造我
们的世界和我
们的生活。

李在摄
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https://www.itu.int/zh/Pages/default.aspx
https://gss.itu.int/about/
https://sdgs.un.org/goals


在国际电联电信标准化部门（ITU-T）的管理会议 — 世界电信标准化

全会（WTSA）上，国际电联成员也共同提出了一些引人注目的新指

令，要求国际电联(a) 考虑建立一个“5G观测站”，以分享在世界各地

推广5G移动网络的经验教训；(b) 帮助非洲国家采用国际电联推荐的

通用应急号码911和/或112。

国际电联成员在WTSA上的合作精神已帮助为即将举行的国际电联

其他管理会议奠定建设性基调，其中包括6月的世界电信发展大会

（WTDC）、9月和10月的国际电联全权代表大会以及明年晚些时候

的世界无线电通信大会。

展望和确立未来方向

国际电联标准是可持续5G世界愿景的基础 — 在这个世界中，高

性能、多功能的数字环境支持庞大且最重要的值得信赖的物联网

（IoT）。在2020年之前，建立对这些新技术的信任成为国际电联的

一项关键优先工作，彼时国际电联的移动通信业务标准标志着全球5G

时代的开始。

此外，在此方面继续取得全球进展，仍然是现今国际电联标准化议程

的重点。全球疫情大流行的经验突出表明，需要继续将未连接者连接

起来，不断增强使用ICT的信心和提高安全性，并明智和雄心勃勃地

投资于我们共同的数字未来。

ICT必须有意义地满足人们的需求，并对日常用户变得更加直观。正

如过去两年的情况所表明的那样，安全性和获取可靠信息不亚于公共

安全问题。

世界各地的人们在不一定知情的情况下，每天都在依靠国际电联的标

准进行连接、开展业务、表达想法和分享经验。目前，95%的国际数

据流量是通过按照国际电联标准建设的光纤网络传输的。由国际电工

委员会（IEC）、国际标准化组织（ISO）和国际电联联合开发的、获

得黄金时段艾美奖的视频压缩算法支持的视频业务目前占互联网流量

的80%以上。

近年来，我们已经超越了新的领域，ICT在越来越多的商业和监管辖

区之间形成联系，国际电联的标准化工作也因此获得了许多新利益攸

关方的支持。目前国际电联的标准曾强了农业和交通以及其他关键部

门的工作，帮助它们充分利用人工智能（AI）和机器学习方面取得的

进展。

 
全球疫情大流行的
经验突出表明，需
要继续将未连接者
连接起来，不断增
强使用ICT的信心
和提高安全性，并
明智和雄心勃勃
地投资于我们共同
的数字未来。 

 
目前，95%的国际
数据流量是通过
按照国际电联标
准建设的光纤网
络传输的。 
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我们如何做到这一点

国际标准代表着自愿承诺和尽可能广泛的参与。包容性对话有助于明

确每个人如何做出贡献，为制定有影响力的标准创造条件。

开放平台，如ITU-T焦点组，有助于确定前进方向，而成员驱动的

ITU-T研究组通过制定国际标准，让我们携手共同前进。人工智能惠

及人类、共建可持续智慧城市、金融包容性全球举措、数字货币全球

举措和新的人工智能促进道路安全举措等协作框架为及时应对全球行

业和政策挑战带来了多种视角。

通过这种包容性方式，我们每个人都可以确定哪里最需要我们的专业

知识，从而最大限度地发挥我们集体专长的影响力。

我很自豪地看到，国际电联的标准正在为5G、2030年网络、IoT和信

任的建设提供全面支持。我很荣幸于几年前成为国际电联标准化部门

的领导人，当时人工智能已经吸引了全世界人们的想象力 — 成为我

们高科技未来的希望和恐惧的象征，同时国际电联与各方结成了广泛

和不断增长的伙伴关系，以确保人工智能被证明是一种可造福人类的

力量。

如果你还没有如此行事，那我们欢迎你加入我们的队伍。

人们需要可持续标准

ICT的持续进步为我们在前进的道路上不断带来新的可能性。国际电

联的标准必须满足全球范围内的最新要求。因此，世界对标准化工作

的需求将继续增长。

当我们展望2030年时，我们将需要越来越多样化的专业知识，以了解

新的ICT应用在不同部门的全面影响。

我想对国际电联成员的奉献精神表示最深切的感谢，特别是感谢他们

在过去两年中为应对疫情带来的挑战所表现出的决心。我们的标准化

工作继续通过网络进行，我们也迎来了新的成员和合作伙伴，且我们

继续在工作中力求协商一致。

我们只能通过国际电联的方式共同实现这一目标，在这种方式下，所

有的声音都会被听到，向前迈出的每一步都是包容性的。

ITU-T焦点组

焦点组通过提供替代性工

作环境，在其选择领域

快速制定规范而增强国

际电联电信标准化部门

（ITU-T）研究组的工作计

划。

	` IMT-2020及之后网络测

试平台联盟

	` 人工智能（AI）和物联

网（IoT）促进农业发展

	` 人工智能促进自然灾害

管理

	` 自治网络

	` 人工智能促进自动驾驶

和辅助驾驶

	` 人工智能和其他新兴技

术的环境效率

	` 人工智能促进医疗卫生

发展

	` 车载多媒体

查看所有焦点组。
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