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B celebracion del Dia de

las Ninas en las TIC de 2013
en Bruselas y Ginebra

Dr. Hamadoun I. Touré,
Secretario General de Ia UIT

Deseo felicitar a todos nuestros miembros que celebren el Dia de las Nifas en las TIC el
25 de abril de 2013. El aho pasado, se organizaron mas de 1.300 eventos en 90 paises
alrededor del mundo —y creo que este aho batiremos este récord.

Estos eventos desempefan una funcion capital a la
hora de convencer a las nifias de que las carreras relacio-
nadas con la ciencia, la tecnologia, la ingenieria y la ma-
tematica no son aburridas, ni estan reservadas a los fana-
ticos de la tecnologia, sino que son opciones inteligentes
con excelentes perspectivas.

Este afo, durante la celebracién del Dia de las Nifias en
las TIC, participaré en un numero de eventos especiales in-
terrelacionados llevados a cabo en Bruselas, mientras que
la UIT celebrara su propio evento en Ginebra.

Una Audiencia Parlamentaria
sobre las Mujeres en las TIC

En Bruselas, el Parlamento Europeo, la Comisién Euro-
peay la UIT colaboran para celebrar el Dia de las Nifas en
las TIC de 2013. Personalmente, tendré el honor de dirigir-
me a la Audiencia Parlamentaria sobre las Mujeres en las
TIC, junto con Neelie Kroes, Vicepresidenta de la Comision
Europea, y una de nuestras Comisionadas para la Banda
Ancha.

Todos somos conscientes de la importancia de las TIC
en cada aspecto de nuestras vidas. Por ejemplo, el acce-
so de las mujeres a la atencién sanitaria y la educacién ha

aumentado enormemente gracias a las TIC. Ahora, pode-
mos impartir cursos basicos de alfabetizacién, iniciativa
empresarial o ciberagricultura, y dado que las mujeres rea-
lizan la mayor parte del trabajo en el mundo, esto ofrece
un inmenso potencial para mejorar las vidas de todos.

Acercar la tecnologia a las nifas

Para beneficiarse de las TIC, las mujeres necesitan co-
nocimientos digitales basicos, y el Dia de las Nifas en las
TIC es una excelente plataforma para sensibilizar al pu-
blico sobre esta necesidad. Me enorgullece informar que
la asociacién de larga data entre la UIT y la Fundacién
Telecentre.org ya lanzé el objetivo de capacitar un millén
de mujeres en el uso basico de las TIC. Para marzo de 2013,
ya se habia alcanzado la marca de los dos tercios: unas
680.000 mujeres de 147 organizaciones recibieron capa-
citacién en 85 paises.

En un mundo en el que mas del 95% de los empleos in-
cluye un componente digital, y el sector de las TIC padece
una creciente penuria de cualificacién profesional, debe-
mos incluir a las nifias en las materias como la ciencia, la
tecnologia, la ingenieria y la matematica, y debemos des-
pertar su interés por las carreras relacionadas con las TIC.
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Editorial
Celebracion del Dia de las Nifas en las TIC de 2013 en Bruselas y Ginebra
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Apenas 21 de las empresas de la
lista Fortune 500 son dirigidas por
mujeres (y solamente 42 de la lista
Fortune 1000). Aun queda un largo
camino por recorrer antes de alcan-
zar la paridad.

Esta realidad también se aplica a
la UIT; recién en 1932 participé una
primera delegada en una de nuestras
principales conferencias, y en 1965
—nuestro centenario— contamos
con la primera jefa de delegacién.

Aun asi, sigo siendo optimista y
estoy convencido de que los cientos
de eventos celebrados alrededor del
mundo durante el Dia de las Nifias en
las TIC marcardn una verdadera dife-
rencia y alentaran a las nifias a estu-
diar materias técnicas y seguir carre-
ras tecnoldgicas.

Me complace que la Comisién de
la Banda Ancha para el Desarrollo
Digital —creada hace tres afos por
la UIT y la UNESCO— haya creado un
Grupo de Trabajo sobre Banda Ancha
y Género en respuesta al lamamiento
directo de Geena Davis para aprove-
char el poder de las TIC en el empo-
deramiento de las mujeres y las nifias.
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Los premios “La tecnologia
necesita a las ninas” y un
almuerzo de contactos

También en Bruselas, como parte
de las celebraciones del Dia de las Ni-
Aas en las TIC, presentaré los premios
“La tecnologia necesita a las nifas”.
Estos premios son un a realidad gra-
cias a la colaboracién de empresas
como Cisco e Intel que han demos-
trado su firme compromiso por lograr
que las mujeres y las nifas estudien
carreras relacionadas con las TIC y se
dediquen a perseguir la excelencia
tecnoldgica.

Hace justo mds de un afio que
lanzamos la campafa “La tecnologia
necesita a las nifas” y la respuesta fue
increible. Tuvimos eco de las opinio-
nes de mujeres que reconocen la im-
portancia de los mensajes principales
gue transmite la campana, y de nifias
que no tenian idea de lo dindmicas,
creativas, flexibles —asi como utiles
y valiosas para la comunidad— que
pueden ser las carreras relacionadas
con las TIC.

Desayuno de Women2020

También participaré en un desa-
yuno técnico en Bruselas organiza-
do por Women2020 donde tendré
la oportunidad de debatir sobre las
diversas maneras posibles para im-
pulsar la innovacién y las empresas
dirigidas por mujeres, y apoyar a las
empresarias en Europa.

La continua escasez de trabaja-
dores cualificados en el sector de las
TIC que se observa en las proyeccio-
nes representa una gran oportunidad
para las mujeres, no solamente para
resolver la carencia de personal, sino
también para aprovechar las nuevas
posibilidades de carrera en un sector
que promete excelentes perspectivas
laborales.

En la UIT estamos estudiando la
manera de aumentar el nimero de
mujeres que estudia carreras tecno-
Iégicas, asi como la forma de aprove-
char las TIC para profundizar el em-
poderamiento social y econémico de
las mujeres y las nifas.

Descubrir las TIC en
la Sede de la UIT

En Ginebra, nosotros mismos aco-
geremos un evento para celebrar el
Dia de las Nifas en las TIC en el nuevo
museo de la UIT, ICT Discovery. Recibi-
remos a nifas de escuelas locales que
participaran en talleres de codifica-
cién, aplicaciones y disefio web. Tam-
bién tendran la oportunidad de reu-
nirse con mujeres profesionales del
sector TICy escuchar sus testimonios.
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Geena Davis, Enviada Especial de la UIT para las Mujeres y las Nifias en las TIC

Geena Davis

Geena Davis, ganadora de un premio
Oscar, es una de las actrices més
respetadas de Hollywood. A lo

largo de su carrera, ha aparecido

en la pantalla representando varios
personajes que se han convertido

en referencias culturales. En 1989, la
Sra. Davis recibié un Premio Oscar en
la categoria mejor actriz de reparto
por su papel en “El turista accidental’,
y gané el Globo de Oro de 2006 como
mejor actriz de una serie dramatica
de television. Ademas, Geena Davis
rompié los esquemas en su actuacion
como la primera Presidenta de los
Estados Unidos en la elogiada serie
de television “Comandante en Jefe”
de ABC.

Defensora de los derechos de

las mujeres desde hace anos, la

Sra. Davis es conocida tanto por sus
incansables esfuerzos dedicados a
las ninas, como por sus logros en

la actuacion. Es la fundadora del
Instituto Geena Davis sobre Género
en los Medios de Comunicacion

y su rama de programacion See
Jane, que contratan a creadores

de cine y television para aumentar
drasticamente el porcentaje de
personajes femeninos —y reducir
los estereotipos de género— en los
medios de comunicacion destinados a
los nifios menores de 11 anos.

Recientemente, Geena Davis

fue nombrada Enviada Especial

de la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones (UIT) para

las Mujeres y las Ninas en las TIC.
Ademas, es una interlocutora oficial
de ONU-Mujeres y trabaja para
conseguir su objetivo de promover la
paridad entre los sexos y empoderar
a las mujeres en todo el mundo. La
Sra. Davis preside la Comision de
California sobre la Condicion de la
Mujer.

La Sra. Davis posee titulos honorificos
de la Universidad de Boston, Bates
College y New England College.




Geena Davis, Enviada Especial de la UIT para las Mujeres y las Nifias en las TIC

Mensaje de Geena Davis

Enviada Especial de la UIT para las
Mujeres y las Ninas en las TIC

Como Enviada Especial de la UIT para las Mujeres y las
Nifas en las TIC, es un inmenso placer para mi recibir a las
ninas de todo el mundo durante la celebracién del Dia In-
ternacional de las Nifas en las TIC el 25 de abril de 2013.

Las tecnologias ofrecen oportunidades a gran escala
para empoderar a las mujeres y las nifias, y provocan una
transformacion cultural general al mejorar su imagen y
percepcidn. Estas son las herramientas que permitiran
finalmente que las mujeres y las nifias alcancen todo su
potencial.

Comencé a observar la disparidad entre los sexos en los
medios de comunicacién cuando empecé a mirar progra-
mas de televisidn, videos y peliculas infantiles con mi hija
Alizeh, que en ese momento tenia dos aflos. Me sorpren-
dié constatar que hubiera muchos mas personajes mascu-
linos que femeninos en estos medios recreativos destina-
dos a los mas pequenios.

Como consecuencia, creé el Instituto Geena Davis so-
bre Género en los Medios de Comunicacidn, y su rama de
programacién See Jane. Patrocinamos el mas amplio con-
junto de investigaciones hasta la fecha sobre imagenes de
género en los medios de comunicacion. Los resultados son
sorprendentes: en las peliculas familiares estadouniden-
ses sélo hay un personaje femenino cada tres masculinos.
En las escenas grupales, sélo el 17% de los personajes son
femeninos. En los 20 afios que estudiamos, no se detectd
mejora alguna.

Nuestra investigacion también demuestra que faltan
mujeres en sectores profesionales esenciales de los medios
de entretenimiento.
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Recientemente, finalizamos un estudio sobre las ca-
rreras de los personajes femeninos de los programas de
television y peliculas populares de los Estados Unidos, y
llegamos a la conclusién que, en relacién con las carreras
STEM?*, en las peliculas familiares, los hombres ocupan el
84% de los puestos STEM. Esto se traduce en un ratio de
5 personajes masculinos STEM por cada personaje feme-
nino STEM.

No existen protagonistas o coprotagonistas femeninas
con carreras STEM.

Si estudiamos las categorias de la informatica y la in-
genieria, la proporcién entre hombres y mujeres es de
14, 25 a 1; mientras que en la televisidn los personajes con
empleos STEM son en un 79% masculinos en relacién con
un 21% de personajes femeninos.

Me complace decir que existen ejemplos positivos fue-
ra de la pantalla. Algunas empresas tecnoldgicas, como
Hewlett Packard, IBM, Xerox y Yahoo estan dirigidas por
mujeres. Sin embargo, sélo hay 21 Directoras Generales en
las empresas de la lista Fortune 500. Es hora de corregir
este desequilibrio.

* STEM, por sus siglas en inglés: ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematica.



Las nuevas y futuras tecnologias,
en particular la banda ancha, serdn
la clave para que las mujeres cuenten
con los medios para educarsey educar
a sus nifos, mejorar su propia salud y
la de sus familias y comunidades, co-
menzar sus propias empresas, mante-
nerse a salvo e innovar para construir
y moldear el futuro que desean.

La UIT concentra sus esfuerzos en
aumentar el nimero de mujeres y ni-
fnas que desean estudiar una carrera
relacionada con las TIC; incrementar
la cantidad de mujeres y nifas que
reciben educacién sobre materias
como la ciencia, la tecnologia, la in-
genieria o la matematica; y alentar a
las empresas especializadas en las TIC
a atraer, reclutar y promover a las mu-
jeres a fin de lograr sostenibilidad a
largo plazo.

En el ultimo mes de septiembre,
participé en la Comision de la Banda
Ancha para el Desarrollo Sostenible y
me alegré inmensamente que los di-
rigentes se esfuercen por empoderar
a las mujeres y las nifias como parte
de la revolucién digital, y que acorda-
ran crear un grupo de trabajo sobre
género.

Uno de los principales logros de
la reunién celebrada el 17 de marzo
en México, D.F. es que la Comision de
la Banda Ancha convino en el ambi-
cioso objetivo de impulsar el acceso
de las mujeres a las posibilidades que
brindan las TIC. El objetivo persigue
nada menos que la “paridad entre los
sexos en el acceso a la banda ancha
para el ano 2020".

Geena Davis, Enviada Especial de la UIT para las Mujeres y las Nifias en las TIC

® & 06 06 06 06 0 0 0 0 0 06 0 0 0 0 0 0 O 0 O O 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 0 o

“Como Enviada Especial
de la UIT para las
Mujeres y las Ninas en
las TIC, es un inmenso
placer para mi recibir
a las nifas de todo

el mundo durante la
celebracién del Dia
Internacional de las
Ninas en las TIC el

25 de abril de 2013.”

Geena Davis

El pasado mes de octubre, parti-
cipé como Representante Especial en
el Foro de alto nivel sobre inclusion
digital: Mujeres en la Onda, llevado
a cabo en Seul (Republica de Corea).
Los organismos de radiodifusion,
cineastas, actores de Internet, insti-
tuciones académicas y otros agentes
de Asia demostraron los esfuerzos
realizados para cambiar la imagen
de las mujeres y las nifas en las TIC.
Desde los famosos dramas coreanos
hasta los musicales de Bollywood, el
objetivo es encontrar personajes que
inspiren a los profesionales de la tec-
nologia del futuro.

Tenemos la oportunidad de lograr
que las mujeres y las nifias sean una
parte integrante de la expansién del
mundo digital, y que su voz y presen-
cia ayuden a definir las estrategias
y la agenda de las Naciones Unidas
para el desarrollo mas alla de los Ob-
jetivos de Desarrollo del Milenio de
2015.

Aunemos nuestros esfuerzos para
lograr el nuevo objetivo de paridad
entre los sexos lanzado por la Comi-
sion de la Banda Ancha. Insto a todos
los Estados Miembros y a los directo-
res generales de empresas a aplicar
plenamente los principios de la Reso-
lucion 70 (Rev. Guadalajara, 2010) so-
bre la “incorporacion de una politica
de género en la UIT y promocion de
la igualdad de género y el empode-
ramiento de la mujer por medio de
las tecnologias de la informacién y la
comunicacién”.

Todos los aqui presentes son acto-
res del cambio, y los medios de comu-
nicacién y los sectores de la tecnolo-
gia juntos logrardn una imagen mas
positiva de las nifas y las mujeres en
los medios de comunicacion —empe-
zando, si permiten mi opinién, por
personajes de cine o televisién cono-
cedores de la tecnologia capaces de
inspirar a los demas. Porque sélo a
través de un cambio de mentalidad
lograremos un verdadero cambio que
ayude a conseguir mayor empodera-
miento y participacién de las mujeres
y las nifas en el sector de la
tecnologia.

Actualidades de la UIT» 3| 2013 » Abril de 2013
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Republicas hermanas: Construir puentes
—Un compromiso por una economia mas
fuerte con el liderazgo femenino —

En 2013, la Embajada de Estados Unidos en Berna celebra su tercera conferencia anual bilateral de mujeres,
“Republicas hermanas: Construir puentes —Un compromiso por una economia mas fuerte con el liderazgo
femenino—". Esta edicidn cuenta con la participacion de mujeres suizas y estadounidenses destacadas en los
negocios y la politica, entre las que se encuentran por ejemplo Simonetta Sommaruga, Consejera Federal de Suiza;
Anita Dunn, antigua Directora de Comunicaciones de la Casa Blanca de la Administracion Obama; y Geena Davis,
fundadora del Institute of Gender in Media, un proyecto dedicado a estudiar la representacion de las mujeres y
las nifias en los medios de comunicacion. Las influencias mediatica y cultural son consideradas en ambos paises
como una pertinaz barrera invisible.

Donald S. Beyer, Embajador de Estados, recordo: “La recomendacion nimero uno de nuestra ultima conferencia
bilateral del aiio pasado fue divulgar el mensaje de que la falta de diversidad en la ctipula de nuestras empresas
esta perjudicando nuestras economias”. Asimismo, en una reciente investigacion de Credit Suisse, se hace eco de
los resultados de una serie de estudios estadounidenses que muestra que cuantas mas mujeres participan en las
juntas y érganos ejecutivos, mayores son los beneficios de la empresa. Asi, la conferencia de 2013 estd dedicada a
demostrar el interés de promover el liderazgo femenino.

Un estudio de la Universidad George Washington llamado Diversity Dividends: Advancing Women in Business
Leadership, proporciona las bases para las discusiones de la conferencia. En dicho informe se analizan nuevas
herramientas, coaliciones e influencias que podrian acelerar la adopcion del liderazgo femenino en el mercado.
Muchas soluciones implican cambios en el lugar de trabajo para abordar los problemas del equilibrio entre el
trabajo y la familia, incluidos la flexibilizacion de los horarios de trabajo, la posibilidad del trabajo parcial, la
creacion de guarderias y la introduccion nuevas politicas de licencia.

Actualidades de la UIT» 312013 » Abril de 2013
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La agenda de género de la Comision de la Banda Ancha
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Jlnl“

Reunién del Grupo de Trabajo sobre Banda Ancha y Género de la
Comisién de la Banda Ancha, 16 de marzo de 2013, Ciudad de México

La agenda de género de la
Comision de la Banda Ancha

El Grupo de Trabajo sobre Banda Ancha y Género de la Comision de la Banda Ancha se reunié el 16 de marzo
de 2013 en la Ciudad de México, y propuso un nuevo objetivo para dicha Comision, a saber, ayudar a
erradicar la disparidad de género en el dmbito tecnoldgico. El objetivo es categdrico: conseguir la “equidad
de género en el acceso a la banda ancha para el aiio 2020". Como se informd en el nimero de marzo 2013 de
Actualidades de la UIT, este objetivo fue refrendado por la Comision de la Banda Ancha para el Desarrollo
Digital durante su séptima reunidn, organizada por el Copresidente de la Comisién, Carlos Slim Helu.

Disparidad de género en materia de
acceso y utilizacion de la banda ancha

“Tenemos que marcar la diferencia a la hora de reducir la dispari-
dad relativa a la banda ancha”, afirmé el Secretario General de la UIT
y Covicepresidente de la Comision de la Banda Ancha, Dr. Hamadoun
. Touré, animado al ver que tantos miembros de la Comisidn apoya-
ban al Grupo de Trabajo.

Brahima Sanou, Director de la Oficina de Desarrollo de las Teleco-
municaciones de la UIT, sugiridé que el Grupo de Trabajo podria abogar
por lainclusién del género tanto en las politicas de banda ancha, como
en los planes nacionales. Entre las medidas que se podrian adoptar,
se incluye alentar a las mujeres a conectarse a Internet, animar a las
empresas a contratar mujeres, aumentar la formacion para mujeres y
controlar la disparidad de género en el ambito de las tecnologias de
la informacidn y la comunicacidn (TIC). “Es necesario empoderar a las
mujeres a través de la banda ancha”, subrayé el Sr. Sanou.

Tal y como sefialé Helen Clark, Administradora del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y Presidenta del Gru-
po de Trabajo, durante la reunidn en México, la disparidad de género
es uno de los obstaculos que impiden avanzar a los paises. Si no ga-
rantizan que las mujeres compartan los beneficios de la utilizacion y
el acceso a las TIC, los paises estaran desperdiciando el potencial de
aproximadamente la mitad de su poblacidn. Las TIC dan acceso a los
servicios esenciales, facilitan la participacién y el compromiso en la es-
fera publica, contribuyen a empoderar econdmicamente a las mujeres
y ayudan a darles voz. Sin embargo, estos desafios no solo atafien a la
infraestructura, puesto que muchas mujeres de todo el mundo tienen
que hacer frente a una serie de retos (la exclusion, la desigualdad en
el acceso a la educacién y la formacion en materia de TIC, etc.) que
han de ser tenidos en cuenta. “El despliegue de las TIC debe estar vin-
culado a los desafios reales que existen sobre el terreno. Es necesario
implantarlas, pero hay que hacerlo con equidad”, dijo la Sra. Clark.
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De acuerdo con Giilden Tiirkdz-Cosslett, Directora del Programa
de Apoyo de ONU Mujeres, existe un compromiso con la promocién de
la igualdad de género, no obstante, en la vida real se constatan prac-
ticas y restricciones discriminatorias que las mujeres deben afrontar a
diario y que se reflejan en el mundo virtual. Asimismo, afirmé que “las
mujeres desempefiaron un papel decisivo en la revolucién en linea de
la Primavera Arabe, pero se quedaron al margen de las consecuencias
politicas”.

En la primera teleconferencia del Grupo de Trabajo, celebrada el
29 de enero de 2013 y presidida en nombre de Helen Clark por Geral-
dine Fraser-Moleketi, Directora del Grupo para la Gobernanza Demo-
cratica del PNUD, se acordaron los siguientes puntos para su ulterior
debate en la reunion presencial de México:
= lacreacion de una comunidad de practicas donde los profesionales

puedan trabajar juntos a fin de compartir conocimientos y

experiencias, y realizar una breve descripcion de los esfuerzos

en curso con el objetivo de identificar las practicas idéneas y las
lecciones aprendidas.

= Lacreacién de un panel de control interactivo donde se registre la
informacion obtenida de dicha descripcion.

= la elaboracion de un informe para los responsables de la
elaboracion de politicas y los expertos, que proporcione enfoques
innovadores en materia de integracion de las TIC en la promocidn
del desarrollo y la igualdad de género. Dicho informe se difundira
con la ayuda de herramientas innovadoras.

Cuantificacion del problema

En los paises en desarrollo, las mujeres tienen un 25% menos de
posibilidades de acceder a Internet que los hombres, segtn informé
John Davies, Vicepresidente del Intel World Ahead Program. El andlisis
de Intel muestra que la disparidad de género alcanza el 43% en el
Africa subsahariana, en comparacién con solo el 10% en América
Latina y el Caribe. Proveer de conexion a las mujeres podria generar
entre 13 mil millones y 18 mil millones USD adicionales al Producto
Interior Bruto (PIB).

DoreenBogdan-Martin, Directora del Departamento de Planificacion
Estratégica y Relaciones con los Miembros de la UIT, declaré que, a nivel
mundial, un 16% menos de mujeres que de hombres utiliza Internet.
Solo el 29% de los planes nacionales de banda ancha hacen referencia
al género. La UIT realiza una gran labor en materia de publicacion

Actualidades de la UIT» 312013 » Abril de 2013

de indicadores TIC desglosados por género, y de eliminacion de las
barreras de género en la ensefianza de las TIC (por ejemplo, a través de
la colaboracién con la Fundacién Telecentre.org, asi como del aumento
del ndmero de mujeres en el sector de las TIC).

Seglin GSMA, existe una gran disparidad de género en el dmbito
movil y, a nivel mundial, las mujeres son un 21% menos propensas
a tener un teléfono que los hombres. Las barreras para el acceso
femenino incluyen el precio, la asequibilidad, |a alfabetizacion técnica,
la falta de sensibilizacion y las distintas percepciones.

Elaine Weidman, Vicepresidenta de Sostenibilidad vy
Responsabilidad Corporativa de Ericsson, sefald que la proporcidn
de 80 empleados frente 20 empleadas en el sector de las TIC se ha
mantenido durante afos.

Nancy Hafkin, Asociada Senior de Women in Global Science and
Technology, destacd la importancia de los datos y citd el trabajo
previo del PNUD: “sin datos, no hay visibilidad y, sin visibilidad, no
hay inclusidn. Necesitamos saber cuantas mujeres tienen acceso a la
banda ancha y para qué la utilizan”, afirmd. En ese sentido, sugirié
que la participacién de mas mujeres emprendedoras en la labor de la
Comisién incrementaria la corriente de ideas.

Iniciativas con éxito

Se citaron varios ejemplos de iniciativas exitosas, incluido
un proyecto que ONU Mujeres llevé a cabo en Ecuador a fin de
ensefar a las mujeres a utilizar los servicios de cibergobierno para
obtener un mejor saneamiento y una atencion sanitaria superior.
El impacto positivo que tienen las TIC sobre la salud materna ha
sido demostrado también en Uganda, donde las mujeres estan
utilizando con éxito las TIC para acceder a informacion relativa a la
salud. En Kenya, la banca mévil genera nuevas oportunidades para
las mujeres empresarias.

Jasna Mati¢, Asesora Especial para Competitividad y Economia del
Conocimiento del Ministerio de Economia y Finanzas de Serbia, sefiald
que las nifias de todo el mundo utilizan las TIC para el empoderamiento
econdmico, la educacion, la atencién sanitaria y el acceso a la justicia.

Anne Bouverot, Directora General de GSMA, describié diversos
proyectos, tales como el Programa mWomen de GSMA, que podrian
cambiar la vida de millones de mujeres en los mercados con ingresos
bajos y medios facilitandoles el acceso a los productos y servicios
moviles.



Magdalena Gaj, Presidenta de la Oficina de Comunicaciones
Electronicas de Polonia, describid el proyecto Lighthouse Keepers
voluntarios de Polonia. Estos Lighthouse Keepers (o “fareros”) son
guias digitales que ofrecen a los adultos la formacién necesaria para
participar en el mundo digital. Existe al menos un farero en cada
comunidad local, y en el marco de esta iniciativa se han formado
2.640 fareros y 24.000 adultos hasta la fecha.

Miguel Raimilla, Director Ejecutivo de la Fundacion Telecentre.org,
presentd el trabajo que la Fundacién estaba realizando en colaboracidn
con la UIT y otros socios. En marzo de 2013, se habia proporcionado una
formacidn basica a casi 680.000 mujeres.

Otra de las plataformas con éxito destacadas fue SmartWoman, un
proyecto desarrollado por ChangeCorp —una empresa social con sede
en los Estados Unidos. SmartWoman es una red social gestionada por
sus miembros que contribuye a la capacitacion y el empoderamiento
de las mujeres en otros paises mediante el intercambio de informacion
sobre carreras profesionales, habilidades practicas para la vida
cotidiana, y la maternidad. “La fase 2 prevé la compra-venta de bienes
por parte de otras mujeres”, declard Louise Guido, Directora General
de ChangeCorp.

La agenda de género de la Comision de la Banda Ancha

¢Cual es el siguiente paso?

Kathy Calvin, Presidenta y Directora General de la Fundacién de
las Naciones Unidas, afirmd que la Comisién de la Banda Ancha podria
desempefar un papel importante en la promocién de politicas, y
sugirié que deberia presentar recomendaciones al Panel de Alto Nivel
sobre la estrategia después de 2015, al Grupo de los 77 y al Secretario
General de las Naciones Unidas.

“Es preciso integrar la cuestion del género en los Objetivos de
Desarrollo del Milenio y sus derivados”, dijo A. Reza Jafari, Presidente
y Director General de e-Development International y Covicepresidente
del Grupo de Trabajo sobre Banda Ancha y Género. Asimismo, hizo
hincapié en que ha llegado la hora de pasar de las experiencias piloto
y ampliar las iniciativas.

Segun Irina Bokova, Directora General de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
tenemos que ver a las mujeres y las nifias como creadoras de
tecnologia y como consumidoras.

Ann Mei Chang, Asesora Senior para Mujeres y Tecnologia del
Departamento de Estado de los Estados Unidos, destacé el valor de la
referencia que se hace al género en los trabajos de la Comision de la
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La agenda de género de la Comision de la Banda Ancha

Banda Ancha. “El establecimiento de un objetivo explicito denotaria la
importancia del género”, afirmé.

De acuerdo con Sonia Jorge, Directora de Investigacion y
Consultoria de Pyramid Research, las mujeres estan forjando soluciones
empresariales innovadoras con el objetivo de ayudar a otras mujeres.
“No abundan los planes de banda ancha que incluyen actualmente
la cuestion del género —debemos apoyar el desarrollo de politicas
y estrategias para integrarla. Necesitamos abogados y especialistas
para transformar las politicas en proyectos concretos”, declaré.

Helen Clark, Administradora del PNUD, destacd la necesidad de
convertirlaigualdad de oportunidades en politicas que complementen
la labor de las empresas y los directores generales. “El intercambio
de experiencias y el andlisis de género son muy importantes —y la
cuestion que surge es si debemos hacer del género una meta explicita
o integrarlo en cada uno de los objetivos de la Comision de la Banda
Ancha. El acceso es el punto de partida y no el punto final, dado que la
tecnologia nunca es neutral con respecto al género”, enfatizd.

Axel Leblois, Presidente y Director Ejecutivo de G3ict, recordd la
necesidad de tener en cuenta a las mujeres con discapacidad, que
representan unos 500 millones de personas que viven en la pobreza
mas extrema.

Mandato del Grupo de Trabajo

En el marco de su séptima reunién en México, la Comision refrendé
todas las propuestas presentadas por el Grupo de Trabajo:
= Crear una comunidad de practicas donde profesionales, expertos y

otros interesados puedan compartir conocimientos y experiencias,

promover las practicas idéneas y la innovacion, y centrarse en la

ampliacion y la reproduccion de los esfuerzos en otros paises y

regiones. Todo ello requerira una breve descripcion de los trabajos

pertinentes y el desarrollo de un panel de control interactivo
en el que se registrara toda la informacion. Esta comunidad de

practicas identificara asimismo las cuestiones fundamentales, y

podra convertirse en una poderosa red mundial de interesados

para la promocidn de la igualdad de género. La misma englobara
a mujeres triunfadoras del ambito de las TIC, procedentes
especialmente de los paises en desarrollo.
= Redactar un informe que ayudard a los responsables de la
elaboracién de politicas a integrar con eficacia las TIC en sus
planes de desarrollo e igualdad de género. Dicho informe
proporcionara herramientas politicas, ejemplos de iniciativas con
éxito e indicadores de referencia para evaluar el progreso.

= Establecer nuevo objetivo para la Comisién de la Banda Ancha

referente a la consecucion de la igualdad de género en el acceso a

la banda ancha para el afio 2020. Se propone, ademds, que todos

los informes e indicadores de la Comisién tengan en cuenta la
dimension del género.

= Ampliar la membresia del Grupo de Trabajo a las mujeres
emprendedoras y triunfadoras de los paises en desarrollo. El
objetivo es crear una red local de gran alcance para garantizar los
indicadores de género y lograr la participacion de los responsables
de la elaboracién de politicas y las contrapartes en materia de
género.

El Dr. Jafari, Cisco, Ericsson, Huawei, Intel, Microsoft, el
Departamento de Estado de los Estados Unidos y la Fundacién de las
Naciones Unidas, entre otros, expresaron su mas firme apoyo a la
consecucion de los resultados del Grupo de Trabajo.

Este articulo es una adaptacion de las Actas de la reunion del Grupo de Trabajo sobre Banda

Ancha y Género de la Comisidn.
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El Programa mWomen

de GSMA

Generar beneficios socio-economicos para
las mujeres a través de la tecnologia movil

Por Anne Bouverot, Directora General de GSMA

Con motivo del Dia Internacional de las
Nifias en las TIC, GSMA celebra los esfuerzos
mundiales consagrados a apoyar a las muje-
res y las nifias como futuras lideres de la in-
dustria de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion (TIC). La iniciativa Connected
Women de GSMA, que ofrece oportunidades
de establecer contactos y recibir asesora-
miento en el dmbito de la industria movil,
refleja nuestro compromiso con el éxito y el
liderazgo de las mujeres en una industria his-
téricamente dominada por los hombres.

Ademas de esforzarnos por asegurar el
establecimiento de una industria integrado-
ra, GSMA aboga por que las mujeres sean el
centro del desarrollo econémico, la creacién
de empleo y otros beneficios derivados de la
utilizacion de los teléfonos mdviles que po-
drian transformar sus vidas. En aras de faci-
litar el acceso a productos y servicios moviles
que podrian cambiar la vida de millones de
mujeres en los mercados con ingresos bajos
y medios, GSMA ha desarrollado el Programa
mWomen.
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Reducir la disparidad
de género en materia
de telefonia movil

GSMA lanzé el Programa mWomen en
octubre de 2010 con el apoyo de la ex Se-
cretaria de Estado de los Estados Unidos,
Hillary Rodham Clinton, tras la publicacién
de nuestro informe Mujeres y Tecnologia
Mdvil: una Oportunidad Mundial. Este es-
tudio, realizado por GSMA y la Fundacidn
para Mujeres Cherie Blair, fue el primero
en identificar la magnitud y las causas de la
disparidad de género en materia de telefo-
nia movil en los paises con ingresos de bajos
a medianos. El informe estima que las mu-
jeres de estos mercados son un 21% menos
propensas que los hombres a tener un telé-
fono mavil, lo cual representa tanto una bre-
cha de género de 300 millones de mujeres,
como unas pérdidas de 13 mil millones USD
para la industria mévil.

El estudio identifica los principales obs-
taculos para el acceso de las mujeres a la tec-
nologia mdvil, incluidos el precio, la cultura,
el analfabetismo técnico y la percepcion de
su valor. Asimismo, muestra algunos de los
beneficios que la posesion de un teléfono
movil genera para las mujeres. Por ejemplo,

el 93% de las mujeres encuestadas declaré
sentirse mas segura, el 85% expresd sentirse
mas independiente y el 41% afirmé tener un
mejor acceso a oportunidades para generar
ingresos, todo ello gracias a la telefonia mé-
vil. Impulsado por estos hallazgos, GSMA se
embarcd en una serie de proyectos que cul-
mind en la Alianza para el Desarrollo Mun-
dial mWomen, financiada y puesta en prac-
tica con la colaboracién con la Agencia para
el Desarrollo Internacional de los Estados
Unidos, la Agencia para el Desarrollo Inter-
nacional de Australia y Visa Inc.

El cometido del Programa mWomen de
GSMA es reducir a la mitad la disparidad
de género en materia de telefonia movil
alentando a los operados méviles a poner-
se al servicio de las mujeres, incrementado
la disponibilidad de servicios que mejoran
la calidad de vida de las mujeres y de valor
afiadido, y promoviendo soluciones para los
obstaculos a la adopcidn de dicha tecnologia.
El Programa se centra en la identificacion de
modelos empresariales que sean utiles para
las mujeres de forma constante y a escala, a
través de la oferta de apoyo e informacién
que impulsen la accion de los operadores
moviles, los proveedores de servicios de valor
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anadido y otros miembros de la industria, asi como de las organiza-
ciones no gubernamentales y los socios internacionales en materia
de desarrollo.

Productos y servicios méviles
disenados para mujeres

Comenzamos a ver algunas iniciativas que los operadores es-
tdn poniendo en préctica a fin de adquirir un mayor conocimiento
sobre las necesidades de las mujeres en tanto que consumidoras en
sus mercados y, en consecuencia, de alcanzar un éxito comercial y
social. En 2011, por ejemplo, el operador Iraqui Asiacell se percatd
de que las mujeres constituian Unicamente un 20% de su base de
subscriptores. Tras realizar un estudio de mercado con el objetivo de
entender las necesidades de las mujeres, la compania lanzé la linea
de productos Almas. Dicha linea responde a las necesidades de las
mujeres iraquies en materia de servicios mdviles a través de ofertas
como: “step charging”, con un 50% de descuento a partir del tercer
minuto; la opcidn de elegir libremente sus propias horas punta; ta-
rifas especiales para las llamadas efectuadas fuera de la red; y el
servicio gratuito "bye-bye” que impide que posibles acosadores pue-
dan enviarles mensajes de texto o llamarlas. Desde el lanzamiento
de esta linea en abril de 2011, el nimero de nuevas subscripcio-
nes femeninas ha alcanzado el 40% de la base de Asiacell, y unos
1,8 millones de mujeres iraquies se han conectado con sus familias y
amigos. En consecuencia, estas mujeres son mas sociables y econd-
micamente independientes gracias a la tecnologia mévil. En febrero
de 2013, Almas fue galardonada con el Premio Global Mobile al “me-
jor producto o servicio mdvil para mujeres en mercados emergentes”
en el marco del Congreso Mundial de la Telefonia Mévil de GSMA
celebrado en Barcelona.

Otro ejemplo es Indosat de Indonesia. A fin de diferenciar su
oferta en un mercado competitivo, Indosat se basé en la informacion
obtenida de estudios de mercado internos y externos para crear un
producto mévil especificamente disefiado para responder a las ex-
pectativas y las necesidades de las amas de casa. El resultado fue
Hebat Keluarga, un servicio destinado a ayudar a las amas de casa
a optimizar la gestion de sus hogares y estar en contacto con sus
familias. El plan incluye tarifas asequibles para que puedan comuni-
carse con familiares y amigos, una aplicacién “localizadora de fami-
liares” para rastrear la ubicacién geografica de los miembros de su
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familia, y un periodo de validez de la tarjeta
SIM ampliado. Desde su lanzamiento en julio
de 2011, la base de subscriptoras de Indosat
se ha incrementado en casi dos millones de
consumidoras.

El servicio Mobile Baby de Etisalat, ga-
nador del Premio Global Mobile de 2012 y
desarrollado en el marco de una asociacion
entre Etisalat, Qualcomm, D-Tree International
y Great Connection Inc, ilustra otro ejemplo
de colaboracién sostenible al servicio de las
mujeres. Mobile Baby engloba un conjunto de
servicios asequibles cuyo objetivo es reducir
la tasa de mortalidad entre las embarazadas
en los mercados emergentes. Esta herra-
mienta permite llevar a cabo un seguimiento
a distancia de las embarazadas a través de
ultrasonidos, establecer comunicaciones en-
tre las matronas y los servicios médicos en
caso de emergencia, y proveer informacién
sobre sefiales de alerta que permita al per-
sonal sanitario actuar con mayor celeridad.
Mobile Baby ya esta disponible en los merca-
dos de Etisalat y ha sido adaptado para in-
cluir prioridades médicas locales tales como
la erradicacién de la polio.
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La funcion de los
gobiernos

Si bien el Programa mWomen se centra
en principio en la identificacion de modelos
empresariales que puedan mejorar la calidad
de vida de las mujeres a través de servicios
sostenibles a escala, GSMA promueve asi-
mismo las acciones gubernamentales des-
tinadas a crear las condiciones ambientales
necesarias para hacerlo posible. Los gobier-
nos interesados en asegurar que los servicios
mdviles alcancen a las mujeres en el mismo
grado que a los hombres, también tienen un
importante papel que desempefiar. Por ejem-
plo, las agencias gubernamentales pueden
fomentar el desarrollo de servicios moviles de
valor afiadido que beneficien especialmente
a las mujeres y estén disefiados en funcién
de sus necesidades, tales como los servicios
de gobierno mévil para el desarrollo econé-
mico, o los servicios moviles para el pago de
prestaciones sociales que no realice en efec-
tivo. Esta labor puede acelerarse mediante
una utilizacién estratégica de los fondos de
servicio universal. Del mismo modo, los go-
biernos ejercen una funcién en la recoleccién
de datos nacionales relativos a la posesion
y la utilizacién de los teléfonos méviles por
parte de las mujeres, en la inclusién de la
cuestion del género en las agendas TIC, y en
la integracion del uso de tecnologias en el di-
sefoy la puesta en practica de los programas
de educacion y otras iniciativas sociales. Por
ultimo, los responsables de la elaboracion
de politicas podrian reflexionar sobre cémo
promover una mayor utilizacién de los telé-
fonos mdviles mediante la reduccion el costo
total de la posesion de un teléfono para los
ciudadanos, por ejemplo, a través del tra-
tamiento fiscal de los bienes y servicios de
telecomunicaciones.

GSMA trabaja para
las mujeres

El Programa mWomen de GSMA de-
muestra cémo los esfuerzos colectivos de
operadores moviles, organizaciones no gu-
bernamentales, gobiernos y otros actores
de la industria pueden mejorar la vida y las
perspectivas de futuro de millones de perso-
nas. Para obtener mds informacién sobre el
programa y echar un vistazo al vasto registro
de noticias, datos, herramientas y recursos,
véase www.m\Women.org

GSMA se enorgullece de trabajar en cola-
boracién con la industria de la telefonia mé-
vil, dado que ello le permite centrarse en el
potencial de las mujeres y las nifas como li-
deres de la industria y como valiosas consu-
midoras. El Dia Internacional de las Nifas en
las TIC representa una excelente oportunidad
para celebrar los progresos que hemos reali-
zado hasta la fecha, y renovar nuestro com-
promiso de conseguir que la telefonia movil
sea consciente de su potencial como motor
del desarrollo social y econémico a nivel
mundial.
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B La banda ancha en las

Zzonas rurales transformara
la atencion médica en

Estados Unidos

Por Deborah Taylor Tate, Enviada Especial de la
UIT para la Proteccidn de la Infancia en Linea

A veces el gobierno hace bien las cosas, aunque tome mucho, mucho tiempo. Este es el caso del Healthcare
Connect Fund en Estados Unidos, que destinard anualmente hasta 400 millones USD del fondo de servicio
universal para ampliar el acceso de los proveedores de salud en zonas rurales a una conectividad robusta

de alta velocidad.

Las telecomunicaciones
y la atencion médica
en zonas rurales

Si bien el concepto original de la asisten-
cia para los proveedores de atencion médi-
ca en las zonas rurales estaba inscrito en la
Ley de Telecomunicaciones de 1996, durante
afos el programa se debilitd, basicamente
por desconocimiento y falta de uso. Me senti
orgullosa de haber formado parte de la Comi-
sion Federal de Comunicaciones (CFC) cuando
vimos esto como un impulso para seguir el
despliegue de la banda ancha en todas las
zonas rurales de Estados Unidos, asi como
para garantizar que los estadounidenses en
dichas zonas tengan acceso a las mismas in-
vestigaciones, conocimientos, mejores practi-
casy especialistas médicos que los residentes
de las zonas urbanas.

Servicios moviles de
atencion médica

En 2006, la Comisiéon empezd a recopi-
lar informacidn, tanto de los proveedores de
atencion médica como de los proveedores
de banda ancha, sobre la manera en que las
ciudades, los estados o incluso las regiones
podrian prestar servicios de atencion médica
de manera mds cooperativa y tener mejor
acceso a la banda ancha. El proceso empe-
z6 entonces a transformar la telemedicina
en cibersalud (servicios mdviles de atencion
médica) mediante la utilizacion de una multi-
tud de dispositivos y plataformas —que hizo
posible la prestacion de atencion médica
independientemente de la ubicacién de los
pacientes o de sus doctores.

En esa época, yo era la Unica Comisio-
nada originaria de una zona rural de Esta-
dos Unidos y estaba encantada de que mis
colegas de ambos partidos acordaran por

unanimidad crear un proyecto piloto que ac-
tualizaria las tecnologias de la informacion
y crearia los innovadores proyectos de aten-
¢ién médica tan necesarios para garantizar la
disponibilidad universal, no sélo de la banda
ancha sino, mas importante aun, del acceso
a sofisticados servicios de atencién médica
y a especialistas médicos. El proyecto piloto
financid hasta el 85% de los costos de des-
pliegue y construccion asociados a la actua-
lizacién de la banda ancha para lograr cone-
xiones mas rapidas, de 3 Mbit/s a 10 Mbit/s.
El Plan Nacional de Banda Ancha que
la Comisién presenté al Congreso el 16 de
marzo de 2010, también promociona las
increibles oportunidades de progreso de la
atencion médica en las zonas rurales (véase
Comisidn Federal de Comunicaciones, Con-
necting America: The National Broadband Plan,
disponible en la direccién: www.broadband.
gov/download-plan/).
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Disminuir los costos y
mejorar los servicios
en las zonas rurales

En agosto de 2012, la CFC anuncié y pre-
senté muchos de los beneficios del proyecto
piloto de atencién médica en zonas rurales.
No solamente la velocidad y la anchura de
banda habian aumentado, asi como la coo-
peracion con el sector de la atencién médica,
sino que también se habia registrado una
disminucién de los costos en varias de las
zonas de prueba del proyecto piloto. Asi por
ejemplo, un consorcio de Carolina del Sur dis-
minuyd en 18 millones USD el costo del pro-
grama Medicaid mediante la utilizacion de la
telepsiquiatria, y un grupo de proveedores
de atencién médica del medio oeste ahorrd
1.200 millones USD de servicios electrénicos
para los pacientes en unidades de cuidado
intensivo.
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Tras el éxito del proyecto piloto, la CFC
asigné recientemente cerca de 400 millo-
nes USD al nuevo Healthcare Connect Fund
permanente para ayudar a ampliar el acceso
de los proveedores de atencién médica a co-
nexiones de banda ancha de alta velocidad.
Segun la CFC, el nuevo fondo mejorara el ac-
ceso gracias a la implementacion de nuevas
ideas derivadas de la experiencia del proyec-
to piloto tales como:
= fomentar la alianza entre los pequefios

proveedores de atencién médica en las

zonas rurales y los centros médicos en
las zonas urbanas para que los hospita-
les y clinicas en zonas remotas puedan
aprovechar los recursos médicos, técni-
cos y administrativos de prestadores mas
grandes;

= aumentar la responsabilidad fis-
cal exigiendo a los participantes una

contribucion del 35% del costo, aunque

de tarifas mas bajas gracias a la compra

agrupada.

En respuesta a muchos comentarios so-
bre el envejecimiento de la poblacidn, la CFC
también convocara la presentacion de nue-
vos proyectos piloto —que se seleccionaran
por concurso— para ampliar las redes de
banda ancha en centros geriatricos especiali-
zados. Para estos proyectos piloto, se asigna-
ran hasta 50 millones USD durante tres afios.

Acceso a la banda ancha
y beneficios médicos

El acceso a la banda ancha es absoluta-
mente indispensable para la atencion médi-
ca del siglo XXI. No se trata Unicamente de
mejorar la calidad de la atencién y reducir
los costos; el resultado es mejorar y salvar vi-
das. Entre los beneficios se encuentran poder
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conectarse instantdaneamente con especialis-
tas médicos y tener acceso, en todo momento
del dia y de la noche, a las historias clinicas
en formato electrénico, asi como disminuir
el costo de educar, formar y validar las cali-
ficaciones de los proveedores de atencion
médica.

Las ventajas de una conexion de banda
ancha rapida son evidentes. Piense en la im-
portancia vital de programar a tiempo una
cirugia para un paciente en una zona remota,
en la necesidad de diagnosticar y atender in-
mediatamente a las victimas de un derrame

Acerca de Deborah Taylor Tate

cerebral, o en la conveniencia de prestar ser-
vicios de telepsiquiatria a quienes viven en
zonas remotas y necesitan el apoyo de sus
familias y allegados. Imagine las ventajas de
poder prever y prevenir los nacimientos pre-
maturos, o de obtener la adecuada informa-
cién médica o sobre alergias a medicamentos
en caso de un accidente lejos de casa. Calcule
el ahorro que se podria obtener al evitar la
repeticion innecesaria de pruebas y al asegu-
rarse de prescribir los medicamentos mas efi-
caces y modernos. Ademads, junto con todas
las maneras en las que la banda ancha puede

Deborah Taylor Tate, dos veces candidata presidencial, de Estados Unidos, formé parte
de la Comision Federal de Comunicaciones. En 2007, fue miembro de la Delegacion de
Estados Unidos a la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones en Ginebra y lider
politico en materia de medios de comunicacion internacionales, telecomunicaciones y
banda ancha. Fue nombrada Presidenta de la Advanced Services (Broadband) Joint
Board y la Federal-State Joint Board on Universal Service, responsable del fondo

de telecomunicaciones de 7.000 millones USD. Conocida como la “Comisionada de

los nifios’; en 2009 recibid el Premio del Dia Mundial de las Telecomunicaciones y

de la Sociedad de la Informacidn por su trabajo internacional sobre la educacion y la

proteccion de la infancia en linea.

La Sra. Tate, licenciada en derecho y titular de un certificado de mediadora, se
desempefa actualmente como Miembro Distinguido Superior Adjunto del Free State
Foundation and Minority Media Telecommunications Council en Washington DC,
Directora de la Junta de HealthStream, Inc., Socia Fundadora de Women Corporate
Directors en Tennessee, Profesora Adjunta en la Universidad Vanderbilt y Directora
Invitada en la Universidad Lipscomb, en donde dicta un curso sobre legislacion y
politica de las comunicaciones. Asimismo, es cofundadora de Renewal House, un
hogar de rehabilitacion para mujeres adictas y sus hijos. Junto con Geena Davis, la
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mejorar la atencién médica para cada perso-
na, imagine todos los beneficios de avanzar
hacia las mejores practicas del diagnéstico
y el tratamiento gracias al intercambio de
metadatos sobre enfermedades, mientras
aumenta también la velocidad a la que es
posible pasar de la ciencia a la prestacion
de un servicio; en otras palabras, pasar de la
investigacion académica a la aplicacion prac-
tica, que generalmente toma afios.

Los puentes entre la banda ancha y la
atencién médica contribuirdn a mejorar ex-
ponencialmente los servicios médicos y a
cambiar la orientacion hacia el bienestary la
prevencion, ademds de mejorar el acceso al
sistema de salud y acelerar la prestacion de
los servicios.

Una buena politica publica

Como representante del gobierno, a ve-
ces es dificil apreciar completamente o tener
la oportunidad de ver los resultados de me-
didas politicas especificas. Sin embargo, en
este caso, con el Healthcare Connect Fund que-
da demostrado que una buena politica publi-
ca y el liderazgo firme del gobierno pueden
efectivamente, a muy bajo costo, estimular la
innovacion y la inversién con un rendimiento
que incluso Wall Street envidiaria.

Si bien es muy importante ahorrar tiem-
po, dinero y esfuerzos en el ambito sanitario
durante esta época de recortes presupuesta-
rios y de una economia lenta y persistente, el
resultado mds importante es salvar la vida de
las personas, independientemente del lugar
en donde se encuentren.

Sra. Tate preside la Healthy Media Commission de Estados Unidos (Comision por unos
medios de comunicacién sanos), y es Enviada Especial de la UIT para la Proteccion de la
Infancia en Linea.
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Empoderamiento de la mujer
a través de la tecnologia

Por Maria Teresa Camba, Directora
de Operaciones de la FundacionTelecentre.org

Para millones de mujeres, la alfabetizacion digital es la solucion para un nuevo futuro —una solucién que
“Mujeres en telecentros: campaia para la adquisicion de conocimientos digitales” busca instalar en todos
los rincones del planeta. Esta campafia global esta dirigida por la UIT y la Fundacién Telecentre.org: lider

mundial en telecentros.

La historia de solamente dos mujeres
ilustra el poder de transformacién de los tele-
centros. Noura, cuyo nombre deriva de la pa-
labra arabe luz, tiene 27 afios de edad y vive
con una discapacidad fisica. Solia pasar sus
dias aislada, sentada en el frente de su casa
mirando la gente pasar. Escuchar musica era
el tnico consuelo de Noura hasta que comen-
z6 su formacion en el Telecentro Salamieh de
la Republica Arabe Siria. Pronto, Noura se
convirtié en una experta en programacion
informatica, y, hoy en dia, imparte cursos
para la obtencidn de la licencia internacional
de manejo de computadoras en el Studies
Center for Handicapped Research en Salamieh
donde brinda esperanza a otras personas con
discapacidad. “Tuve la suerte de poder me-
jorar mis opciones de carrera. Los cursos del

e o o o o
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Telecentro de Salamieh me ayudaron a obte-
ner mi puesto,” dice Noura.

La estrategia de
la campana

“Mujeres en telecentros: campafia para
la adquisicién de conocimientos digitales” es
una iniciativa mundial que busca empoderar
a las mujeres de comunidades desfavorecidas
y desatendidas a través de una formacién que
les abrira las puertas de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC). A su vez,
esto se traducird en crecimiento personal y
mejores oportunidades para una vida mejor.

Encabeza la campafa el asociado de la
UIT, Telecentre.org, un programa mundial
que apoya el establecimiento y la soste-
nibilidad de telecentros con el objetivo de

proporcionar “oportunidades digitales para
aliviar la pobreza desde la raiz".

Gracias al alcance conjunto de la red
mundial de la Fundacién Telecentre.org y
los 193 Estados Miembros de la UIT, los
806 Miembros de Sector, mas los asociados
y la Academia, “Mujeres en telecentros: cam-
pafia para la adquisicién de conocimientos
digitales” logré llegar a mas de medio millén
de mujeres para ayudarlas a adquirir cono-
cimientos digitales a través de telecentros y
redes de telecentros en todo el mundo; lanzé
una bisqueda mundial para encontrar a las
100 Directoras Sobresalientes de Telecen-
tros; fomentd y consiguié el apoyo de mas
de 140 organizaciones (incluidas redes de
telecentros) de 86 paises; atrajo socios del
sector publico y privado, organismos inter-
nacionales e interesados locales para que

® © &6 06 0 06 06 0 0 06 0 0 06 0 O 0 O O O 0 O O O O O O 0 O 0 0 O O O 0 O 0 O O 0 O O 0 0 0O 0 O 0 0 O O 0 0 0 0 o 00



Ejemplos a seguir del gobierno y la industria
Mujeres en telecentros: campaha para la adquisicion de conocimientos digitales

demostraran la funcion de los telecentros en
el empoderamiento de las comunidades, de
acuerdo con las normas establecidas en los
Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Grupo beneficiario,
promotores y resultados
previstos de la campana
para la adquisicion de
conocimientos digitales

Grupo beneficiario: Un millén de
mujeres provenientes de comunidades
desfavorecidas.

Promotores: Mujeres destacadas en el
ambito de los telecentros, socios del sector
publico y privado, organismos internacionales,
interesados locales, la red mundial de telecen-
tros y trabajadores del conocimiento.

Resultados previstos: Empoderamiento
de las mujeres de la comunidad mediante ac-
ceso a la informacion, adquisicion de conoci-
mientos digitales e iniciativas empresariales,
mayores posibilidades de una educacién su-
perior, y pertenencia a una comunidad digital
de apoyo mundial.

. i - -
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Mujeres en telecentros

Las mujeres en los telecentros pertene-
cen a la comunidad, o estan relacionadas con
ésta. "Mujeres en telecentros: campafa para
la adquisicion de conocimientos digitales”
percibe a las mujeres en telecentros desde
dos perspectivas.

Por un lado, las mujeres en telecentros
son las directoras o las trabajadoras del co-
nocimiento que garantizan los servicios del
telecentro, fomentan el uso del telecentro
en la comunidad, y mantienen y generan re-
cursos locales y externos para contribuir a la
sostenibilidad de los telecentros.
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Por otro lado, las mujeres en telecen-
tros son mujeres de la comunidad, con o sin
educacion formal o incluso alfabetizacién
funcional, usuarias o potenciales usuarias
del telecentro. Aunque no posean amplios
conocimientos informaticos o conocimientos
de las TIC, utilizan (o pueden utilizar) el te-
lecentro para mejorar el desempefio de sus
funciones o expandir los limites de sus vidas.

Un ejemplo que ilustra esta dltima afir-
macion es el caso de Nancy de Leyte (Fili-
pinas) que carecia de estudios formales de
todo tipo. Su vida se encontraba en un punto
muerto hasta que, a los 38 afios, descubrid
la Tanuan eSkwela (Telecentro y ciberescuela).

Dedicada de lleno a aprender a usar com-
putadoras y determinada a pasar el Sistema
de Acreditacion de Aprendizaje Alternativo
y la Prueba de Equivalencia propuestos por
el gobierno, Nancy consigui los certificados
de educacidn equivalentes a una ensefianza
primaria y secundaria oficial. Como las TIC
lograron abrirle nuevas puertas, Nancy tam-
bién inscribid a su hijo y sus dos sobrinos en
cursos impartidos por el telecentro.

Hoy, con un titulo secundario en mano,
el futuro parece mas optimista. Nancy co-
menzard un curso vocacional que le permitira
aumentar el ingreso familiar. “A pesar de mi
edad, no me avergoncé de ir al telecentro
porque alli habia otras personas de mi misma
edad. Pude aprender a utilizar una computa-
dora —lo minimo para la época en que vivi-
mos. Y no me detendré. También voy a seguir
un curso vocacional para ayudar a mi esposo,
carpintero, a mejorar el futuro de nuestros
diez hijos".

Actualidades de la UIT» 312013 » Abril de 2013

Reducir la brecha de
alfabetizacion digital
para las mujeres

El mundo de hoy vive gracias a las TIC
que ofrecen a la gente el poder de lograr
otros niveles de crecimiento personal y los
medios para definir eventos, realizar aspira-
ciones, construir relaciones, y crear sus futu-
ros en formas que hubieran sido inimagina-
bles anteriormente.

Para las mujeres, sobre todo, las TIC de-
mostraron ser un factor de transformacion ra-
dical. Las TIC derribaron tradiciones y prejui-
cios sociales, expandieron las funciones de la
mujer en la sociedad y el hogar, y en muchos
casos proporcionaron una nueva libertad so-
cial y econdmica que definié a esas mujeres
como personas de valor e importancia en su
comunidad. Los ejemplos de las madres y
mujeres desfavorecidas que, gracias a las TIC,
ahora participan activamente en la economia
del conocimiento demuestran el poder de
transformacion de la tecnologia, y muestra
lo que las TIC podrian aportar a tantas otras
mujeres.

Pero demasiadas mujeres se encuentran
al margen de la revolucidn tecnoldgica mun-
dial, en particular en los paises en desarrollo
donde solamente un 20% estdn conectadas
a la red, seglin el informe de Intel titulado
“Las Mujeres y la Web". Estas mujeres estan
atrapadas en roles familiares tradicionales y
carecen de los conocimientos tradicionales
basicos que podrian ayudarlas a crecer y lo-
grar un mayor potencial.

La alfabetizacion digital basica es mas
que simplemente saber usar la computadora
para enviar correos electrénicos o utilizar re-
des sociales. Significa también utilizar las TIC
para mejorar las vidas de las mujeres dentro
de sus respectivas realidades, sus entornos y
necesidades. Para las mujeres agricultoras,
significa aprovechar la informacién util de
los mercados para producir mas y vender a
mejores precios, la mujer ama de casa puede
convertirse en una empresa casera y encon-
trar oportunidades de ingreso que aumenten
la productividad y el ingreso familiar.

Impacto

“Mujeres en telecentros: campafia para
la adquisicion de conocimientos digitales”
empodera a uno de los sectores de la pobla-
¢ién mas vulnerable a la pobreza y sus con-
secuencias: las mujeres. Acercar la revolucion
digital a las mujeres desfavorecidas las ayu-
da con acceso, informacioén, elecciones, opor-
tunidades y opciones que antes no tenian.

La alfabetizacion digital aumenta el valor
de las mujeres frente a su familia y su comu-
nidad, ya sea en Africa, los Estados Arabes,
Asia-Pacifico, las Américas, la Comunidad de
Estados Independientes o Europa. Las muje-
res tendran mayores oportunidades de em-
pleo, podran contribuir mas, y serdn una ven-
taja para cualquier empresa. La promocidn
de la alfabetizacién digital proporciona un
impetu significativo a la lucha mundial contra
la pobreza.
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B La alfabetizacién digital

de las mujeres en Oman

Por Seema AlKabi, Jefa de Equipo del programa
de Formacion en Tl para la Comunidad

El programa Centro Comunitario de Conocimientos para la Mujer es una de las
iniciativas de la Autoridad de las Tecnologias de la Informacién de Oman enca-
minada a promover la inclusién digital de las mujeres. Los centros proporcionan
un espacio de formacion permanente en la comunidad destinado a extender los
conocimientos informaticos y a dar a conocer las tecnologias de la informacién (Tl).
La participacién de las mujeres en esta iniciativa contribuird a mejorar su posicién
en el sector de las Tl y a disminuir la brecha digital.

Atraer a mujeres adultas

El objetivo del programa Centro Comunitario de Conocimientos para la Mujer es proporcionar
conocimientos basicos en tecnologias de la informacidn a las mujeres y nifias omanies para que
puedan participar plenamente en la sociedad de la informacion, y obtener acceso a los servicios
de cibergobierno, asi como a oportunidades laborales y empresariales.

A la hora de establecer el programa, uno de los principales retos fue convencer a las mu-
jeres de inscribirse en los centros. Para superar este obstdculo, llevamos a cabo una intensa
campana de sensibilizacion destinada a todos los ciudadanos omanies. Nuestra meta era dar a
conocer el programa entre el publico general para atraer a mas personas a los centros.

Como parte de las actividades de campana se distribuyeron folletos puerta a puerta en
practicamente todas las regiones del pais, se publicité en la radio, en los periddicos y otras pu-
blicaciones, se enviaron mensajes de texto a alrededor de 25.000 personas en todo el pais, se
publicaron anuncios en la web y se organizaron actividades promocionales en eventos locales
e internacionales. La campafa logré aumentar significativamente el nimero de usuarios en
los centros.

Crear asociaciones e
intercambiar experiencias

La iniciativa Centro Comunitario de Cono-
cimientos para la Mujer cuenta con un amplio
reconocimiento. Invitamos a expertos de las
tecnologias de la informacién y la comunica-
cion (TIC) de diez diferentes paises, asi como
a una delegacién del Centro de Desarrollo
para la Mujer de Gyeonggi (Republica de
Corea). Las visitas sirvieron para intercambiar
experiencias, generar mas ideas y abrir cana-
les de discusion sobre la creacién de capaci-
dady el desarrollo de la comunidad entre las
organizaciones locales e internacionales.

El Centro Comunitario de Conocimientos
para la Mujer también se asocid a la campa-
fia Mujeres en telecentros: campana para la
adquisicion de conocimientos digitales. La
iniciativa mundial de la UIT y la Fundacién
Telecentre.org busca, a través de las tecno-
logias de la informacién y la comunicacidn,
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empoderar a las mujeres de comunidades
desfavorecidas para lograr su crecimiento
personal y mejorar sus oportunidades de una
vida mejor.

Cada vez mas
centros activos

Desde que se lanzé el programa en
2011, un total de nueve centros abrieron
sus puertas en diferentes regiones y wilayat
(distritos). Estos centros estan equipados con
computadoras y otros modernos periféricos
que no sélo permiten acceso a Internet, sino
a otros programas educativos especialmente
disefiados.

En la actualidad, los centros estan en
pleno auge. Mas de 5.000 mujeres recibieron
formacién en alfabetizacion digital. Ahora,
las amas de casa pueden comunicarse en
linea con las escuelas a través del Portal de
Educacion para evaluar el progreso de sus hi-
jos. También aprendieron a vigilar el uso de
Internet de sus hijos y pueden comunicarse
con sus amigos y familiares a través de las
redes sociales. Las mujeres también pueden
convertirse en tecnoempresarias sin tener
que salir de casa.

Samira, una modista que trabaja desde
su casa, pudo terminar con éxito un curso so-
bre alfabetizacion digital. "Ahora puedo na-
vegar por sitios web sobre disefios de moda,
tendencias de los materiales y colores de las
prendas. Esta es mi area favorita del nego-
cio de la confeccion. Gracias a la formacion,
puedo utilizar programas informaticos como
Word o Excel”, comenta.
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Alcance y formacion

La Autoridad de las Tecnologias de la
Informacién de Omdn trabajé para cons-
truir y aumentar la capacidad de las Tl de
las comunidades en general a través de ini-
ciativas y programas. Hasta la fecha, mas
de 40.000 ciudadanos recibieron cursos de
conocimientos digitales: un 70% del publico
son mujeres de regiones lejanas.

Los aprendices recibieron la formacion
de educadores cualificados que perfecciona-
ron sus habilidades gracias a un programa
desarrollado especialmente para formar a
los instructores y a un curso de alfabetizacion
digital.

Preparacion tecnoldgica
en Oman

Durante el Simposio Knowledge Network
and Multi Sector Partnership celebrado en sep-
tiembre de 2012 se presentaron los logros
del Centro Comunitario de Conocimientos para
la Mujer y de otras iniciativas dirigidas por la
iniciativa Formacion en Tl para la Comunidad.
El simposio fue una gran oportunidad para
que los expertos de alrededor del mundo
intercambiaran sus experiencias y definieran
las mejores practicas. Los estudios de casos
que presentaron mostraron la manera en que
los diferentes paises estan abriendo telecen-
tros como espacios publicos donde la gente
puede acceder a computadoras, Internet y
otras tecnologias digitales.

En Oman, el establecimiento del Centro
Comunitario de Conocimientos para la Mujer
y el lanzamiento de otras iniciativas impulsé
la creacién de capacidad de las TIC, y, como
resultado, aumentd la alfabetizacién digital.
Los ultimos indicadores muestran que la pe-
netracion de computadoras personales es del

54% y la penetracion de Internet, mas del
70%. El Informe Global sobre Tecnologias de
la Informacién de 2011-2012 publicado por
el Foro Econdmico Mundial mostré un signi-
ficativo aumento en el indicador de prepara-
cion individual, y suma unos 47 puntos mas
para Oman, lo que sittia al pais en el puesto
nuimero 40 de la clasificacién mundial.

Las mujeres de Oman en la
sociedad de la informacion

Con los drasticos cambios tecnolégicos
que se operan en la sociedad de hoy en dia,
la alfabetizacion digital se ha convertido en
una herramienta esencial que permite la co-
municacion, la interaccion, la transaccién y la
operacion en la economia del conocimiento.
Cada segmento de la sociedad debe estar
dotado de los instrumentos TIC basicos para
desarrollar y expandir sus conocimientos a
fin de competir y participar en un mundo que
no cesa de cambiar, para que nadie se quede
atras.

Impulsar el desarrollo del capital huma-
no y de la sociedad en general es uno de los
principales pilares estratégicos de la inicia-
tiva de cibergobierno de Oman (eOman). El
objetivo es desarrollar la capacidad de las TIC
en el pais, y aumentar la sensibilizacién y la
competencia respecto de estas tecnologias
en el gobierno y la comunidad. La iniciativa
Formacién en Tl para la Comunidad, que se
encuentra dentro de este pilar, se focaliza
sobre todo en la mujer y las comunidades
rurales, y ofrece cursos de conocimientos di-
gitales y acceso a la informacién a fin de au-
mentar la productividad, mejorar la calidad
de vida, y enriquecer la cultura y la tradicién.

En la actualidad, las mujeres omanies
tienen las herramientas necesarias para



Seema AlKabi

Seema AlKabi esta encargada de liderar, dirigir, gestionar y encabezar varios proyectos
e iniciativas de formacién en Tl en Oman. Trabaja actualmente en el empoderamiento,
a través de las T, de la sociedad omani, velando por que los ciudadanos cuenten

con los conocimientos digitales necesarios. De esta manera ayuda a mejorar la
alfabetizacion digital e impulsa el desarrollo de la comunidad a fin de reducir la brecha
digital.

La Sra. AlKabi es una de las grandes figuras omanies en materia de centros
comunitarios y conocimientos en Tl. Contribuyd al desarrollo de las mujeres en el
pais, y a la expansion de conocimientos en Tl en la sociedad en general. En 2011, fue
elegida por la Fundacion Telecentre.org como una de las Directoras Sobresalientes de
Telecentros, y gand el Premio a la Excelencia Al Mar’a en la categoria de la tecnologia.

Ejemplos a seguir del gobierno y la industria
La alfabetizacion digital de las mujeres en Oman

perseguir sus suefios y oportunidades en la
Sultania, y para participar en el proceso de
desarrollo. Este empoderamiento refleja
la importancia que Su Majestad el Sultan
Qaboos bin Said otorga a la funcién de la
mujer y su contribucidn al progreso de la so-
ciedad. El Dia de la Mujer Omani, celebrado
el 17 de octubre de cada afio, refleja la vision
de Su Majestad.

Con la adopcion de la estrategia eOman
y la voluntad de la Sultania de convertirse en
una sociedad basada en la informacidn, las
mujeres omanies representan una fuerza la-
tente que guiard y modelara el futuro de las
generaciones venideras.
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Entrevista con Julie N. Zoller

Primera mujer en presidir la Junta del
Reglamento de Radiocomunicaciones

Julie N. Zoller es Coordinadora Adjunta de la Oficina de Asuntos
Multilaterales, Departamento de Politica de Comunicaciones
e Informacion Internacionales, Oficina de Asuntos Econdmicos
y Empresariales del Departamento de Estado de los Estados

Unidos. Antes de ocupar este puesto, la Sra. Zoller fue Administradora Asociada del
Espectro Internacional en la Oficina de Gestién del Espectro, Administracién Nacional de
Telecomunicacién e Informacién, Departamento de Comercio. La Sra. Zoller es un miembro
electo de la Junta del Reglamento de Radiocomunicaciones. En 2008, se convirtié en la
primera mujer en presidir la Junta. En 2011, volvié a ejercer como Presidenta.

Segun sus declaraciones, su participacion en la Junta del Reglamento
de Radiocomunicaciones representa el punto culminante de su
colaboracién con la UIT hasta la fecha. ;Podria explicarnos por qué?

Julie N. Zoller: La RRB es el servicio publico por excelencia: los expertos
elegidos actuan como guardianes de una entidad publica internacional.
Los miembros de la Junta utilizan sus conocimientos especializados

para resolver los mas dificiles problemas relativos al uso del espectro

de frecuencias radioeléctricas. En muchos aspectos, la RRB actia como
custodia de este precioso recurso. Los momentos destacados de mi
colaboraciéon con la UIT fueron las dos presidencias de la RRBy la
direccién de los preparativos del informe de la Junta para la Conferencia
Mundial de Radiocomunicaciones de 2012 (CMR-12) sobre la gestion del
espectro de frecuencias radioeléctricas y las érbitas de satélites. Ademas,
fue muy gratificante que la CMR-12 aprobara el trabajo de la Juntay
tomara medidas sobre tantas de las cuestiones planteadas. Tanto el
trabajo de direccidn como el de gestién resultaron ser sumamente gratos.

Es la dnica mujer en la RRB ;Si
existiera un equilibrio entre ambos
sexos, qué cambiaria en cuanto

a su trabajo y sus decisiones?

JNZ: Los miembros de la RRB

son altamente cualificados en el
sector de las radiocomunicaciones
con amplios conocimientos
sobre el Reglamento de
Radiocomunicacionesy las
modalidades practicas de

la gestidn del espectro de
frecuencias radioeléctricas. Los
miembros de una Junta con

una representacion equilibrada
entre los sexos necesitarian las
mismas cualificaciones. El género
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es solamente uno de los factores
importantes en la creacién de
una organizacién heterogénea.
La inclusién y la explotacion de
diferentes talentos y perspectivas
desarrollan la capacidad de
resolver problemas, aumentan

la creatividad y afianzan el
compromiso hacia el trabajoy la
organizacién. Una Junta con una
representacion equilibrada entre
hombres y mujeres tendria estas
mismas ventajas, para el gran
beneficio de la Organizacién.

¢ Qué se podria hacer para
aumentar la participacién de las
mujeres en la RRB, y fomentar su
colaboracién en la presidencia

o vicepresidencia de las
comisiones de estudio, el Consejo
u otras reuniones de la UIT?

JNZ: Cuando llegué a mi primera
reunién en 1997, pocas mujeres
participaban en el trabajo de la UIT.
Hoy en dia, muchas profesionales
cualificadas forman parte de

las delegaciones y estdn listas

para recibir apoyo y gozar de
promociones, nominacionesy
elecciones. La Constitucién de la
UIT toma debidamente en cuenta
la necesidad de una distribucién
geografica equitativa entre los
funcionarios electos, los miembros
de laJuntay los puestos en el
Consejo. El Consejoy la Junta
logran el equilibrio geogréfico
respetando una cuota de puestos
por regién administrativa ;Hace
falta una medida similar para lograr
el equilibrio entre ambos sexos?
Tal vez, pero el valor afadido no
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se logra sélo con nimeros. La
participacion de las mujeres en

la RRB o en la presidencia de las
comisiones de estudio comienza
con la experiencia y depende de las
nominaciones.

En la UIT nunca ha habido
una funcionaria electa ;Qué
se podria o deberia hacer
para cambiar esta situacion?
¢Por qué seria importante?

JNZ: Durante la Conferencia de
Plenipotenciarios de 2006 (PP-06)
se consideraron las primeras
mujeres nominadas a la Junta,

y Martine Limodin y yo fuimos
elegidas. Como las primerasy
Unicas mujeres de la Junta, somos
pioneras en la aplicacion de una
perspectiva de género al trabajo
de la UIT —un tema que se viene
discutiendo desde hace mas de un
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decenio. En la PP-10, fui la Unica
mujer candidata a la Junta (y fui
elegida una vez mas).

Cuando los Estados Miembros
estudien sus nominacionesy
votos para la PP-14, espero que
las mujeres sean prioritarias, y que
se nominen y elijan un numero
sin precedentes de mujeres. En
2012, la UIT lanzd la campaia de
tres afos “La tecnologia necesita
a las ninas” jExiste un mensaje
mas poderoso para las nifas
que contemplan una carrera
relacionada con las tecnologias de
la informacion y la comunicacion
(TIC) que ver a mujeres en la cima
del organismo de las Naciones
Unidas especializado en las TIC? jLa
tecnologia necesita a las mujeres!

¢Qué le diria a una futura
candidata a la presidencia de
una comisién de estudio, el
Consejo o un puesto elegido?

JNZ: En 2012, participé en el Café
mundial para engendrar el cambio
celebrado durante el Consejo. Fue
un evento intenso y me sorprendid
el consenso sobre la importancia
de lograr el equilibrio entre ambos
sexos. Hombres y mujeres,
funcionarios elegidos y delegados,
empleados de la UIT y Estados
Miembros: todos convinieron en la
necesidad de lograr un mejor
equilibrio. Mi consejo para las
mujeres que desean presidir una
comision o ser electas como
funcionarias es conseguir el apoyo
temprano de su Estado Miembro e
intentarlo. Es el momento ideal.
Hay que ser audaz: ser capaz de
dirigir, servir y demostrar que la
inclusién digital es
verdaderamente para todos.



Pioneras de la UIT
Entrevista con Doreen Bogdan-Martin

B Entrevista con

Doreen Bogdan-Martin

Incorporacion de una politica de género y
paridad entre hombres y mujeres en la UIT

Doreen Bogdan-Martin es la Jefa del Departamento de Planificacion
Estratégica y Relaciones con los Miembros de la UIT desde principios

de 2008 y la primera mujer en ocupar un cargo superior de nivel profesional (D2) en la
UIT. Anteriormente se desempefié como Jefa de la Divisién de Reglamentacién y Mercado
de la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT. Antes de ingresar a la UIT,
trabajé como Especialista en Politica de las Telecomunicaciones en la Oficina de Asuntos
Internacionales de la Administracion Nacional de Telecomunicacion e Informacion (NTIA)
del Departamento de Comercio de los Estados Unidos. Ademas tiene una maestria en

Politica de Comunicaciones.

Doreen, usted ha sido nombrada
Presidenta del Grupo Especial
sobre cuestiones de género

de la UIT. ;Cual es la labor

de este Grupo Especial?

Doreen Bogdan-Martin: Este
Grupo Especial, compuesto

de representantes (hombres 'y
mujeres) de los tres Sectores de la
UIT y de todos los departamentos
de la Secretaria General, se
encarga de redoblar los esfuerzos
para reducir la brecha de género.
La buena noticia es que nuestra

organizacién representa también
las tecnologias para hacerlo.
Varios factores condujeron
a la creacién de este Grupo
Especial. En abril de 2012, los
Jefes Ejecutivos del Sistema de
las Naciones Unidas se reunieron
en la sede de la UIT y aprobaron
un Plan de accién para todo el
sistema (SWAP) sobre igualdad
de género y empoderamiento
de la mujer. Asi, todos los
organismos, fondos y programas
del sistema de las Naciones
Unidas deberdn implementar
el plan de accién que establece
un marco de responsabilidades

para promover la igualdad de
géneroy el empoderamiento de
la mujer y cuyo primer informe
se presentara este ano.

La UIT ya empezd a trabajar
en este dmbito de conformidad
con la a Resolucién 70
(Rev. Guadalajara, 2010) de la
Conferencia de Plenipotenciarios,
sobre “Incorporaciéon de una
politica de géneroenla UITy
promocion de la igualdad de
género y el empoderamiento
de la mujer por medio de las
tecnologias de la informacién
y la comunicacién”. Durante la
reunién de 2012 del Consejo,
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presentamos un informe sobre
los avances de la implementacion
de esta resoluciénenla UITy lo
pusimos al dia sobre el nuevo plan
de accidn para todo el sistema.
Asimismo celebramos un World
Café, un evento de colaboracion
para engendrar el cambio, en el
que participaron miembros del
personal de la UIT y representantes
de Estados Miembros del Consejo,
el cual produjo muy buenas ideas
que contribuyeron a lanzar las
discusiones del Grupo Especial
sobre cuestiones de género.

¢Cual es el mandato del
Grupo Especial sobre
cuestiones de género?

DBM: El mandato del Grupo
Especial sobre cuestiones de
género es desarrollar una politica
de género para la UIT. El afo
pasado le prometimos al Consejo
que para la sesion de 2013 le
presentariamos un proyecto de
politica. El Grupo Especial se ha
reunido varias veces y la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos
nos ha prestado una gran ayuda:
dos de sus colaboradores nos
dedicaron una gran cantidad de
tiempo para mostrarnos cdmo
crearon su politica de géneroy
para aconsejarnos sobre cémo
promover las cuestiones de género
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en la organizacién. El grupo de
redaccién del Grupo Especial ha
tenido cerca de 15 reunionesy
ahora tenemos un proyecto de
politica de género y promocién
de laigualdad de género y el
empoderamiento de la mujer
en la UIT. El 8 de abril de 2013,
presentamos la politica al Grupo
de Coordinacion de la Gestién
dela UITyen junio de 2013, la
transmitiremos al Consejo para su
aprobacién.

¢Cuéles son las propuestas

que el Grupo Especial de la UIT
sobre cuestiones de género
presentd para promover la
incorporacién de una politica de
género y el empoderamiento de
la mujer en la organizacién?

DBM: El propdsito de la politica es
convertir a la UIT en un modelo
de organizacién para la igualdad
de género y para aprovechar el
poder de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion
(TIC) para capacitar a hombresy
mujeres.

Algunos de los objetivos
especificos son:

D lograrlaigualdad de
género en la UIT;

D reducir las desigualdades
mediante el desarrollo de
politicas, programas y proyectos
gue permitan, tanto a hombres

como a mujeres, aprovechar
los beneficios de las TIC;

D fortalecer nuestros acuerdos
institucionales para promover
la igualdad de género;

D establecer un marco de
responsabilidades para
promover la igualdad de
género que nos ayudara
por un lado, a supervisar
internamente, y por otro, a
comunicar externamente a los
Jefes Ejecutivos del Sistema de
las Naciones Unidas sobre la
aplicacidn de estas medidas.
En términos practicos, el

proyecto de esta politica se divide

basicamente en tres partes. En

la primera, se analizan la cultura

organizacional y la plantilla de

personal, y toda una serie de
cuestiones relacionadas con los
recursos humanos tales como

la posibilidad de flexibilizar el

empleo y la trayectoria profesional

y la promocidén de la participacion

de las mujeres en un proceso

inclusivo de toma de decisiones
en los grupos administrativos de
la organizacién. En la segunda,
se estudian las actividades de

los programas, la prestacion de

servicios y la implementacion.

Entre los temas abordados se

encuentran algunos aspectos sobre

la evaluacion de las cuestiones de
género en nuestros programasy
actividades y se exponen también
las buenas practicas en las que

las TIC contribuyen al progresoy

empoderamiento de la mujer. En
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El Grupo Especial ha adelantado
mucho en tan sélo unos
meses, ;qué sigue?

Durante el World Café se hicieron
varias propuestas, también dentro
del Grupo Especial. El proximo
reto sera determinar cémo
implementar esas propuestas

de manera concreta en toda la
organizacién, una vez integradas
al plan de accién.

la tercera parte, se aborda el tema
de la gobernanza —el compromiso
de la UIT para lograr la paridad
entre hombres y mujeres 'y
garantizar que este objetivo forme
parte de nuestra planificacion
presupuestaria y estratégica—.
Este afno vamos a lanzar

DBM: Fue mucho trabajo, pero
los miembros del Grupo Especial
sobre cuestiones de género, y

el proceso de planificacién
estratégica para preparar

la proxima Conferencia de
Plenipotenciarios de 2014.

Se trata entonces de una
oportunidad excepcional para
incluir los temas de la igualdad

de género en nuestros planes

para el futuro. Una vez que el
Consejo apruebe la politica, sera el
Secretario General quien tendra la
responsabilidad de implementarla.

en particular los miembros del
grupo de redaccidn, asumieron la
tarea con mucho entusiasmo. En
todas las reuniones las discusiones
fueron animadas e interesantes.
No siempre estuvimos de acuerdo
en todo, pero el resultado final
nos satisface a todos. Ahora, la
siguiente etapa, probablemente
mas importante que el disefio de
la politica en si, es crear el plan
de accién con plazos y metas.
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Uno de los elementos de la Resolucién 70 era la creacion

del Dia internacional de las Nifas en las TIC, celebrado cada
afo el cuarto jueves del mes de abril desde 2011. ;Qué esta
preparando la UIT para promover la celebracion de este ano?

DBM: El Dia internacional de las Nifias en las TIC es una celebracién
anual que permite atraer la atencién sobre la necesidad de aumentar la
participacién de las mujeres y las nifias en el ambito de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién.

Este afio se han previsto varias actividades. En primer lugar, al igual
que el afio pasado, invitamos a todos nuestros Estados Miembros
y Miembros de Sector a celebrar el dia y organizar eventos en sus
respectivos paises o empresas para destacar la importancia de las
ninas en las TIC. El aio pasado la iniciativa tuvo una gran acogida
y esperamos que este aio sea aun mayor. Ademas contamos con el
apoyo de la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT.

En segundo lugar, la UIT esta organizando dos eventos. Uno mundial,
como continuacion del celebrado en Nueva York el aio pasado, que
tendrd lugar en Bruselas y estd organizado conjuntamente porla UITy la
Comisién Europea. Neelie Kroes, Vicepresidenta de la Comisidon Europea,
responsable de la Agenda Digital para Europa, es una apasionada
de esta celebracion. El aio pasado participé en el evento de Nueva
York y de inmediato se ofrecid a acoger el siguiente. En Bruselas, el
Dr. Hamadoun I. Touré, Secretario General de la UIT, en compafia de
la Sra. Kroes y otros participantes, se dirigiran al Parlamento Europeo
sobre la necesidad de redoblar los esfuerzos para fomentar una mayor
participacién de las nifias en el ambito de las TIC. Se trata realmente
de un evento decisivo y esperamos que produzca un gran impacto.

Por ultimo, también estamos preparando la celebracién en la UIT
aqui en Ginebra. La Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones
celebrard un evento en el museo de la UIT “Descubrir las TIC” que
pondrd en contacto a estudiantes locales con profesionales de las TIC
para realizar una serie de interesantes talleres sobre la codificacién,
la creacion de aplicaciones moviles y la gestion de satélites.
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El 26 de abril de 2012, durante
la celebracién en Nueva York del
Dia internacional de las Nifas en
las TIC, se lanzé la campana de
tres afos “La tecnologia necesita
a las mujeres” para sensibilizar
en todo el mundo acerca del
papel que desempenan las

TIC en el empoderamiento de

la mujer. ;Cuél ha sido hasta
ahora su impacto y qué otras
medidas se estan tomando

para alcanzar este objetivo?

DBM: La campafa “La tecnologia
necesita a las mujeres” es el lado
promocional del Dia internacional
de las “Ninas en las TIC". Los

dos eventos van de la mano.

La campafia busca abordar

el problema de imagen de la
tecnologia entre las jévenes, pues
muchas pueden tener la idea de
que es aburrido o demasiado
especializado.

El tema de las mujeres y las
ninas en la tecnologia surgié en
la reunién de septiembre de la
Comision de la Banda Ancha, en
la que tuvimos el privilegio de
contar con la asistencia de Geena
Davis, nuestra enviada especial.
La Sra. Davis invitd a la Comisién
de Banda Ancha a crear un Grupo
de Trabajo sobre cuestiones
de género y todos aplaudimos
esta propuesta. Helen Clark,
Administradora del Programa
de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, aceptd con entusiasmo
presidir el grupo que se reunid
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por primera vez el 16 de marzo
de 2013 en Ciudad de México.

El grupo estd abordando las
cuestiones de género desde dos
angulos: el de la carrera (atrayendo
cada vez mds a las mujeres y
las nifas hacia el ambito de la
tecnologiay la carrera de las TIC);
y de manera mas global, el del
empoderamiento (estudiando la
manera de utilizar la tecnologia
para capacitar a las mujeres y
las nifas). El grupo establecid el
nuevo objetivo de alcanzar la
“Equidad de género en el acceso a
la banda ancha para el afno 2020”,
y sus avances seran objeto de un

seguimiento que se incluira en el

informe anual State of Broadband.

¢Cuales son las alianzas mas
ambiciosas de la UIT para influir
en las opciones de carrera de las
nifas o aumentar la capacidad
de las mujeres de aportar

algo a sus comunidades?

DBM: La buena noticia es que
en ese ambito, la UIT participa
en una cantidad de proyectos
interesantes. Por ejemplo, la

;
~
»

Oficina de Desarrollo de las
Telecomunicaciones participa
activamente en la promocion del
alfabetismo digital a través de una
alianza con Telecentre.org, una
organizaciéon no gubernamental
que ya ha capacitado a mas de
680.000 mujeres en todo el mundo
y estd en camino de capacitar a

un millén de mujeres antes de
2015, la fecha fijada para alcanzar
los Objetivos de Desarrollo del
Milenio. La UIT anuncié ademas su
apoyo al programa de enseianza
SmartWoman basado en el
teléfono movil. Este programa,
dirigido a las empresarias urbanas
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de ingresos bajos y medios, es una
plataforma disefada inicialmente
para teléfonos celulares '2G’,

y ahora ha sido mejorada a

fin de aprovechar los aparatos
telefdénicos inteligentes y tabletas
mds avanzados, que proporciona
aprendizaje en materia de
comunicacion, cuestiones
bancarias, financieras, sanitarias,
y asuntos relacionados con la
conciliacién de la vida familiar y la
profesional.

Cuando en las empresas de la lista
Fortune 500 sélo hay 20 directoras
ejecutivas, la disparidad de
liderazgo entre hombres y
mujeres es evidente. ;Cémo se
porta la UIT en ese sentido?

DBM: Si se analiza nuestro sector,
las cifras no son mucho mas
alentadoras. De los 193 Estados
Miembros de la Unidn, sélo

16 tienen ministras. De los

160 organismos reguladores de
TIC, s6lo 10 estan dirigidos por
mujeres. En la UIT misma, sélo dos
mujeres han presidido el Consejo.
La primera fue Lyndall Shope-
Mafole de Sudafrica, en 1999y

la segunda, Kathleen G. Heceta
de Filipinas, en 2000. La primera
mujer en presidir una Conferencia
Mundial de Radiocomunicaciones
(CMR) fue Veena Rawat de
Canada en la CMR-03. En 2006, la

Actualidades de la UIT» 3|2013 » Abril de 2013

Dra. Hessa Al-Jaber de Qatar fue

la primera mujer en presidir una
Conferencia Mundial de Desarrollo
de las Telecomunicaciones. Julie N.
Zoller y Martine Limodin fueron las
dos primeras mujeres nombradas
en la Junta del Reglamento

de Radiocomunicaciones, y

hasta ahora, ninguna mujer

ha presidido la Conferencia de
Plenipotenciarios.

Los Estados Miembros de la UIT
adoptaron la Resolucién 70,

sin embargo las delegaciones

que envian a las reuniones y
conferencias son en general
predominantemente masculinas.

Si bien la Secretaria de la UIT

no puede decirles a los Estados
Miembros qué hacer, ;existe
alguna actitud que se pueda
adoptar para promover un
equilibrio de género en los papeles
de liderazgo y fomentar una mayor
participacion de las mujeres?

DBM: Podemos trabajar para lograr
la paridad entre hombres y mujeres
en la presidencia y vicepresidencia
de las reuniones de la UIT.
Podemos exhortar a nuestros
Estados Miembros a proponer
candidaturas de mujeres para las
comisiones de estudio. Es lo que
hizo el Sector de Normalizacién
de las Telecomunicaciones de
la UIT (UIT-T) para la Asamblea

Mundial de Normalizacién de las
Telecomunicaciones, la cual revisé
y adoptd la Resolucién 55 que
pone en marcha la adopcién de
medidas positivas para incorporar
una perspectiva de género en

las actividades del UIT-T.

Como la mujer con el mas alto
cargo superior y capacidad de
decisién en la UIT, ;qué consejo
les daria a las mujeres que aspiran
a desarrollar una carrera similar?

DBM: La voluntad y la
perseverancia son fundamentales.
Fijen objetivos ambiciosos. Sean
pacientes, pero firmes. Sean
ustedes mismas. Avancen o
“inclinense hacia delante”, como
diria Sheryl Sandberg.

Encuentren el equilibrio
entre el trabajo y la familia. Ese
es tal vez el reto mas grande
y un acto de malabarismo.

Entre mujeres, tenemos que
apoyarnos y alentarnos. Como
Navi Pillay, Alta Comisionada
de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, dijo: “Cada
mujer que llega a la cima tiene
que darse vuelta y asegurarse de
que la escalera por la que subié
todavia funciona, de modo que la
mujer que sigue pueda utilizarla”.

No se rindan.
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Jefa del Departamento de Gestion
de Recursos Humanos de la UIT

Julia Watt ingresé a la UIT en septiembre de 2010 como Jefa del
Departamento de Gestién de Recursos Humanos. Anteriormente
fue Jefa de la Seccién de Preparacion y Respuesta ante Situaciones
de Emergencia, y luego de la Seccién de Contratacion y Asignacion
de Puestos en la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

para los Refugiados. Antes de su nombramiento en Ginebra, la Sra. Watt ocupé puestos
de gestion de programas y recursos humanos —también en Céte d’lvoire, Etiopia y
Senegal—, asi como de misiones de campo, principalmente en Africa. Empezd su carrera
de 22 anos en el sistema de las Naciones Unidas como joven directiva profesional en el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en Dakar y Senegal. La Sra. Watt
tiene una maestria en ciencias politicas y estudios de medio ambiente, y es licenciada en
educacion, ciencias politicas y francés de la Universidad de Toronto (Canada). Tiene doble
nacionalidad canadiense y senegalesa, habla inglés, francés y ruso, esta casada y tiene

tres hijos.

¢Qué desperto su interés por la
gestién de recursos humanos?

Julia Watt: Empecé trabajando
principalmente en proyectos
relacionados con la salud, el VIH,

la mortalidad materna y temas
similares. Luego ingresé al trabajo
de direccidon en programas para los
refugiados. Sin embargo, a lo largo
de los primeros cinco a diez afos
de mi carrera, siempre me interesé
por los aspectos relacionados

con la dotacién de personal. Lo
que desperto este interés fue el

impacto que la administracién

de personal estaba teniendo

sobre mi'y mitrabajo —y en el
desarrollo de mi familia, porque
entre tanto me casé y tuve hijos—.
Asi podria ver la manera en que

la gestién de recursos humanos
estaba influyendo en mi vida como
personay como miembro del
personal.

También senti que mi
personalidad se adaptaba a la
tarea. La gente se acercaba a mi
espontdneamente, incluso si en
esa época todavia no trabajaba
en recursos humanos, para

preguntarme: ; Cémo envio mi

candidatura? ; Cédmo presento

la solicitud de vacaciones

en mi pais de origen? Pude

compartir mis experiencias

con ellos. Fue muy gratificante

y reforzé mi interés por la

gestion de recursos humanos.
Luego conoci a Alejandro

Henning y Duncan Barclay,

expertos en recursos humanos, con

quienes trabajé en la Oficina del

Alto Comisionado de las Naciones

Unidas para los Refugiados.

Aprendi mucho de ellos y me

sirvieron de ejemplo; queria
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parecerme a ellos. Cuando me
dieron la oportunidad de trabajar
con ellos, estuve absolutamente
encantada. Ya ambos estan
jubilados, pero todavia hacen
consultorias y me han orientado
en mi trayectoria en recursos
humanos. Realmente han sido
una gran inspiracion para mi.

¢Cuales son los aspectos

mas dificiles de su trabajo,
especialmente en un ambito
predominantemente masculino
como es el de la tecnologia?

JW: El trabajo de recursos humanos
es el mismo, para hombres o para
mujeres. En todo caso se trata de
aplicar las mismas normas y de

la manera en que eso afecta al
personal. La parte mas dificil es
encontrar el equilibrio entre lo
que mejor conviene a un miembro
del personal, que al mismo tiempo
convenga a la organizacién y que
funcione para la administracion;
hay que tener en cuenta estos tres
factores y tratar de conciliarlos
para encontrar una solucién en

la que todos salgan ganando.

En todo eso, entran en juego la
gestion de las expectativas, la
gestién de las personalidades y

el manejo de los conflictos. La
dificultad es enorme y resulta muy
satisfactorio encontrar el enfoque
y la solucién correctos.
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¢Cémo logré conciliar la
carrera y la vida familiar?

JW: Nunca pensé que tenia que
dejar de trabajar para ocuparme
de mi familia. Tanto mi padre
como mi madre trabajaban.
Todos en la familia trabajdbamos.
Creci en ese entorno y esa era

la costumbre. No tomabamos
vacaciones, excepto la licencia

de maternidad reglamentaria.
Sélo hay que organizarse en
consecuencia. Hay que establecer
la estructura necesaria, a saber,
las nineras, la guarderia, la
familia y otros allegados. Mi
esposo también trabaja en el
sistema de las Naciones Unidas,
lo que complicé un poco las cosas
porque trabajabamos en distintos
lugares. El estaba en Guineay

yo, en Cote d’lvoire. Luego él
estaba en Cote d’'lvoire y yo, en
Dakar. El permanecié en Cote
d’lvoire cuando vine a Ginebra 'y
finalmente también vino. Tuvimos
que compatibilizar las visitas,
nuestra relacion y la crianza, pero
nuestra eleccion fue consciente.
No fue un compromiso o algo

de lo que nos arrepintamos.
Sabiamos como iba a sery
logramos manejarlo. No tuvimos
una familia tradicional como la
de mis padres, que han vivido
juntos, sin separarse, durante los
ultimos 52 afos. Sin duda es mejor
ahora que mi esposo esta aqui

en Ginebra, y durante los ultimos

8 anos, desde 2005, hemos vivido
una vida mas o menos tradicional,
pero sélo han sido 8 de 19 afios.
Asi que esta bien, funciona.

JW: Todos mis cargos han sido
fantasticos, pero si tuviera que
elegir mi preferido, diria que es el
que asumi en Cote d'lvoire. Para
mi fue muy interesante porque
fue mi primer cargo regional en
recursos humanos, responsable de
toda la regién de Africa occidental
y central. Estuve al frente de
un equipo estupendo en una
direccidn regional descentralizada
recién creada. Recibiamos mucho
apoyo de la sede, pero estabamos
en el terreno y teniamos la libertad
de innovar. Asi, entre la autoridad
de la sede y un control regional
descentralizado, teniamos lo
mejor de los dos mundos. En el
trabajo de recursos humanos en si
mismo, fue mi primera experiencia
auténoma; fue genial y lo disfruté
completamente.

Sin embargo, hay otro aspecto.
Yo trabajé alli de 2000 a 2003,
y en ese periodo hubo cerca
de 9 0 10 intentos de golpe
de Estado, y justo antes habia
habido elecciones. Vivimos todo
tipo de perturbaciones politicas:
seguridad, politica, refugiados,
milicias, cosas feas. Estudié
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ciencias politicas, asi que para mi,
vivir esas situaciones era como
asistir a la representacién de una
tesis de doctorado en las calles.
Fue un lugar y un momento
interesante desde el punto de
vista de los acontecimientos.
Mantener a mi familia segura
y feliz era otro reto adicional. En
esa época, mis tres hijos tenian
menos de 7 ainos y el menor sélo
tenia un aino y medio, pero en lo
que respecta a la vida de familia,
a la educacion, a las actividades
extracurriculares y a los amigos,
esos fueron los mejores tres anos.
Mi hijo y mi hija todavia conservan
amigos del colegio de esa época.

¢Cémo manejé la situacion
siendo mujer? ;En algun
momento se sintié en peligro?

JW: Nunca se me ocurrié que
hubiera una manera distinta de
manejar las cosas como mujer

o como hombre. Mi esposo

no estaba alli; en esa época se
encontraba en Guinea, asi que

me hice cargo de la situacién. Eso
estuvo bien. Evité llevar un estilo
de vida ostentoso. Mi esposo es de
Africa occidental, asi que me sentf
en casa. Ademas tenia una muy
buena red de apoyo compuesta
de amigos, colegas y empleados.
Mi nifiera de la época todavia me
acompaina 13 afos después.

¢Como su experiencia previa
la ha preparado para su
trabajo aqui en la UIT?

JW: Todo lo que he hecho en

la vida me ha preparado. He
aprendido mucho a través de

los distintos cargos de direccion
que he ocupado. Durante el
concurso por mi puesto en la UIT,
quise mostrar que podia ofrecer

lo que la organizaciéon buscaba;

y estoy segura de que lo logré.
Asimismo, esta experiencia me esta
preparando para la siguiente etapa
de mi vida. Es simplemente un
viaje, un proceso.
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¢Cémo mantener la confianza
del personal de la UIT,

al mismo tiempo que se
implementan politicas que
pueden parecer duras?

JW: Hay que manejar las
expectativas. Hay que ser muy
claroy explicar unay otra vez.

Hay que tener mucha pacienciay
tacto y guardar la calma. Hay que
decir la verdad desde el principio.
Sino lo haces, la gente pierde la
confianza y se vuelve imposible
trabajar. Hay que tener compasion
y empatia, pero manteniendo el
equilibrio entre las necesidades de
la organizacién, porque después
de todo, es para eso que estamos
aqui. Estamos aqui por nosotros,
pero trabajamos para una
organizacién. Ese es el incentivo
comun, el objetivo comun, para
todos.

¢Cuél es el filésofo o politélogo
que mayor influencia ha tenido
sobre su manera de ver el mundo?

JW: John Locke, el filésofo que
escribid: “todas las ideas provienen
de la experiencia”. Esa frase me
parece totalmente cierta. Yo creo
que nuestras experiencias nos
definen y que a su vez, nosotros
moldeamos nuestras experiencias.
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Esto me alienta a seguir
aprendiendo y a buscar nuevas
experiencias para moldear nuevas
ideas. Pues quedarse sin ideas ni
innovacién seria verdaderamente
muy triste.

¢;Qué consejo les daria a las jévenes
que estén empezando a desarrollar
una carrera similar a la suya?

JW: Les diria: estudien, estudien y
estudien. Actualmente es incluso
mas importante que antes. Los
diplomas son esenciales y tener
una maestria es lo minimo. Asi, a
cualquier joven que conozco, a
las practicantes con las que hablo
y a las jévenes que empiezan a
trabajar, si veo que no tienen
ninguna maestria, les digo
que obtengan una. Trabajen
un poco, ahorren y obténgala;
o tomen cursos en linea por
correspondencia, pero obténgala.
Perseverar es importantisimo;
yo creo que postulé a miles de
puestos. No puedes darte por
vencido ante una respuesta
negativa ni ante miles. Hay que
continuar. ; Qué mas se puede
hacer? Yo diria que en mi cabeza
no cabe la idea de fracaso.
Fracasar es dejar de intentarlo.
Recopilen todos los consejos
que puedan y hablen con mucha
gente. Acérquense a las personas

que han tenido éxito y observen
cémo lo lograron. Aprendan de
cémo lo hicieron porque cada
uno sigue un camino diferente.
Mi hija empieza la universidad
el afo préoximo y siempre le digo
que hable con todo el mundo; sus
profesores y sus companeros. Cada
persona aporta algo y luego eres
tu el que debe recuperar lo mejor
y construir tu propio camino.

No hay que insistir demasiado
en el hecho de ser mujer. Mi
consejo es el mismo para hombres
y mujeres. Yo creo que en cierta
medida hay desventajas para
las mujeres, pero me rehuso
a aceptarlas. Cuanto mas
celebremos nuestras diferencias
y nos rehusemos a aceptar las
desventajas, mas fuertes y mas
capaces seremos de avanzar con
nuestras capacidades. Todo el
mundo tiene capacidades distintas
y en lo que a mi respecta, no tienen
nada que ver con el género.

¢Desea compartir una ultima
reflexion sobre su vida en general?

JW: Hasta el momento me he
divertido muchisimo y he tenido
mucha suerte en muchos sentidos.
Estoy ansiosa de descubrir lo que
me depara la vida para los
préximos 100 anos.
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B Entrevista con Victoria
Alonsopérez

CHIPSAFER
Seguimiento a distancia para detectar
enfermedades en el ganado

Victoria Alonsopérez es ingeniera eléctrica, electrénica y de tele-

comunicaciones. En 2012, gand el Concurso para Jévenes Innovadores de la UIT con su
proyecto CHIPSAFER. Ademas es cofundadora de Efficient Engineering Technologies
(IEETECH), una empresa social de jovenes empresarios en busca de soluciones de inge-
nieria eficaces a los problemas actuales.

¢Qué la motivé a inscribirse la idea de crear un sistema de cuando supe de este concurso.

al Concurso para Jévenes telecomunicacidn que sirviera Para mi, recibir este premio fue
Innovadores de la UIT en para detectar a distancia el brote una experiencia extraordinaria.
2012 y qué consejo les daria de enfermedades mediante la

a las jévenes que esperan vigilancia del aumento de la

convertirse en innovadores? temperaturadel ganado. Al

principio no tenia los medios para ¢Como el hecho de
empezar a desarrollar el concepto, ganar este concurso ha

Victoria Alonsopérez: pero hace como un aio me contribuido a desarrollar su
Durante varios afios he venido enteré del Concurso para Jovenes proyecto CHIPSAFER?
reflexionando sobre como utilizar Innovadores de la UIT,y luegode =777 i
la tecnologia para resolver algunos  leer la descripcién del concurso,

de los problemas econémicos pensé que seria la oportunidad VA: Ganar este concurso me ha
propios de Uruguay, y de hecho, perfecta para convertir mi idea en abierto muchas puertas. El afio

de toda la region. Dado que realidad. pasado apenas tenia un concepto,
nuestra economia se basa en la Mi consejo a las jévenes pero ahora he creado mi propia
exportacién agricola y ganadera, que esperan convertirse en empresa para desarrollar el

las enfermedades de los animales innovadores es que aprovechen producto. La orientacidon que me
siempre han sido una de las todas las oportunidades que ofrecié la UIT ha sido decisiva para
mayores amenazas. Esto me dio se les presenten, como hice yo convertir en realidad el proyecto.
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Durante mi participacién en ITU
Telecom World 2012 aprendi
mucho y conoci a muchas personas
que me sirven de ejemplo. Ademas,
el apoyo que me brindé la UIT de
ahi en adelante fue estupendo.
Recibi muy buenos consejos de

los mentores y organizadores del
concurso. Ademas, Brahima Sanou,
Director de la Oficina de Desarrollo
de las Telecomunicaciones de la
UIT, visitéd Uruguay y me presenté
a muchas personas influyentes en
la region, lo que ha sido de gran
ayuda.

¢El ambiente de negocios en

Uruguay es favorable para su
proyecto y sus actividades, en
tanto que mujer innovadora?

VA: Teniendo en cuenta que la
economia de mi pais depende

en gran medida de la ganaderia,
el sistema que inventé ofrece
beneficios concretos. Yo creo que
hay excelentes oportunidades para
desarrollar mi producto aqui. En
cuanto al hecho de ser mujer, en lo
que me concierne, no ha afectado
para nada la empresa. En todo
momento, el factor determinante
ha sido el proyecto ensiy su
desarrollo en el mercado local.
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¢Cuél es la siguiente
etapa del proyecto?

VA: Ya creé una empresa,
Innovative Efficient Engineering
Technologies (IEETECH), para
producir el dispositivo con el que
gané el concurso. La misién de
la empresa es transformar las
ideas innovadoras en realidad.
Actualmente estoy trabajando
con un equipo de ingenieros

el acabado y la prueba de los
prototipos. Cuando hayamos
terminado esta etapa, y espero
gue sea pronto, empezaré a
comercializar el dispositivo.

¢;Quién o qué la motivé a estudiar
ingenieria eléctrica, electrénica
y de telecomunicaciones?

VA: Desde muy joven tuve una
pasiéon por el espacio. Todo
comenzo cuando tenia 4 ainos.
Le pregunté a mi padre, que es
contador de profesién, para qué
servian los numeros que habia
escrito en un papel. Me llevo a

la ventana, me mostrd la luna

y me dijo que si los numeros se
organizan correctamente, era
posible enviar a los humanos a

la luna. Quedé tan impresionada
que, en ese momento, decidi que
queria ser ingeniera. Mas adelante
descubri que los ingenieros

electrénicos contribuian de manera
significativa a la exploracidn
espacial, asi que decidi estudiar
ingenieria eléctrica, electrénica

y de telecomunicaciones en la
Universidad de la Republica en
Uruguay. Para mi trabajo de tesis,
disefié y construi el sistema de
determinacién de altura del primer
satélite uruguayo.

¢Qué obstaculos tuvo que superar
para alcanzar el éxito académico?

VA: En Uruguay, estamos
empezando a dar los primeros
pasos para aplicar de manera
practica los conceptos de la
ingenieria aeroespacial. Seguir
una carrera relacionada con

el espacio en un pais que, en

esa época, no tenia ninguna
industria aeroespacial no fue
facil. Solian decirme que nunca
podria trabajar en el sector
aeroespacial y me desalentaban en
el empeno de seguir mis suefos.
Afortunadamente no presté
atencidén a esos comentarios

y nunca dejé de intentarlo.
Presenté proyectos aeroespaciales
en diferentes foros y asisti a
cursos extracurriculares sobre el
tema. Mi gran oportunidad se
presenté en 2009 cuando obtuve
la Beca Emerging Space Leaders
de la Federacion Astrondutica
Internacional para hacer una



presentacién en el Congreso
Astrondutico Internacional. Alli
conoci el Consejo Consultivo de
la Generacion Espacial y a sus
miembros. Me encantd el trabajo
que hacian, asi que ahora trabajo
como Coordinadora Regional para
América Latina.

En 2011, recibi una beca
para participar en el Programa
de Estudios Espaciales de la
Universidad Internacional del
Espacio en donde, junto con dos
amigos, participé en el disefio de

un experimento médico que gané
el concurso Barcelona Aerobatics
Zero-Gravity Challenge. En 2012,
trabajé como docente asociada

en el Departamento de Ingenieria
Espacial para el Programa

de Estudios Espaciales de la
Universidad del Espacio en Florida,
Estados Unidos. Cabe sefalar que
todos estos logros y especialmente
el reconocimiento de la UIT fueron
muy valorados en Uruguay, en
donde los medios de comunicacién
me entrevistaron varias veces. Esto

Jovenes Innovadores
Entrevista con Victoria Alonsopérez

llevé a muchas personas a ponerse
en contacto conmigo y desperté
el interés por estas actividades.
En sintesis diria que a pesar de
la recurrencia de comentarios
negativos sobre mi intencién de
seguir la carrera aeroespacial, es
gracias a mi formacion académica
que ahora estoy desarrollando un
sistema que utiliza la tecnologia
espacial para ayudar a los
ganaderos en todo el mundo.
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Entrevista con Iram Tariq Bhatti

LabMagic
Laboratorio de ciencias virtual
para la escuela secundaria

Iram Tariq Bhatti se licencié en Ingenieria Electrénica en la
Universidad Nacional de Ciencias y Tecnologia de Pakistan. La
idea del laboratorio de ciencias virtual para la escuela secundaria,
LabMagic, la convirtié en una de las ganadoras del Concurso de

Jévenes Innovadores de ITU Telecom World 2012. Es fundadora y Directora General de

LabMagic.

¢Qué la impulsé a participar

en el Concurso de Jévenes
Innovadores de ITU Telecom World
2012? ;Qué aconsejaria a las
jovenes que desean convertirse

en mujeres innovadoras?

Iram Tariq Bhatti: Soy de Pakistan,
un pais en desarrollo en el que
debemos enfrentarnos a muchos
problemas, entre ellos el de la
ensefanza, que suscita una gran
inquietud debido a la escasez de
recursos del Gobierno de Pakistan
para financiar la ensefianza
secundaria. Empecé a reflexionar
sobre el modo de solucionar este

problemay se me ocurrid la idea
de LabMagic. Es un laboratorio
de ciencias virtual para la escuela
secundaria donde los alumnos
pueden realizar experimentos

de laboratorio en un entorno
seguro, rentable y divertido. Una
de las grandes ventajas del sistema
virtual es que los alumnos pueden
repetir las practicas tantas veces
como deseen para comprender
mejor la asignatura.

Para sacar adelante esta idea
necesitaba dinero, por lo que
decidi apuntarme a concursos de
planes empresariales y, buscando
algunos en los que participar,
encontré el Concurso de Jévenes

Innovadores de la UIT. Me
entusiasmd ver mi nombre en la
lista de finalistas. Decidi trabajar
con mas ahinco para hacer mi
suefo realidad y el resultado fue
que eligieron mi proyecto como
uno de los trabajos ganadores
del concurso. Mi entusiasmo se
desbordé al enterarme de que,
ademas de ganar un capital
generador, me concedian una
beca durante un afno. Como
joven innovadora que soy, poder
trabajar con la UIT y desarrollar
mis relaciones profesionales me
parece una experiencia magnifica.
A las chicas participantes
les diria: “TU eres quien tiene
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el potencial, no tu idea”. Mi
consejo es que sean originales
y propongan ideas que puedan
solucionar problemas sociales.
Quién sabe si tu pequeia
aportacién serd importante
para resolver un problema
social en el futuro. No tengais
miedo al fracaso. La mayoria
no lo consigue a la primera. Sin
embargo, los fracasos allanan el
camino para los futuros éxitos.

¢En qué medida ha contribuido
ganar este concurso al desarrollo
del proyecto LabMagic?

ITB: A mi me gusta ganar, como
a todo el mundo. Ganar este
concurso ha sido el primer
paso para alcanzar mis metas.
Saber que la idea de LabMagic
puede contribuir a una causa
social, concretamente el apoyo

a la ensefnanza, me ha dado la
confianza que necesitaba. El
capital generador que recibi de la

UIT lo estoy utilizando en crear mi

equipo y desarrollar el concepto.
La plataforma que me facilita la
UIT ofrece nuevas oportunidades
a una joven innovadora como
yo, ya que me abre las puertas a

colaboraciones, financiaciény, por

supuesto, orientacién.
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¢Es favorable el entorno
empresarial de Pakistan al
desarrollo de sus proyectos
y actividades, sobre todo
teniendo en cuenta que es
Ud. una mujer innovadora?

ITB: No, en general hay muchas
barreras culturales que impiden
que las mujeres empresarias
alcancen sus objetivos en Pakistan.
Por este motivo, no abundan las
historias de mujeres empresarias
con éxito en el pais.

No obstante, Pakistan se esta
transformando a gran velocidad
y las mujeres estan realizando
grandes contribuciones en los
frentes econdmico, social y politico.
Al igual que en otros dmbitos, se
han detectado tendencias positivas
en lo que concierne a la actividad
empresarial de las mujeres. La
Universidad Nacional de Ciencias
y Tecnologia de Pakistdn también
esta contribuyendo enormemente
a este respecto con su programa
de incubacién tecnoldgica.
Ademas, hay diversos espacios
de didlogo donde se fomenta la
cultura empresarial del pais.
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¢Cuéles son las préximas
fases de su proyecto?

ITB: Sonar y tener muchas

ideas esta bien, pero las ideas

no significan nada hasta que
confirmamos su repercusién en la
vida real. Ahora estoy trabajando
para que mi idea se reconozca a
nivel mundial y poder realizar mi
sueio de potenciar el papel de los
alumnos de secundaria gracias a la
tecnologia.

;Quién o qué le motivé a
estudiar Ingenieria Electrénica?

ITB: Siempre me han gustado los
numeros. Cuando era pequeia
gané varios diplomas y medallas
por las notas que saqué en los
examenes de matematicas.

De hecho, mis padres me escondian

los juguetes electrénicos, ya que,
en lugar de jugar con ellos, los
despiezaba porque me interesaba
mas averiguar como funcionaban.

Por eso se les ocurrio la idea de que

estudiara Ingenieria Electrénica.

¢Qué obstaculos tuvo que
superar para terminar sus
estudios con éxito?

ITB: En Pakistan, por lo general, se
espera que las mujeres con
conocimientos técnicos estudien
medicina. Muy pocas estudian
ingenieria. Yo fui la primera mujer
de mi familia que eligié estudiar
Ingenieria. En una clase de

80 alumnos, solo éramos siete
mujeres. Tuvimos que trabajar
mucho para aprobar los exdamenes
y competir con los hombres en las
asignaturas mas técnicas.



Jovenes Innovadores
Entrevista con Hajra Cassim

® & &6 06 06 06 0 0 06 0 0 6 0 0 0 0 O 0 0 O O O 0 0 O 0 O 0O 0 O O 0 0 0O 0 0 O 0 0 0 0 0 0 o

B Entrevista con Hajra Cassim

Showmemobi

Plataforma movil para contar

historias de Sudafrica

Hajra Cassim, de la Film Industry Learner Mentorship (Tutoria de
Estudiantes de la Industria Cinematogréfica o F.I.L.M.) de Sudéfrica,
fue unade las ganadoras de un premio en la categoria de innovadores

digitales sin animo de lucro, en ITU Telecom World 2011. Gané el premio por su proyecto
de generacién de contenidos méviles llamado showmemobi. La Sra. Cassim explica que
“con showmemobi, queremos apoyar a las personas marginadas para que cuenten y
vendan historias que sean capaces de emocionar a las personas y transformar sus vidas y,
al mismo tiempo, crear empleo para los microempresarios que generan los contenidos”.

¢Qué la impulsé a participar

en el Concurso de Jovenes
Innovadores de ITU Telecom World
2011? ;Qué aconsejaria a las
jovenes que deseen convertirse

en mujeres innovadoras?

Hajra Cassim: Lo que me impulsé
a participar en el Concurso

de Jévenes Innovadores fue
basicamente el hecho de que
no tenia trabajo y no me iban

a contratar con los titulos que
tenia. Decidi escuchar a mi
corazén y dejarme llevar por la
pasion, y me di cuenta de que
podia combinar mi amor por los
medios de comunicacién social
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y el cine para crear plataformas
hibridas en las que se contaran
historias de Sudafrica, y me
apunté al programa de Tutoria
de Estudiantes de la Industria
Cinematografica, que proporciona
empleo, formacién y capacitacién
en la industria del cine. Cuando
me enteré de que en la UIT era
tradicional invertir en soluciones
creativas e innovadoras para las
jovenes emprendedoras, me di
cuenta de que participar en el
concurso de la UIT era una forma
estupenda de hacer publicidad
de mi empresa sin animo de lucro
showmemobi.

Mi consejo para todas las
futuras emprendedoras es que

“busquen lo que les haga felices” o
escojan el camino que les apasione
de veras. Que se diviertan, generen
oportunidades y estén dispuestas
a aprender y a modificar sus
planes cuando sea necesario. Me
he dado cuenta de que lo que
llamamos errores son, en realidad,
oportunidades de crecimiento

y perfeccionamiento. Tener un
esquema o un anteproyecto

es fundamental para nuestros
presupuestos y programas, pero
hay que experimentar, insistir en
las buenas ideas y no olvidar que a
veces la creatividad y la innovacién
pueden ser fruto de la necesidad,
como demuestra la experiencia.
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¢En qué medida ha contribuido
ganar este concurso al desarrollo
del proyecto showmemobi?

HC: Ganar el concurso fue el primer
paso para crear las bases sobre las
que construir nuestra plataforma
de medios de comunicacién social.
Gracias a este premio, pudimos
conseguir los equipos necesarios
para rodar nuestras historias

y narraciones, crear empleoy
comprometernos con otras partes
interesadas de la comunidad

para abordar problemas sociales,
fomentar la sensibilizacién y llamar
la atencién sobre los eventos que
se celebran en Ciudad del Cabo.
Acabamos de poner en marcha
con éxito Kwaai City, un programa
de actualidad en los medios de
comunicacion social sobre eventos
locales y noticias de la comunidad.
Nos han invitado a reuniones

de emprendedores y hemos

sido invitados por la cadena de
televisién SABC 3 para hablar de
nuestro programa.
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¢Es favorable el entorno
empresarial de Sudafrica al
desarrollo de sus proyectos
y actividades, sobre todo
teniendo en cuenta que es
Ud. una mujer innovadora?

HC: El entorno empresarial de
Sudafrica es, hasta cierto punto,
favorable a algunos aspectos de las
actividades de nuestro proyecto,
ya que nos apoya, por ejemplo,
ofreciéndonos oportunidades

de relacionarnos con otros
emprendedores. Nos han facilitado
una licencia de publicistas y una
acreditacion como profesionales
de los medios para que

podamos asistir a los principales
eventos y festivales, y nos han
ayudado a asociarnos con otras
organizaciones sin animo de lucro.
Sin embargo, el sector empresarial
y el Gobierno podrian hacer
mucho mas por contratar a jévenes
cineastas en diversos proyectos.
Actualmente, el ambiente cultural
y politico de Sudafrica fomenta

la creatividad y la actividad
empresarial de las mujeres, pero
hay demasiadas organizaciones

en juego, por lo que se necesitaria
contar con un organismo central.

¢Cuales son las proximas
fases de su proyecto?

HC: La préxima fase del proyecto
es crear obras dramaticas de

doce capitulos para teléfonos
moviles. Estas historias se basaran
en temas tales como la salud
comunitaria, especialmente en lo
que respecta al bienestar de las
mujeres y la atencién materno
infantil, haciendo hincapié en la
nutricién y la seguridad. Aunque
el objetivo de estos episodios sera
el entretenimiento, tendran un
mensaje de fondo con el fin de
fomentar la sensibilizacion sobre
estas cuestiones, informar sobre
ellas y provocar el debate sobre
temas de interés para Sudéfrica
tales como el VIH, la tuberculosis, la
crisis, el desempleo y la educacion
de los jévenes.
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;Quién o qué le impulsé a
estudiar cinematografia?

HC: Cuando era pequeia, mi
madre, que me llevaba al cine,
era mi fuente de inspiracion. Mi
experiencia con la cinematografia
fue magica. Era un mundo en el
que sentia que mis suefios podian
hacerse realidad. Posteriormente,
un excelente profesor me dio la
idea de estudiar el oficio y arte
del cine para asi poder relatar

mi narrativa de una forma
creativa y cautivadora. También
me han inspirado los cineastas
independientes y los que hacen
cine de autor, que con poco
presupuesto o ninguno consiguen
crear historias maravillosas.
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¢;Qué obstaculos tuvo que superar
para triunfar en la cinematografia?

HC: Al principio me encontré
grandes barreras, pero ganar el
Concurso de Jévenes Innovadores
de la UIT me abrié muchas puertas
y atrajo la atencion de los medios
de comunicacién, dando a conocer
quiénes somos y la funcién positiva
que desempeiamos en la industria
cinematografica. El proceso de
aprendizaje de la cinematografia y
los medios de comunicacion social
es constante. Todos los dias
aprendo nuevas técnicas y estilos
de la cinematografia.
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Parte del equipo del programa de
actualidad Kwaai City
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Entrevista con

Catherine Mahugu

SasaAfrica

Empresa social propiedad de mujeres

y explotada por éstas, que apoya a las
trabajadoras artesanales para que puedan
convertirse en empresarias mundiales

Catherine Mahugu, licenciada en Informatica por la Universidad de Nairobi, ha partici-
pado en diversos proyectos de TIC para el Desarrollo tales como el Proyecto de Dise-
Ao del Centro de Investigacion Nokia Africa de la Universidad de Stanford, en el que se
crean aplicaciones moéviles destinadas a las comunidades irregulares. Es la cofundadora
de SasaAfrica, que ofrece una sencilla plataforma de gran difusién para el comercio elec-
trénico realizado desde el mévil a la web, conectando a los pequenos fabricantes de las
economias emergentes con el mercado mundial, lo que facilita el crecimiento econémico

y reduce la brecha digital.

¢Qué la impulsé a participar

en el Concurso de Jévenes
Innovadores de ITU Telecom World
2012? ;Qué aconsejaria a las
jovenes que deseen convertirse

en mujeres innovadoras?

Catherine Mahugu: Durante
mucho tiempo, la artesania ha sido
una fuente de empoderamiento
econdmico para las mujeres. Sin
embargo, debido a los costes y

la complejidad de la cadena de
suministro, los intermediarios

terminan controlando el acceso al

mercado mundial y los beneficios.
Me inspiré en la creatividad,

el ingenio y la capacidad de

adaptacion de las mujeres

artesanas para crear SasaAfrica,

que es una plataforma comercial

que pone en contacto a los

vendedores sin Internet con los

consumidores conectados. Se

me ocurrié que si ofreciamos

una tecnologia adaptada a los

usos y costumbres, se reduciria

la discriminacién econémica

a la que estan sometidas

sistematicamente las mujeres
de los paises en desarrollo.

El Concurso de Jévenes
Innovadores de la UIT fue el
espacio idoneo para promocionar
SasaAfrica, ya que el lema
“Innovacién de la juventud para
el desarrollo” estaba en sintonia
con nuestra misién: ofrecer
acceso al comercio electrénico
en todas partes y a todas las
personas. Nuestro modelo de
negocio difiere de las practicas
de comercio tradicionales, pues
estd dirigido a las mujeres que
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Artesana utilizando la
tecnologia de SMS y
MMS de Sasa

se encuentran en la base de la pirdmide, para
ofrecerles acceso al comercio a nivel mundial sin
necesidad de ordenadores, acceso a Internet ni
cuenta bancaria. Basta con que dispongan de un
simple teléfono mévil para acceder al mercado
mundial mediante nuestra plataforma.

Este concurso me cambid la vida, pues me
ayudaron a crear SasaAfrica ofreciéndome
orientacidn, formacién y acceso a una amplia
red de contactos gracias a la cual estableci
colaboraciones fructiferas en Dubai durante
el propio evento ITU Telecom World 2012.

Cuando las mujeres se ayudan entre si, pueden
pasar cosas maravillosas. Por ejemplo, puede
producirse un gran impulso en sus carreras
profesionales. Estoy convencida de que comunicar
mi mensaje y mi experiencia personal puede
ayudar a muchas mujeres que tengan los mismos
objetivos. Existen innumerables oportunidades
para las mujeres en el dmbito de las tecnologias.

Artesana utilizando la
Hay que centrarse en una idea, superar los miedos, plataforma de Sasa para

creer en una misma y hacer los suefios realidad. Android

Por muchas veces que se tropiece, nunca hay que
rendirse. Aprender de los éxitos es importante, pero
aprender de los fracasos es esencial para tener éxito.

¢En qué medida ha contribuido ganar este
concurso al desarrollo del proyecto SasaAfrica?

CM: La participaciéon de la UIT ha sido esencial
para el desarrollo de la empresa. SasaAfrica se ha
expandido enormemente tras quedar finalista
en el concurso, ya que la UIT nos dio a conocer
mundialmente a colegas e inversores. Gracias a ello,
nuestra red atrajo a cientos de personas con los
mismos objetivos.

Con el dinero que obtuvimos en el concurso,
pudimos contratar ingenieros de software que
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crearon una tecnologia potente
y escalable que nos permitié
presentar oficialmente nuestra
plataforma en la web durante el
evento DEMO Africa en 2012.

Ademads de la plataforma
tecnoldgica de servicio de
mensajes cortos y servicio de
mensajeria multimedios (SMS'y
MMS), creamos una plataforma
Android para la inscripcidén de
los fabricantes y productos, que
ha tenido una gran aceptacién
en la comunidad, a pesar de la
obligada transicién de los sencillos
teléfonos con tecnologia 2G a
los teléfonos inteligentes. Por
este motivo, nos hemos asociado
con Kiva-Zip, una institucién
de microcréditos que brinda a
las trabajadoras artesanales de
Sasa la oportunidad de tener un
teléfono inteligente y aprovechar
las nuevas posibilidades que
éste ofrece. Las trabajadoras
artesanales valoran la adquisicidon
de un teléfono inteligente, pues
mejora la calidad de imagen de los
productos, aumenta la velocidad
de subida de los productos y
ofrece la posibilidad de aprovechar
al maximo otras caracteristicas
del teléfono bajandose las
actualizaciones con el explorador.
No obstante, el argumento mas
convincente es el aumento de las
ventas en linea en nuestra pagina
web de comercio electrénico.

En enero de 2013, probamos la
escalabilidad de nuestra empresa
mediante un proyecto piloto
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llevado a cabo con artesanas
locales de Bikaner, India. En
febrero celebramos la Conferencia
Anual de Sasa para homenajear a
las artesanas que han destacado
por su conducta personal y por
utilizar nuestra tecnologia para
acceder al mercado mundial. Fue
una buena ocasién para ensefar
las mejores practicas tanto técnicas
como empresariales, recabar la
opinién de los consumidores y
promocionar nuestra marca.

¢Es favorable el entorno
empresarial de Kenya al desarrollo
de sus proyectos y actividades,
sobre todo teniendo en cuenta
que es Ud. una mujer innovadora?

CM: Kenya es el mercado ideal
para nuestras herramientas
empresariales debido a la
omnipresente infraestructura
movil (el 75% de la poblacién,
aproximadamente, tiene teléfono
movil), la penetracién del dinero
movil y la vasta banca mévil, asi
como la excelente infraestructura
de transporte maritimo. La red

de proveedores de Sasa abarca
actualmente la ciudad de Nairobi
e incluye a las mujeres con pocos
recursos pertenecientes a diversas
etnias y culturas. Esperamos que
dentro de cinco afos nuestra
plataforma sirva de norma para

el intercambio internacional

equitativo y conecte a las mujeres
proveedoras y consumidoras

de todo el mundo. Hemos
forjado unas relaciones sélidas
con los bancos, las empresas de
telecomunicacionesy los canales
de comercializacion para que el
éxito de Sasa sea duradero.

En el marco del programa
Visién 2030, en Kenya se
considera que las tecnologias de
la informaciéon y la comunicacion
(TIC) son la base de la economia
del conocimiento. Por lo tanto,
el objetivo del Gobierno es
conseguir que el pais tenga una
industria de telecomunicaciones
competitiva que ofrezca productos
y servicios fiables y asequibles para
el beneficio econdmico y social
de los ciudadanos. Ademas, el
Gobierno ha puesto en marcha
un programa de incubacién
basado en las TIC con objeto de
aumentar las capacidades de
los empresarios mejorando su
cualificacién técnica y empresarial,
impartiendo asesoramiento
empresarial y ofreciendo acceso a
instalaciones y servicios asequibles.
Por otra parte, el Gobierno desea
facilitar el acceso de la pequenay
mediana empresa a la financiacion,
establecer mejores vinculos
con la industria y la comunidad
académica y comercializar mas
rdpidamente las innovaciones.

El Gobierno se esta esforzando
en crear una infraestructura
de conectividad fiable y eficaz
para mejorar el rendimiento



Ejemplo de bisuteria
hecha por artesanas

de las TIC. Todas estas medidas
estan pensadas para potenciar el
papel de la mujer de modo que
pueda alcanzar la innovacion
tecnoldgicay el éxito empresarial.

¢Cudles son las proximas
fases de su proyecto?

CM: El objetivo de SasaAfrica es
introducirse en nuevos mercados
cuando haya conseguido
implantarse en Kenya. Para finales
de 2013, habremos creado un
mercado especifico con unos

250 fabricantes que tendran

6.000 clientes de todo el mundo.
De este modo, sentaremos las

bases para la expansién a tres
nuevos mercados en Africa
Subsahariana, que empezara a
principios de 2014. Para 2015,
SasaAfrica espera conectar a unos
18.000 fabricantes de las Regiones
en desarrollo y ayudarlos a acceder
a la banca oficial.

Nuestro objetivo es
asociarnos con las empresas de
telecomunicaciones para poner
en marcha una campafa nacional
de promocién y dar a conocer
nuestros servicios en todos los
quioscos y puntos de venta de
telefonia mévil de aquéllas. Con
nuestro modelo empresarial
pretendemos alinearnos con las
redes de confianza, incentivando a
los fabricantes para que contraten
a otros microfabricantes.

Jovenes Innovadores
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Para satisfacer la demanda
de los fabricantes, estamos
ampliando nuestras herramientas
empresariales de telefonia
movil y creando un mercado
personalizado. Para satisfacer la
demanda de los clientes, vamos a
aumentar la oferta de productos,
atendiendo tanto al mercado
minorista como al mayorista.

La repercusién social es
vital para el éxito de nuestro
negocio. Debemos conseguir
que los grupos de la comunidad
que utilizan nuestra tecnologia
puedan, en ultima instancia,
participar como consumidores en
el mercado que estamos creando.

Nuestro éxito social y
econdmico se mide por la
reduccién del porcentaje de riesgos

Actualidades de la UIT» 32013 » Abril de 2013
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Jovenes Innovadores
Entrevista con Catherine Mahugu
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para la salud de los fabricantes.
El empoderamiento econémico
de las mujeres artesanas se mide
por el nimero de microempresas
inscritas, y nuestra contribucién a
la reduccién de la brecha digital
mundial se mide por el numero de
nuevas usuarias de telefonia movil.
En Africa, una mujer adn tiene
un 23% menos de posibilidades de
poseer un teléfono que un hombre.
Si las mujeres aprovecharan los
beneficios de tener un teléfono
movil y acceder a Internet, se
podrian alcanzar varias metas
tanto econdmicas como sociales.

¢;Quién o qué le motivé a
estudiar Informatica?

CM: Como puede imaginarse, en
un mundo sin ordenadores no
habria portatiles, Internet, coches
modernos, trenes ni aviones.

No habria teléfonos moviles ni
camaras digitales. La informatica
es la base del conocimiento que
impulsa las innovaciones que estan
cambiando el mundo.

Desde pequefia me han
fascinando la ciencia, la tecnologia,
la ingenieria y las matematicas. El
apoyo de mi familia impulsé a mi
hermana a estudiar Ingenieria de
Caminos, Canales y Puertos, y a mi,

a estudiar Informatica. Aunque

son dmbitos de predominio
masculino, la actitud positiva de mis
padres cred un entorno favorable
que nos animé a perseguir

nuestros propios intereses.

Quiero que se desarrolle la
tecnologia para que tenga una
repercusion positiva en la sociedad,
por lo que la carrera de Informatica
fue la eleccién perfecta.

¢ Qué obstaculos tuvo que
superar para terminar sus
estudios con éxito?

CM: Ser una mujer estudiante
o empresaria en un ambito
tecnolégico de predominio
masculino es todo un reto y hay
que superar muchos obstaculos.
Muchas veces, las mujeres deben
escalar una montafa mas alta
para avanzar en sus carreras
tecnoldgicas, debido a que existen
pocas mujeres referentes a las que
imitar o que puedan aconsejarnos
en nuestra carrera.

La cultura de crear tu propia
empresa era relativamente
nueva cuando estudiaba en
la universidad, y uno de los
problemas que tuve fue buscar
a una mujer emprendedora que
tuviera los mismos objetivos que

Todas las fotografias de la entrevista han sido realizadas por Stephanie Sunderland, fotdgrafa de

SasaAfrica.
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yoy pudiera ayudarme a superar
los obstaculos propios de la
creacién de una empresa. Se me
ocurrié apuntarme a los talleres
de TIC para el Desarrollo para
perfeccionar mis conocimientos
de programacién informatica

y de ciencias empresariales.

En dichos foros, aprendi cdmo
debia desarrollar mi carrera
después de la universidad.

Por esta razén he fomentado
las tutorias, para que las chicas
puedan ponerse en contacto con
las mujeres que han triunfado en
el campo de las TICy se den cuenta
de que los especialistas en TIC
no tienen por qué ser hombres.

Aunque no habia grupos
de apoyo entre las alumnas,
me impulsd la firme creencia
de poder conseguir todo
lo que me propusiera.

El dltimo ano de carrera, me
arriesgué a ser la Unica alumna que
hizo un proyecto de hardware. El
reto que asumi fue el de unir mi
aficion por la fisica y la ingenieria
con mis conocimientos
informaticos. Ignoré el consejo de
ceflirme a un proyecto de software
y decidi seguir mi instinto y hacer
lo que me gustaba. Con una
cuidadosa planificacién, fui capaz
de empezar un negocio y entregar
un completo sistema de hardware,
demostrando que las mujeres
pueden aceptar un reto, abrirse
camino y conseguir todo lo que se
propongan.
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B Certamen de Jévenes Innovadores de la UIT

Los galardonados serdn premiados con hasta 10.000 USD y podran
presentar sus soluciones TIC innovadoras a retos mundiales en
ITU Telecom World 2013

La UIT acaba de lanzar la tercera edicién de su Certamen de
Jévenes Innovadores que ofrece a jovenes emprendedores
sociales técnicos con talento la oportunidad de presentar
sus ideas a lideres del sector en ITU Telecom World 2013,
que tendrd lugar en Bangkok este mes de noviembre, y

‘ Si la necesidad

de obtener financiacién, programas de tutoria y apoyo O . -
fe optner es madre de

El Certamen de Jévenes Innovadores, que estd 1:.1 iIlVEI]ti\-r;:l
abierto a jévenes de entre 18 y 26 afios de todo el 4
mundo, busca soluciones innovadoras que recurran a e qt amos }] uscan d 0
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)

vanguardistas para afrontar uno de los seis retos mun- d sus l']_ ]] 08s

diales definidos por la UIT en asociacidn con organis- -

mos especializados de las Naciones Unidas y grandes

actores del sector privado, a saber:

= Mejorar las oportunidades de empleo de jévenes y tra-
bajadores migrantes.

= Reducir el desperdicio de alimentos y agua a escala perso-
nal y comercial.

= Facilitar el acceso de los ancianos a los servicios publicos.

= Mejorar la prediccion de catdstrofes naturales y la respuesta a las

mismas.

= Mejorar la seguridad vial para automovilistas y peatones.

= Proteger datos personales confidenciales e inspirar la creacién de Las propuestas, pueden tomar la forma de un concepto, con ideas
contenido digital local. bien estudiadas y documentadas que todavia no se hayan implemen-

Esos retos reflejan las condiciones en las cuales las necesidades de  tado, o una “start-up” que ya ha iniciado sus actividades pero necesita
mejorasonurgentesylasTICpodrianaportardiversosbeneficios.Lacom-  fondos para pasar a la etapa siguiente.
petenciabuscasoluciones pragmaticas, orientadasalmercadoyadapta- Para participar en el certamen, rellene simplemente el formu-
bles que recurran a tecnologias conectadas tales como realidad aumen-  lario en http://world2013.itu.int/participate/innovate/ y envielo a
tada, aplicaciones méviles,impresion en 3D o seguimientogeoespacial.  young.innovators@itu.int indicando “2013  Young Innovators’
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Certamen de Jovenes Innovadores de la UIT

Competition” en la linea "asunto”. Las propuestas deberan haber
sido recibidas antes del 30 de junio de 2013, 24.00 GMT +2.

Diez finalistas seleccionados por un comité de expertos podran
asistir a ITU Telecom World 2013, que tendra lugar del 19 al 22 de
noviembre en Bangkok (Tailandia) sobre el tema “Embracing Change
in a Digital World". Telecom World es la plataforma de debates de
alto nivel, toma de contactos e intercambio de conocimientos, asi
como una vitrina de las TIC.

Los ganadores colaboraran con nuestros asociados de los sec-
tores publico y privado en el desarrollo de sus iniciativas y perfec-
cionaran sus soluciones en el mercado mundial durante el periodo
previo a ITU Telecom World 2013. En el evento propiamente dicho,
asistiran a sesiones en las que recibirdn consejos y orientacion, par-
ticipardn en talleres sobre aptitudes empresariales, aprovecharan
oportunidades de conocer y establecer contactos con grandes acto-
res de las TICy tendran la posibilidad de mostrar sus proyectos en
un pabelldn especial. Se concederan premios en forma de capital
simiente de hasta 10.000 USD para implementar y ampliar nuevas
empresas ganadoras, y de hasta 5.000 USD para concretizar concep-
tos ganadores.

“Este certamen para jovenes innovadores en las TIC es una
maravillosa oportunidad de sacar a la luz creatividad, innovacion
y talento para resolver las grandes dificultades que nos afectan a
todos", declaré el Dr. Hamadoun 1. Touré, Secretario General de la
UIT. “Estamos impacientes de facilitar y fomentar nuevos conceptos
e ideas creativos, y presentarlos en el escenario mundial que sera
ITU Telecom World 2013 en Bangkok”.

Mas detalles y procedimiento de inscripcion en
http://world2013.itu.int/event/innovation/. También puede con-
sultar la pagina Facebook de los jévenes innovadores o escribirnos
directamente a young.innovators@itu.int .

@ 00 0 0 0 00 0 0 0 0 0 00 0600060600000 0000000000 00 0 00

54 Actualidades de la UIT» 3|2013 » Abril de 2013






La Aldea Digital de México bate el récord Guinness

Irfna Bokova

Directora General
de la UNESCO

B La Aldea Digital de México
bate el récord Guinness
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.Carlos Slim
Hélu
Presidente de
la Fundacion
Carlos Slim

El Secretario General de la UIT visita la Aldea Digital y se reune
con el nuevo Miembro de Sector de la UIT, América Movil

En abril de 2013, la Aldea Digital de Telcel batid el récord Guinness del mayor evento de integracidn digital
del mundo. Del 16 al 26 de marzo de 2013, la Aldea Digital, un evento gratuito abierto a todo el mundo,
reunié a mas de 154.000 personas en el centro de la ciudad de México, en la Plaza del Zdcalo, junto al
palacio presidencial y la catedral. En este evento se hizo hincapié en la idea de que las aplicaciones, servicios

y redes de banda ancha ya ocupan un lugar privilegiado en nuestra vida cotidiana.

Los visitantes tuvieron la oportunidad
de utilizar teléfonos inteligentes, tabletas y
ordenadores, y asistir a talleres y cursillos en
los que aprendieron desde cdmo encender
un ordenador y navegar por Internet hasta el

desarrollo de disefios en 3D y de realidad au-
mentada, y la creacion de negocios en linea.

Tal y como se informaba en el nimero de
Actualidades de la UIT de marzo de 2013, la
reunién de la Comisidn de la Banda Ancha

para el Desarrollo Digital que se celebré
en la ciudad de México los dias 16 y 17 de
marzo coincidié con la inauguracién de la Al-
dea Digital. El Secretario General de la UIT,
Dr. Hamadoun I. Touré, pronuncid un discurso

Paul Kagame

Presidente de
Rwanda
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Miguel Angel
Mancera

Alcalde de Ciudad
de México

Dr. Hamadoun
I. Touré

Secretario General
delaUIT

La Aldea Digital de México bate el récord Guinness

Gerardo Ruiz
Esparza

Secretario de
Comunicaciones

y Transportes de

Meéxico

y visit6 el evento acompafado de Carlos Slim
Helu, Presidente de la Fundacion Carlos Slim,
Paul Kagame, Presidente de Rwanda, y otros
delegados de la banda ancha.

Segln Telcel, el grupo de ponentes de
alto nivel procedentes de todo el mundo atra-
jo a multitudes de todas las edades y genera-
ciones, desde nifios hasta padres y abuelos,
desde los desarrolladores informaticos mds
avezados hasta las personas que tuvieron ac-
ceso a un ordenador y a Internet por primera
vez en su vida.

Tras haber visitado la Aldea Digital en
persona, el Secretario General felicité a Telcel
por su labor de llevar el acceso a las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacion (TIC)

a todos los sectores de la sociedad. “Un gran
ejemplo que deberia seguirse en todas par-
tes”, declard durante la visita.

El Dr. Touré también se reunié con Daniel
Hajj Aboumrad, Director General de América
Modvil, para dar personalmente la bienvenida
a este nuevo miembro de los tres Sectores
de la UIT. Los 326 millones de abonados que
tenia América Mévil a finales de 2012, han
convertido a este operador en uno de los ma-
yores del mundo.

Los equipos de América Mdvil y la UIT se
reunieron para abordar varios temas clave,
tales como las tendencias en materia de re-
glamentacion, politica e industria, y los proxi-
mos eventos de la UIT, a saber, el Foro

Ceremonia de inauguracion,
Aldea Digital, ciudad de
Meéxico, 16 de marzo de 2013

Mundial de Politica de las Telecomunicacio-
nes/Tecnologias de la Informacién y la Comu-
nicacion (FMPT-13), que se celebrara en Gine-
bra del 14 al 16 de mayo, precedido de un
Didlogo Estratégico de alto nivel que tendrd
lugar el 13 de mayo; el Simposio Mundial
para Organismos Reguladores en Varsovia
(Polonia) del 3 al 5 de julio; y la Cumbre Mun-
dial de la Juventud, del 9 al 11 de septiembre
en Costa Rica. El Secretario General animd a
América Movil, y a sus compahias de explota-
cién, a organizar una aldea digital con oca-
sion de la proxima Cumbre Mundial de la
Juventud.
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Obituario
Recordando a Cynthia Waddell
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Recordando a Cynthia Waddell

Defensora de la accesibilidad para
las personas con discapacidad

Cynthia Waddell, eterna defensora de los derechos de las personas con discapacidad y experta en legislacion
en materia de derechos de las personas con discapacidad, politica publica y tecnologias electrénicas y de la

informacion, fallecio el 3 de abril de 2013.

La Dra. Waddell se licencié con mencion
honorifica en la Universidad de California del
Sur y recibi6 el titulo de Doctora en Derecho
por la Facultad de Derecho de la Universidad
de Santa Clara. Fue profesora de Derecho y
desarrolld su carrera dedicandose a mejorar
la integracion social de los 650 millones de
personas de todo el mundo que tienen algin
tipo de discapacidad.

La Dra. Waddell fue Directora del
International Center for Disability Resources
on the Internet (Centro Internacional de
Recursos para la Discapacidad en Internet o
ICDRI), organizacion que lucha por aumentar
las oportunidades para las personas con
discapacidad mediante la identificacién de
las barreras que impiden su participacion y el
fomento de practicas dptimas y de un disefio
universal de la tecnologia para la comunidad
mundial.

En 1995, la Dra. Waddell cred la primera
norma de disefio de paginas web accesibles
de Estados Unidos, lo que fue considerado
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como una practica dptima por el Gobierno
Federal y contribuy6 a la aprobacién de la
legislacién sobre normas de accesibilidad de
la tecnologia electrénica y de la informacién.
La Dra. Waddell trabajé como experta
en construccion de entornos y tecnologia
accesible en el Comité ad hoc de las Naciones
Unidas encargado de redactar la Convencién
sobre los derechos de las personas con
discapacidad (UNCRPD) y como coeditora y
coautora del Conjunto de herramientas de
politicas de accesibilidad electrénica para
personas con discapacidad de la UIT/G3ict.
La Dra. Waddell desempefié un papel
fundamental en la Asamblea Mundial de
Normalizacién de las Telecomunicaciones
de 2008 (AMNT-08) y en la elaboracién
de la Resolucién 70 de la AMNT-08 sobre
"Accesibilidad de las telecomunicaciones
y las tecnologias de la informacion vy
la comunicacién para las personas con
discapacidad”. Este fue el primer texto
adoptado por la UIT en materia de

accesibilidadydiolugaralaconfirmaciéndela
importancia de esta labor en las Resoluciones
58 y 70 de la Conferencia Mundial de
Desarrollo de las Telecomunicaciones de
2010 (CMDT-10) y en la Resolucién 175
de la Conferencia de Plenipotenciarios de
la UIT que se celebré en Guadalajara en
2010. Ademas, la Dra. Waddell trabajé
de asesora en numerosas organizaciones
internacionales, asi como en espacios de
didlogo de los sectores publico y privado.

“La creciente brecha digital en el
acceso para las personas con discapacidad:
superacion de las barreras que impiden la
participacion”, un interesante articulo escrito
por la Dra. Waddell en 1999, fue un encargo
del Departamento de Comercioy la Fundacién
Nacional de la Ciencia de los Estados Unidos
con ocasion de la primera conferencia
nacional del Presidente Clinton sobre la
repercusion de la economia digital. Ademas,
la Dra. Waddell fue también coautora de
dos libros: Web Accessibility: Web Standards



and Regulatory Compliance (Apress, 2006) y
Constructing Accessible Web Sites (Glasshaus,
2002; reeditado por Apress en 2003). Entre
estas practicas 6ptimas y recursos técnicos se
encuentran los primeros estudios mundiales
sobre leyes y politicas nacionales en materia
de disefio de paginas web accesibles.

Entre otros galardones, la Dra. Waddell
recibio6 en 2003 el Premio Inaugural de
Tecnologia del Gobierno por su iniciativa
en materia de tecnologia accesible y por
su trabajo como pionera en el campo de la
promocion y la educacion. Aquellos que
tuvieron la suerte de trabajar con ella le
tuvieron un gran aprecio.

Michael Burks, Presidente de la Junta
de Administradores del ICDRI, afirmé que
“gracias a sus esfuerzos y logros, mejord la
vida de muchas personas en todo el mundo,
con independencia de su lugar de residencia,
situacion o de que tuvieran o no una
discapacidad”. Gerry Ellis de Feel the BeneflT,
Irlanda, la calificd de “luchadora troyana en
defensa de los derechos de las personas
con discapacidad en todos los rincones del
mundo”.

Andrea Saks insiste en la importancia de
continuar la labor de la Dra. Waddell para
que los disefios de las innovaciones y los
nuevos cddigos incorporen caracteristicas
de accesibilidad desde el principio, dando
siempre prioridad a la interoperabilidad
mundial. La Sra. Saks es especialista en
telecomunicaciones internacionales para
sordos, responsable de la actividad de
coordinacion mixta sobre accesibilidad y
factores humanos de la UIT y coordinadora
de la coalicién dindmica sobre accesibilidad
y discapacidad.
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La Sra. Saks rindié homenaje a la
Dra. Waddell con las siguientes palabras:
“Cuando Cynthia tenia tres afios no podia
hablar debido a una profunda sordera. Los
médicos advirtieron a sus padres de que
Cynthia nunca podria hablar niir a un colegio
normal y que tendria que aprender la lengua
de signos, pero los hechos demostraron que
los médicos estaban equivocados. Cynthia
Waddell fue una mujer que superd las
barreras, no sélo las de las personas con
discapacidad, sino también las de la mujer en
general. Tenia una memoria impresionante.
Podias preguntarle cualquier cosa sobre
legislacién en materia de accesibilidad o
paginas web, y ella te daba la informacién
enseguida. Es mas, Cynthia era una persona
simpatica y alegre que se preocupaba
mucho por los demds. Aln me parece oirla,
llamandome con esa voz tan potente de la
alegria que le daba verme. Perderla como
profesional es duro, pero la desaparicion
de una amiga como ella es lo que mas me
duele”.

Christopher Jones, también responsable
de la actividad de coordinacién mixta sobre
accesibilidad y factores humanos, declard
que la Dra. Waddell "ha desarrollado una
inmensa labor y es nuestro deber continuar
su esfuerzo hasta que todos tengamos pleno
acceso al mundo de la comunicacién y la
informacién. En todo el mundo hay enormes
carencias en materia de accesibilidad para
las personas con discapacidad, sean cuales
sean sus necesidades. Debemos eliminar
estas carencias. Somos afortunados por los
enormes progresos logrados por Cynthia al
abrirnos camino a todos nosotros. Siempre
conservaremos ese recuerdo”.

Cynthia Waddell deja marido, dos hijas y
una nieta.

Obituario
Recordando a Cynthia Waddell

Cynthia Waddell
desempenoé un papel
fundamental en la
Asamblea Mundial de
Normalizacién de las
Telecomunicaciones de
2008, y en la elaboracidon
de la Resolucién 70

de la AMNT-08 sobre
“Accesibilidad de las
telecomunicaciones

y las tecnologias de

la informacidn y la
comunicacion para

las personas con
discapacidad”. Este fue el
primer texto adoptado
por la UIT en materia de
accesibilidad...
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Visitas oficiales
Reunion con el Secretario General
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Visitas oficiales

Durante el mes de marzo de 2013, el Dr. Hamadoun I. Touré, Secretario
General de la UIT, recibid la visita de cortesia de los siguientes Embajadores
ante la Oficina de las Naciones Unidas y otras organizaciones internacionales
en Ginebra, asi como de otras personalidades importantes.

UIT/V. Martin

e 6 06 6 0 0 o o o

(NRRARANRNEL)

Elizabeth Longworth,
Directora de la Oficina de las Naciones Unidas
para la Reduccion del Riesgo de Desastres

De izqda. a dcha.: Hans von Geldern, Coordinador con la UIT,
Rohde & Schwarz; Peter Riedel, Vicepresidente Ejecutivo, Jefe de
la Radiomonitoring and Radiolocation Division, Rohde & Schwarz, y

Dr. Hamadoun I. Touré, Secretario General de la UIT

o, 6.6 0 6 6 ¢ 0,0

9.0, 0-0-0.0_.0,60,60

Houlin Zhao, Vicesecretario General de
Presidente de la reunién de 2013 la UIT, y Atsushi Kuwabara, Director de la
del Consejo de la UIT Division de Organismos Especializados de
la Oficina de Cooperacidn Internacional del
Ministerio de Asuntos Exteriores de Japdn

Excmo. Sr. John O. Kakonge, Marius Catalin Marinescu,

Embajador de Kenya

Todas las fotos son de Rowan Farrell/UIT.
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Le cuenta lo que ocurre
en el mundo de las
telecomunicaciones

Cada vez que hace
una llamada telefénica,
utiliza un mavil,

emplea el Correo-e,

ve la televisidon o

accede a Internet, se

esta beneficiando de

la labor que entrana
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la misiéon de la UIT:

Conectar al mundo
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