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 لمزيد من التفاصيل يرجى الرجوع إلى قائمة التوصيات الصادرة عن قطاع تقييس الاتصالات.
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 ITU-T H.870ة ـالتوصي

 المبادئ التوجيهية لأجهزة/أنظمة الاستماع الآمن
 

 

 

 ملخص
 ةالسمعيلأنظمة ا التي يطلق عليها اسم ،المتطلبات الخاصة بأجهزة وأنظمة الاستماع الآمن ITU-T H.870تصف التوصية 

للفهم     ا  مسرد      يضا  أ وفرت وهيمن فقدان السمع.  الناسلحماية  وذلك ،تلك الخاصة بتشغيل الموسيقىلاسيما  ،الشخصية/المحمولة
 السمع.فقدان الصوت والسمع و  بشأنالمشترك بالإضافة إلى معلومات أساسية 

 أي ،الطاقة اويتس على مبدأيقوم  وكلاهما ،وآخر للأطفال للبالغين معيارتجنب الاستماع غير الآمن: ل بمعيارينوصي هي تو 
بصرف  ة بالصوتحثالمست العتبة الدائمة تحول كميات متساوية منفي  تسبب تفتراض أن كميات متساوية من الطاقة الصوتية الا

 .الزمنرور بمالطاقة  النظر عن توزع
ن توصيل رسائل الاستماع الآمن بحيث يمك بشأنالصحية  الارشادات تتناولمبادئ توجيهية توفر هذه التوصية  أن الهام هو والجانب

 .VII التذييلأمثلة لهذه الرسائل في  وثمة. كلما لزم الأمرالتحذير المناسبة على نحو فعال  
 ذات الصلة. والمسائل ةتنفيذ قياس الجرع عنمعلومات     ا  هذه التوصية أيض توفر ،   ا  وأخير 

موضوع        أيضا   أجهزة الألعاب وستكون .على السمع المساعدة أجهزة الاتصالات والأجهزة توصيةهذه ال مجال تطبيقمن  ستثنى   ت  و 
 مقبلة.دراسة 

  واعتمدته ،من"لآامنظمة الصحة العالمية والاتحاد الدولي للاتصالات في إطار مبادرة "الاستماع  بالتعاون بينهذا المعيار          وقد و ضع
 كلتا المنظمتين.

 

 

 التسلسل التاريخي
  *معرف الهوية الفريد لجنة الدراسات تاريخ الموافقة التوصية الطبعة
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 تمهيـد
. (ICT) وتكنولوجيات المعلومات والاتصالات الاتحاد الدولي للاتصالات وكالة متخصصة للأمم المتحدة في ميدان الاتصالات

 وهو مسؤول عن دراسة المسائل التقنية والمسائلهو هيئة دائمة في الاتحاد الدولي للاتصالات.  (ITU-T) وقطاع تقييس الاتصالات
 المتعلقة بالتشغيل والتعريفة، وإصدار التوصيات بشأنها بغرض تقييس الاتصالات على الصعيد العالمي.

التي تجتمع مرة كل أربع سنوات المواضيع التي يجب أن تدرسها لجان الدراسات  (WTSA) وتحدد الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات
                                                   لتابعة لقطاع تقييس الاتصالات وأن ت صدر توصيات بشأنها.ا

 الصادر عن الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات. 1                                                          وتتم الموافقة على هذه التوصيات وفقا  للإجراء الموضح في القرار
زمة على أساس التعاون لاعد المعايير ال                                                                         وفي بعض مجالات تكنولوجيا المعلومات التي تقع ضمن اختصاص قطاع تقييس الاتصالات، ت  

 .(IEC) واللجنة الكهرتقنية الدولية (ISO) مع المنظمة الدولية للتوحيد القياسي
 
 
 

 ملاحظـة
 تستخدم كلمة "الإدارة" في هذه التوصية لتدل بصورة موجزة سواء على إدارة اتصالات أو على وكالة تشغيل معترف بها.

             مثلا (. ويعتبر  د تضم بعض الأحكام الإلزامية )بهدف تأمين قابلية التشغيل البيني والتطبيقوالتقيد بهذه التوصية اختياري. غير أنها ق
                                                                                                               التقي د بهذه التوصية حاصلا  عندما يتم التقي د بجميع هذه الأحكام الإلزامية. ويستخدم فعل "يجب" وصيغ ملزمة أخرى مثل فعل 

 ي.                                                  يعني استعمال هذه الصيغ أن التقي د بهذه التوصية إلزام"ينبغي" وصيغها النافية للتعبير عن متطلبات معينة، ولا 
 
 
 

 حقوق الملكية الفكرية
يسترعي الاتحاد الانتباه إلى أن تطبيق هذه التوصية أو تنفيذها قد يستلزم استعمال حق من حقوق الملكية الفكرية. ولا يتخذ الاتحاد 

د لاحيتها أو نطاق تطبيقها سواء طالب بها عضو من أعضاء الاتحاأي موقف من القرائن المتعلقة بحقوق الملكية الفكرية أو ص
 طرف آخر لا تشمله عملية إعداد التوصيات. أو

 لمطالبة بها لتنفيذ هذها                                                    قد تلقى إخطارا  بملكية فكرية تحميها براءات الاختراع يمكن الاتحاد وعند الموافقة على هذه التوصية، لم يكن
أن هذه المعلومات قد لا تكون هي الأحدث، يوصى المسؤولون عن تنفيذ هذه التوصية بالاطلاع على                             التوصية. ومع ذلك، ونظرا  إلى

 .T/ipr/-http://www.itu.int/ITU الموقع ات الخاصة ببراءات الاختراع في مكتب تقييس الاتصالات فيبيانقاعدة ال
 
 
 

©  ITU  2019 
 يع الحقوق حففوةة. لا يجوز استنسا  أي جزء من هذه المنشورة بأي وسيلة كانت إلا بذذن خطي مسبق من الاتحادجم
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 مقدمة
والحانات  صالات الرقصو في الأماكن الترفيهية مثل النوادي الليلية  الصاخبةالتعرض للأصوات  سوية ارتفاع إزاءهناك قلق متزايد 

       غالبا   ،بين كل الناس ياالتكنولوج وفي ضوء انتشارية. دروس اللياقة البدنو  بل ،ودور السينما والحفلات الموسيقية والأحداث الرياضية
شكل المشاركة . وتمطولة من الزمنغير آمنة ولفترات  سوياتفي  ،الشخصية الاستماع أنظمةمثل  ،الاستماع إلى الأجهزة يكونما 

 لفقدان السمع الذي لا رجعة فيه.    ا  خطير     ا  المنتظمة في هذه الأنشطة تهديد
 :[b-WHO-2018]العالمية ر منظمة الصحة      تقد  و 
ن المتوقع مو سباب مختلفة. لأفقدان السمع  يعانون من درجة معوقة منمليون شخص على مستوى العالم  466حوالي  أن -

 عوامل خطر فقدان السمع.من  للحد ات اللازمةجراءالإ تتخذما لم  ،العقود المقبلةأن يرتفع هذا العدد في 
 ممارسات استماع غير آمنة. جراءالسمع  فقدان لخطر ونيتعرض قد ول العالمأكثر من مليار من الشباب حأن  -
 :والمرتفعالمتوسط  ذات الدخل سنة في البلدان 35و 12بين المراهقين والشباب الذين تتراوح أعمارهم بين أن هنالك  -

 MP3شخصية مثل ال الاستماعاستخدام أجهزة بغير آمنة من الصوت  سوياتيستمعون إلى  50%ما يقرب من  -
 والهواتف الذكية.

 .والحانات صوصالات الرقفي النوادي الليلية  تعود عليهم بالضررصوت يحتمل أن  لسوياتيتعرضون  40%نحو  -
 الخطر               مؤشرا  آخر على  ،وحده 2016مليار جهاز على مستوى العالم في عام  1.5بيع  حيث ،مبيعات الهواتف الذكية تزايد ويعتبر

 ولفترات ية صوت عاليةبسو الشخصية للاستماع إلى الموسيقى  الاستماعاستخدام أنظمة ب إمكانية النفاذ هذه ترن تزايديقو المحتمل. 
 بقدرة السمع. يلحق دائم إلى ضررتؤدي أن هذه السلوكيات المرتبطة بالمخاطر ومن شأن . من الزمن طويلة

. وتتمثل الرؤية الشاملة لهذه المبادرة 2015من" في عام الآ الاستماع"أطلقت منظمة الصحة العالمية مبادرة  ،في ضوء هذه الحقائق
 .لقدرتهم على السمعحماية كاملة  في إطار في ضمان تمتع الناس من جميع الأعمار بالاستماع

 ،لكذالتعرض غير الآمن للأصوات في الأماكن الترفيهية. ولتحقيق  جراءخطر فقدان السمع  الحد منهو  من المبادرة دفالهو 
 منظمة الصحة العالمية ثلاثة أهداف حفددة: وضعت

 الشخصية. الاستماعأنظمة  عبر صاخبةالتعرض لأصوات  سويات تنظيم (1
 تغيير سلوكيات الاستماع بين السكان المستهدفين. (2
 الترفيهية. الأماكنلصوت في لالحد من التعرض  (3
وهي معيار  ،من"لآامبادرة "الاستماع  فيالعالمية والاتحاد الدولي للاتصالات لتعاون بين منظمة الصحة ا هي حصيلةهذه التوصية و 

 به كلتا المنظمتين. اعترفتمشترك 
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 T H.870-ITUالتوصية 

 المبادئ التوجيهية لأجهزة/أنظمة الاستماع الآمن
 مجال التطبيق 1

من  الناسلحماية  ،تشغيل الموسيقى أجهزة ولاسيما ،الاستماع الآمن أجهزة وأنظمة اللازمة بخصوصتصف هذه التوصية المتطلبات 
 فقدان السمع.

 :الأجهزة من نواع التاليةالأ ستبعد   ت   ،لأغراض هذه التوصية
 ؛(وما إلى ذلك ،تصالات ثنائية الاتجاه )مثل أجهزة اللاسلكيالاأجهزة  -
 (ALD) الاستماع على وغيرها من أجهزة المساعدة FMسمع وأنظمة ال على ساعدةالم الأجهزة التأهيلية والطبية )مثل أجهزة -

 ؛وما إلى ذلك( ،الأذن قوقعة ة فيعو زر المنظمة الأالسمع و  على ساعدةالم المعتمدة كجزء من أنظمة
 ؛أجهزة تضخيم الصوت الشخصية -
 هنية.المسمعية الجهزة الأعدات و الم -

 .مقبلةدراسة  موضوع هذه المسألة ولكن ،جهزة الألعاب المحمولةبشأن التعرض للصوت من أ شواغلهناك  - ملاحظة

 المراجع 2

                                                                                                             تتضمن التوصيات التالية لقطاع تقييس الاتصالات وغيرها من المراجع أحكاما  تشكل من خلال الإشارة إليها في هذا النص جزءا  
ات والمراجع في وقت النشر. ولما كانت جميع التوصييتجزأ من هذه التوصية. وقد كانت جميع الطبعات المذكورة سارية الصلاحية  لا

الأخرى تخضع إلى المراجعة، يرجى من جميع المستعملين لهذه التوصية السعي إلى تطبيق أحدث طبعة للتوصيات والمراجع الأخرى 
ا في هذه التوصية وثيقة م                                                                                          الواردة أدناه. وت نشر بانتظام قائمة توصيات قطاع تقييس الاتصالات السارية الصلاحية. والإشارة إلى 

 يضفي على الوثيقة في حد ذاتها صفة التوصية. لا

[ITU-T G.100.1] Recommendation ITU-T G.100.1 (2015), The use of the decibel and of 

relative levels in speechband telecommunications 

[ITU-T P.57] Recommendation ITU-T P.57 (2011), Artificial ears 

[ITU-T P.58] Recommendation ITU-T P.58 (2013), Head and torso simulator for 

telephonometry 

[ITU-T P.380] Recommendation ITU-T P.380 (2003), Electro-acoustic measurements on 

headsets 

[ITU-T P.381] Recommendation ITU-T P.381 (2017), Technical requirements and test 

methods for the universal wired headset or headphone interface of digital 

mobile terminals 

[ITU-T P.382] Recommendation ITU-T P.382 (2016), Technical requirements and test 

methods for multi-microphone wired headset or headphone interfaces of 

digital wireless terminals 

[EN 50332-1] CENELEC EN 50332-1 (2013), Sound system equipment: Headphones 

and earphones associated with personal music players. Maximum sound 

pressure level measurement methodology. General method for "one 

package equipment". 
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[EN 50332-2] CENELEC EN 50332-2 (2013), Sound system equipment: Headphones 

and earphones associated with personal music players. Maximum sound 

pressure level measurement methodology. Matching of sets with 

headphones if either or both are offered separately, or are offered as one 

package equipment but with standardised connectors between the two 

allowing to combine components of different manufacturers or different 

design. 

[EN 50332-3] CENELEC EN 50332-3 (2017), Sound system equipment: Headphones 

and earphones associated with personal music players – Maximum sound 

pressure level measurement methodology – Part 3: Measurement method 

for sound dose management. 

[IEC 60268-1] IEC 60268-1:1985, Sound system equipment – Part1: General. 

[IEC 61252] IEC 61252:1993, Electroacoustics - Specifications for personal sound 

exposure meters, including its AMD1:200 and AMD2:2017. 

[IEC 61672-1] IEC 61672-1:2013, Electroacoustics – Sound level meters – Part 1: 

Specifications. 

[IEC 62368-1] IEC 62368-1:2018, Audio/video, information and communication 

technology equipment – Part 1: Safety requirements. 

[ISO 226] ISO 226:2003, Acoustics – Normal equal-loudness-level contours 

[ISO 11904-1] ISO 11904-1:2002, Acoustics – Determination of sound immission from 

sound sources placed close to the ear – Part 1: Technique using a 

microphone in a real ear (MIRE technique) 

 تعاريف 3

                     معر فة في أماكن أخرى مصطلحات 1.3
                                        المصطلحات التالية المعر فة في أماكن أخرى:  هذه التوصيةتستخدم 

لتعرض اسبوع واحد من لأ جددمت تقدير :[IEC 62368-1] (calculated sound dose) جرعة الصوت المحسوبة 1.1.3
 .   ا  آمن الذي يعتبرنسبة مئوية من الحد الأقصى كعنه      ا  معبر  للصوت

 .[EN 50332-3] المعيار من B.4 الفرع انظر لمزيد من المعلومات، - 1الملاحظة 
من عندما يكون نص على أن الصوت آالذي ي ،EC/2009/490تستند القيمة إلى القيم المذكورة في قرار المفوضية الأوروبية 

 dB(A) 80تقابل  من جرعة الصوت المحسوبة 100% فذن قيمة ،ساعة في الأسبوع. ولذلك 40 أقصاها لمدة dB(A) 80 دون
 ساعة. 40 لمدة

 ،الفرقهو : [ITU-T P.58] (diffuse field diffraction at MRP) عند النقطة المرجعية للفمانعراج مجال الانتثار  2.1.3
الثالث  الأوكتاف طيف وسوية (MRP)الأوكتاف الثالث للضغط الصوتي عند النقطة المرجعية للفم طيف  سوية بين ،dBبوحدة 

 .(HATS) الرأس والجذع حفاكي غياب فير ثللضغط الصوتي عند النقطة نفسها في مجال الصوت المنت
 diffuse field frequency response) )إلتقاط الصوت( الرأس والجذع محاكي استجابة تردد مجال الانتثار في 3.1.3

of HATS (sound pick-up)) [ITU-T P.58] :بوحدة  ،الفرقdB،  نقطة لاالأوكتاف الثالث للضغط الصوتي في طيف  سويةبين
 (HRP) لجذعالرأس وا اكيلمح الثالث من الضغط الصوتي عند النقطة المرجعية الأوكتاف طيف وسوية (DRP)الأذن  طبلةفي رجعية الم
 .الرأس والجذع حفاكي في غيابر ثمجال صوتي منت في
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 ،في نهاية قناة الأذن واقعةنقطة : [b-ITU-T P.10] (eardrum reference point) النقطة المرجعية في طلبة الأذن 4.1.3
 طبلة الأذن. تقابل موقع

                   اح  خال  من الحدود.في وسط متجانس متن مجال: [ISO 3745] (free sound field) مجال الصوت الحر 5.1.3
 free-field frequency response of) )إلتقاط الصوت( الرأس والجذع محاكي استجابة تردد المجال الحر في 6.1.3

HATS (sound pick-up)) [ITU-T P.58] :بوحدة  ،الفرقdB،  نقطة ال الثالث للضغط الصوتي في الأوكتافطيف  سويةبين
 (HRP) الرأس والجذع اكيلمح للضغط الصوتي في النقطة المرجعية الثالث طيف الأوكتاف ويةوس( DRPالأذن ) لطبلةرجعية الم
 )نقطة اختبار(. الرأس والجذع حفاكي في غيابمجال صوت حر  في

 (free-field plane wave diffraction at MRP) النقطة المرجعية للفم انعراج موجة مستوي المجال الحر عند 7.1.3
[ITU-T P.58]: بوحدة  ،الفرقdB،  الأوكتاف الثالث للضغط الصوتي عند النقطة المرجعية للفم طيف  سويةبين(MRP) وسوية 

الخاصية من  وتقاس .الرأس والجذع حفاكيغياب  فيالثالث للضغط الصوتي عند النقطة نفسها في مجال صوت حر الأوكتاف طيف 
 حور المرجعي.                        مع اتجاه انتشار مواز  للم ،وارد من الأمام أجل صوت

سفل من الأيمتد إلى  حفاكي :[b-ITU-T P.10] (head and torso simulator) (HATS) محاكي الرأس والجذع 8.1.3
ادة الصوتي الذي ينتجه إنسان بالغ متوسط وإع والانعراجحفاكاة خصائص التقاط الصوت  الغرض منه ،أعلى الرأس إلى الخصر

 فم البشري.ال الذي يولدهالسمعي  المجالإنتاج 
على الأشخاص الذين تم        ي طب ق مصطلح  المتدربالشخص : [IEC 62368-1] (instructed person) شخص متدرب 9.1.3

( 1 لتحديد مصادر الطاقة التي قد تسبب الألم )انظر الجدول ،شخص ماهر الذين يشرف عليهمأو  ،تدريبهم من قبل شخص ماهر
ةروف التشغيل  أو ،في ةروف التشغيل العاديةو . هذه المقصود أو التعرض لمصادر الطاقة غير التلامستخاذ الاحتياطات لتجنب لاو 

تسبب كن أن تيممصادر طاقة  تتضمنإلى أجزاء  المتدربون يتعرض الأشخاص ينبغي ألا ،الطارئغير الطبيعية أو حالات العطل 
 إصابة. في

متوسط سويات عتبة السمع لكلتا : [b-NIOSH] (material hearing impairment) السمع المادي اعتلال 10.1.3
 .Hz 4 000و 000 3و 000 2و 000 1عند  dBHL 25تجاوز الذي يالأذنين 
يشير إلى قياسات أجريت باستخدام : [ISO 11904-1] (microphone-in-real-ear) ميكروفون في الأذن الحقيقية 11.1.3

 نسان.الإفي أذن  مدخلةميكروفونات مصغرة أو 
للصوت  التعرض سوية لتقديرمقياس : [IEC 62368-1] (momentary exposure level) العابر ضلتعرا سوية 12.1.3

 .4.2 البند ،[EN 50332-1] لىإ     دا  ستناا ،لقناتينا كلتا  على لمطبقةا HD 483-1 S2 رختباا رةشاإ منثانية واحدة  لمدة
 .dBبوحدة  (MEL) تقاس سوية التعرض العابر - 1الملاحظة 
 .[EN 50332-3]من  B.3 الفرعانظر لمزيد من المعلومات،  - 2 الملاحظة
هو مصطلح ينطبق على جميع الأشخاص بخلاف الأشخاص  :[IEC 62368-1] (ordinary person) الشخص العادي 13.1.3
 النفاذيمكنهم  اص الذينجميع الأشخ    ا  أيض بل يشملمستخدمي المعدات  على المصطلح ولا يقتصر والأشخاص المهرة. المتدربين

ألا يتعرض  نبغيي ،في ةروف التشغيل العادية أو ةروف التشغيل غير العاديةو . هاإلى المعدات أو الذين قد يكونون بالقرب من
يتعرض  لاأينبغي  ،وحيد عطلحالة  وفيتسبب في ألم أو إصابة. ت يمكن أنمصادر طاقة  تتضمنالأشخاص العاديون لأجزاء 

 تسبب في إصابة.يمكن أن تمصادر طاقة  تتضمنديون لأجزاء الأشخاص العا
مشغل الموسيقى الشخصي : [IEC 62368-1] (personal music/media player) مشغل موسيقى/وسائط شخصي 14.1.3

 وهو: ،عبارة عن جهاز حفمول مخصص للاستخدام من قبل شخص عادي
 ؛عية أو سمعية بصريةمصمم للسماح للمستخدم بالاستماع إلى حفتوى/مواد سم -
 ؛ماأو حوله الأذنين في وضعهاالتي يمكن  الأذنمثل سماعات الرأس أو سماعات  ،يستخدم جهاز استماع -
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تمر أثناء الاستخدام المس به للمستخدم أن يتجول يمكنيب( الجحمله في  يمكن)من حجم مناسب              يتضمن مشغلا   -
 لك(.وما إلى ذ ،المطار أوترو أو المالشارع  )في

وأجهزة  ،MP3نوع  من المزودة بميزات المتنقلةوالهواتف  السمعية MP3المحمولة ومشغلات  CDمن الأمثلة على ذلك مشغلات الأقراص  - 1 ملاحظة
 أو المعدات المماثلة. (PDA)المساعد الرقمي الشخصي 

الذين لديهم تدريب أو خبرة  على الأشخاص مصطلح ينطبق: [IEC 62368-1] (skilled person) الشخص الماهر 15.1.3
دم الأشخاص الطاقة المستخدمة في المعدات. ومن المتوقع أن يستخ ومقاديرفي معرفة مختلف الطاقات  لاسيما ،في تكنولوجيا المعدات

لإصابة من ا تسبب في ألم أو إصابة واتخاذ إجراءات للحماية منت التي يمكن أنالمهرة تدريبهم وخبراتهم للتعرف على مصادر الطاقة 
تسبب يمكن أن ت التيغير المقصود أو التعرض لمصادر الطاقة  التلامسمن       أيضا  حماية الأشخاص المهرة  وينبغي. ة هذهالطاق مصادر

 إصابة. في
 خلال فترة حفددة ومتكامل      مرب ع  ،A، 𝑝𝐴 ضغط صوت مرجح: [EN 50332-3] (sound exposure) لصوتل      تعر ض ال 16.1.3

 :t1و t2 بين من الزمن

𝐸 = ∫ (𝑝𝐴(𝑡))2d𝑡
𝑡2

𝑡1

 

سبة لن ،بالديسيبل       عموما   المعبر عنه ،اللوغاريتم: [b-ITU-R V.574] (sound pressure level) ضغط الصوت سوية 17.1.3
 .Pa 20                وغالبا  ما يكون  ،ضغط الصوت والضغط المرجعي

𝑆𝑃𝐿 = 20 𝑙𝑜𝑔10 (
𝑝

𝑝𝐴
) 

                       لمعر فة في هذه التوصيةالمصطلحات ا 2.3
 المصطلحات التالية: هذه التوصية      تعر ف 
تحفيز صوتي إلى  ايؤدي فيه التي (SPL)ضغط الصوت  سوية :(acoustic reflex threshold)ي صوتالمنعكس العتبة  1.2.3

 .(SMR) الركابيةة عضلالتنشيط منعكس 
 دي إلى إصابة مباشرة في الجهاز السمعي.ض واحد لصوت يؤ      تعر  : (acoustic trauma) صدمة صوتية 2.2.3
 (NIHL) جراء الضوضاء مصطلح بائد يشير إلى خطر فقدان السمع :(damage-risk criteria) الخطر-معايير التلف 3.2.3

مفضلة:  عاصرةم يستبدل هذا المصطلح في هذه التوصية بعدة مصطلحاتيحدث نتيجة سويات مختلفة من التعرض للضوضاء. و 
 بين الجرعة والاستجابة" أو "الخطر" أو "حد التعرض". "العلاقة

4.2.3 dBA: ترجيحديسيبل باستخدام شبكة  بوحدة ضغط الصوتسوية  قياس وحدة Aقياس الضوضاء  ايقصد به وهي سوية ؛
 يئية.بالاستخدام لقياس التعرض للضوضاء المهنية وال ةشائع تأصبح ها( ولكنفون 40سوية جهارة في حدود ) الشدةمنخفضة 

5.2.3 dBFS : اصطلاحاتة وثم. القصوىلتها الزائدة أو و حم سوية رقمية بالنسبة إلىالالإشارة  سوية وهكامل نطاق الديسيبل 
ذروة ال عندئذ يمكن أن تصل سوية. RMS dBFS صفرمن الشائع تعيين تمثيل رقمي لقيمة جيبية كاملة النطاق بقيمة و مختلفة. 

عندئذ . و dBFS RMSصفر بقيمة  لموجة مربعة رقمية كاملة النطاق RMS سويةيتم تعيين  ،أخرى في حالاتو . dBFS +3.01 إلى
. dBov فرط الحمولة مكافئة لقيمة dBFS تكون ،بالنسبة للحالات الأخيرةو        أيضا .  dBFS صفر القصوى لذروةا سويةكون ت
(dBov: dB  انظر وىالقصلتها الزائدة أو و حم سوية ة نسبة إلىسوية الإشارة لإشارة رقمي يالرقمي ه فرط الحمولةنسبة إلى .

[ITU-T G.100.1]). 
6.2.3 dBHL:  ةحفددوية سستخدم لقياس عتبة السمع نسبة إلى ت سوية ؛ديسيبل عند تردد معينبوحدة  السمعقيمة سوية 

 .بوصفها اعتيادية
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 dB SPL سوية ضغط الصوت ة فون إزاءهو مقابل [ISO 226]تلفة. ترددات مخ عند ،عادي ذي سمع إنسان لدىحساسية الأذن  المرجع هو - ملاحظة
 أي صفر فون ،kHz 1 بقيمةعند عتبة السمع  حفددة المرجعبالتعريف  يه dB SPL وسوية ضغط الصوت .kHz 1ن عند االمقياس حيث يلتقي

 (.dB SPLصفر )و 
أي موضع في الوسط من جميع  ه فيه الصوت فييتجالذي  المجالهو : (diffuse sound field) مجال الصوت المنتثر 7.2.3

 ([b-Vér]                        وضع المستقب ل. )مقتبس من  باختلاف المترددصوت اللا يختلف و الاتجاهات بكثافة متساوية وطور عشوائي. 
ن م التي تتلقاها الأذن البشرية خلال فترة حفددة من الصوتالكمية الإجمالية : (dose (sound)) الجرعة )الصوتية( 8.2.3

 .h2Pa( هي يةرعة )الصوتالجوحدة و (. 16.1.3البند )انظر  للصوتللتعرض  ةمماثل ،في سياق هذه التوصيةوهي، . لزمنا
 حساب وتقييم الجرعة التي تتلقاها الأذن البشرية.: (dosimetry) قياس الجرعة 9.2.3

كميات  وية من الطاقة الصوتية تتسبب فيفتراض أن كميات متساالا: (equal energy principle) مبدأ تساوي الطاقة 10.2.3
 لصوت بغض النظر عن توزع الطاقة عبر الزمن.ا الناجم عنالعتبة الدائم  تحولمتساوية من 

 :(equivalent continuous A-weighted sound pressure level) المستمرة المكافئة Aالمرجحة  سوية ضغط الصوت 11.2.3
 ةسوبالمح      نيا ، زم ةتغير الم سوية ضغط الصوت نفس الخطر مثل أنها تمثل      ي عتبر  التي dBAفي  ةمستمر  (SPL)ضغط صوت  سوية

 على النحو التالي:         رياضيا   وهي ممثلة .والزمن السويةبين  dB 3 تبادلباستخدام 

𝐿𝐴𝑒𝑞,𝑇 = 10lg {[
1

𝑇
∫ 𝑝𝐴

2(t)d𝑡
𝑡2

𝑡1

] 𝑝0
2⁄ }  𝑑𝐵𝐴 

 حيث:
 ,TAeqL:  سوية ضغط الصوت المرجحةA  20 بمقدارالمكافئة المستمرة μPa، تكامل فترة  عبر ةددحف

 1t – 2t = T زمني

 (t) Ap :  الآني المرجح  الصوتضغطA للإشارة الصوتية 

 (t) 0p : 20قدار بمرجعي الم الصوت ضغط Paµ. 

سوية  :(equivalent continuous average sound level normalized) المستمر المكافئ المعاير متوسط سوية الصوت 12.2.3
قاس باستخدام ي             متغير  زمنيا   سوية ضغط صوتنمط الذي يمثله نفس الخطر  ثلتم اأنهيعتبر  dBA بوحدة ةمستمر  ضغط صوت
    ا  أيض  ذلكإلىوفي هذه الحالة يشار  ،               ثماني ساعات مثلا   nتكون قيمة  فقد ساعة. nلمدة فترة تعرض ل ومعايرة dB 3معدل تبادل 

 .40n=أو  EX40hLأو  EX8h"Lأو  A8hnL بتعبير
 .المرتبط بقدر حفدد من التعرض (SIHL) الصوت الناجم عنخطر فقدان السمع : (excess risk) خطر التجاوز 13.2.3
 فترة اصفةمن( الذي يقابل مضاعفة أو dBبوحدة الضوضاء ) سويةالتغير في متوسط : (exchange rate) معدل التبادل 14.2.3

 .التعرض المسموح بها

ية الحساساستجابة " هي مختصر يةستجابة الترددالا ،في هذا السياق: (frequency response)ية ستجابة الترددالا 15.2.3
وفون صوت والميكر مثل سماعة الرأس ومكبر ال ،" لجهاز صوتيالنغمة"منحنى  بتعبير    ا                    وي شار إليها أحيان ،مقابل الاستجابة الترددية"

 وما إلى ذلك. ،ومضخم الصوت
تقاس  ،حفدد يعند ترددات اختبار سمع (SPL)ضغط الصوت  سوية: (hearing threshold level) عتبة السمع سوية 16.2.3
 .dBHL بوحدة

 ينلتمك طاقة وتركيبةيتكون من حفول  ،جهاز يستخدم لنقل الصوت إلى الأذن: (listening device) جهاز الاستماع 17.2.3
 ذلك سماعات الرأس وسماعات الأذن. مثال. فوقهاأو  عليهافي الأذن أو  الاستماع
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 يؤدي التعرض الطويل الأجل إلى يمكن أنبصري لأغراض الترفيه حيث -حفتوى سمعي أو سمعي: (media) وسائطال 18.2.3
 .والبث الرقميذلك الموسيقى والألعاب  مثالفقدان السمع. 

يب. الج ارتداؤه أو وضعه في بحيث يمكنجهاز حفمول مصمم : (personal audio device) شخصي استماعجهاز  19.2.3
 .(PMP)مشغل الوسائط الشخصي  ذلكالاستماع إلى مختلف أشكال الوسائط. مثال من لمستخدم ا لتمكينمصمم  ووه

 ز استماع.نظام لجهاز سمعي شخصي وجها: (PAS) (personal audio system) شخصي استماع نظام 20.2.3
 للحد منشخصي يفي بالمتطلبات والمعايير  استماع نظامجهاز/: (safe listening device) جهاز الاستماع الآمن 21.2.3

تضمن مشغلات ييمكن أن و استماع آمن.  ، ربما يمكن وصفه كجهازخطر تعرض المستعملين لفقدان السمع )نتيجة لاستخدامه(
ة يعمل على تحويل الإشار  طاقة إلى جانب حفول ،ذكية ومشغلات الموسيقى الشخصية(والهواتف ال MP3الموسيقى )مشغلات 

 سماعات الرأس وسماعات الرأس(. من قبيلالكهربائية إلى صوت )
 يعبر(         ا  مثلا  أو أسبوعي    ا  لتعرض الصوتي خلال فترة زمنية معينة )يوميا جرعة من تقدير: (sound allowance)الصوت  بدل 22.2.3
 .(CSD)الجرعة الصوتية المحسوبة من  100%يعادل  سبوعيالأ الصوت بدل.    ا  دة كنسبة مئوية من الحد الأقصى الذي يعتبر آمنعنها عا

    ا  قد يكون الصوت )جزءو إلى حالة أو جودة ناتجة عن التعرض للصوت.  إشارة: (sound-induced) الصوت ناجم عن 23.2.3
 وت غير مرغوب فيه.مما يعني أن الص ،من( موسيقى أو "ضوضاء"

السمع  لفقدانمرادف : (sound-induced permanent threshold shift) الصوت ناجم عنتحول عتبة دائم  24.2.3
 .(SIHL) الصوت الناجم عنالدائم 
 الناجم عنفقدان السمع : (sound-induced temporary threshold shift) الصوت ناجم عن مؤقتتحول عتبة  25.2.3
                               بعد وقت كاف  في ةروف صوت منخفض. يستعاد هلصوت ولكنلالتعرض  نتيجة (SIHL) الصوت
 بشكل مؤقتإدراك صوت وهمي في الأذنين أو الرأس : (sound-induced tinnitus) طنين الأذن الناجم عن الصوت 26.2.3
 تعرض مفرط للصوت. إثر ،أو دائم
 الوتريةو  طبلة الأذن الركابية فيها عضلات تتقلصالعملية التي : (stapedius muscle reflex) العضلة الركابي منعكس 27.2.3

 المنعكس السمعي.    ا  . ما يسمى أيضالشدةعند تعرض الأذن لصوت عالي ات ميالعظ في
 جهاز إلكتروني يحول الطاقة من شكل إلى آخر.: (transducer) محول الطاقة 28.2.3

 المختصرات 4

 لية:تستخدم هذه التوصية المختصرات التا
ALD الاستماع  على أجهزة المساعدة(Assistive Listening Devices) 

ANR تخفيض ضوضاء نشط (Active Noise Reduction) 

ART  الصوتيعتبة المنعكس (Acoustic Reflex Threshold) 

CLL سوية الاستماع المختارة (Chosen Listening Level) 

CSD ت المحسوبةو جرعة الص (Calculated Sound Dose) 

DAC التحويل من رقمي إلى تماثلي (Digital to Analogue Conversion) 

dBA  سوية ضغط الصوت بوحدة ديسيبل مقيسة باستعمال شبكة الترجيحA  
(Decibels of sound pressure level measured using the A-weighting network) 

dBFS كامل نطاق الديسيبل (Decibel Full Scale) 
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dBHL سوية السمع بوحدة ديسيبل (Decibels of Hearing Level) 

DRP النقطة المرجعية لطبلة الأذن (Eardrum Reference Point) 

ER معدل التبادل (Exchange Rate) 

HATS حفاكي الرأس والجذع (Head And Torso Simulator) 

HTL سوية عتبة السمع (Hearing Threshold Level) 

EQL المكافئ الصوت المستمر سوية متوسط )(Equivalent continuous average sound level 

EXL المعاير المكافئ متوسط سوية الصوت المستمر )(Equivalent continuous average sound level normalized 

MIRE ميكروفون في الأذن الحقيقية (Microphone-In-Real-Ear) 

MRP النقطة المرجعية في الفم (Mouth Reference Point) 

NIHL  الضوضاء الناجم عنفقدان السمع (Noise Induced Hearing Loss) 

NIPTS  الضوضاءالناجم عن تحول العتبة الدائم (Noise Induced Permanent Threshold Shift) 

PAD  شخصي سمعيجهاز (Personal Audio Device) 

PAS شخصي ينظام سمع (Personal Audio System) 

PLD جهاز استماع شخصي (Personal Listening Device) 

PMP مشغل وسائط شخصي (Personal Media Player) 

RMS جذر متوسط التربيع (Root Mean Squared) 

SEL سوية التعرض للصوت (Sound Exposure Level) 

SIHL  الصوت الناجم عنفقدان السمع (Sound Induced Hearing Loss) 

SLD آمن جهاز استماع (Safe Listening Device) 

SMR منعكس العضلة الركابية (Stapedius Muscle Reflex) 

SPL سوية ضغط الصوت (Sound Pressure Level) 

TTS تحول العتبة المؤقت (Temporary Threshold Shift) 

VR الواقع الافتراضي (Virtual Reality) 

 اصطلاحات 5
 .شيءلا 

 الاستماع الآمن: مقدمة 6
 ،لصوت والضوضاء هي مشكلة متزايدة في مجال الصحة العامةلالتعرض  الناجمة عنعتبات السمع المؤقتة والدائمة ن تحولات إ

هو السبب الرئيسي لفقدان السمع  (SIHL)فقدان السمع الناجم عن الصوت  إن ،في الواقعو سيما لدى الأطفال والمراهقين.  لا
فقدان السمع  الذين يشكون مندر أن عدد الشباب    ق   ،2000عام  حتىات يمن أوائل التسعينو الذي يمكن الوقاية منه في العالم. 

 شغلونيإلى أن الشباب في هذا اليوم وهذا العصر  ذلك                 يمكن أن ي عزى بعض و . 18,8%إلى  6,7%من  ارتفعقد الناجم عن الصوت 
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أو حضور المناسبات  (PAS)الشخصية  الاستماعأنظمة عالية من الموسيقى باستخدام  لسوياتأوقات فراغهم في أنشطة تعرضهم 
كون هنالك يكاد لا ي ،على الرغم من هذا الوباء الناشئو  .النوادي وما إلى ذلكو الحانات ارتياد مثل الحفلات الموسيقية و  ،العامة
تتناول و . الشخصية الاستماعة نظملأبالنسبة  سيما ولا ،غير المهنية البيئاتفي  للصوتأي معايير حفددة للحد من التعرض  اليوم

 هذه التوصية فجوة التقييس هذه.
لوعي ا إذكاءعبء  ولكنن الوقاية من فقدان السمع من خلال ممارسات الاستماع الآمنة هي مسؤولية الفرد. إ القول ومن الممكن

 صحاب المصلحة.أغيرهم من بيئة للاستماع الآمن يقع على عاتق المجتمع ومصنعي الأجهزة والحكومات و  وتوفير
خدام غير الاستو من الزمن.  مطولةعالية من الصوت خلال فترات  سوياتلاستماع إلى ايمكن أن يحدث فقدان السمع نتيجة و 

 .من الناس الملايين علسم    ا  الشخصية يشكل تهديد الاستماعالآمن لأجهزة 
تكنولوجيا لليمكن و خلال ممارسات الاستماع الآمن.  من إلى حد كبير منعه من الممكندائم ولكن  الأحوالفي هذه فقدان السمع و 

لمعايير ل ثليمت الذي شخصيال الاستماعجهاز/نظام  اعتباريمكن كما أن تساعد في الحد من خطر الاستماع غير الآمن.   الملائمة
 من.ع آظام استما نأنه جهاز/ب )نتيجة لاستخدامه( لفقدان السمع المستعملينخطر تعرض  الحد منالتي تعمل على 

شخص ى دخطر فقدان السمع ل ويتوقفللخطر.  الناس الاستماع الآمن إلى سلوك الاستماع الذي لا يعرض سمع تعبيريشير و 
ة الشخصي الاستماعقد يكون هذا التعرض من خلال أجهزة و . صاخبةلأصوات  الشخص وطول وتواتر تعرضعلى مدى  ما
 مكان العمل أو المنزل.أو مثل حركة المرور  ،أماكن الترفيه وكذلك في البيئة المحيطة في أو
ويستخدم للخطر.  هسمع ض        أن يعر  لفرد دون ا أن يتلقاها من الطاقة الصوتية التي يمكن ةالمقبول السويةالصوت إلى  بدلتعبير يشير و 

 الرسائللغرض  "صوتال بدل" تعبيرمن المستحسن استخدام و سوبة". المح الصوت"جرعة  تعبيربالتبادل مع الصوت  بدلتعبير 
 "الجرعة". تعبير        بدلا  من ،ةالصحي

 معلومات أساسية 1.6
 لاستماع الآمن.ا بخصوص معلومات أساسية هذا القسموفر ي

 والموجاتالصوت  1.1.6
 الموجة الصوتيةو نقل المادة. أن ت الطاقة دون الموجاتتنقل و ينتجها جسم مهتز.  ،مثل الهواء ،عبارة عن موجة في وسط هو الصوت

 إزاحةلال تنتشر الموجات في وسط من خو حركة الموجة.  اتجاه الموجة هو نفس دث   تح   التيأي أن اتجاه الحركة  ،يةنهي موجة طولا
الصوت  اقلن وسطاليكون انتقال الطاقة أو انتشارها في  ،في القوة أو الضغط من مكان إلى آخر. وعلى وجه الخصوص الفوارق

 فوارقبدوره  نتج   ي   ،في الوسطمن حالات الضغط والفراغ  تداخلما  في وقتوهنالك  الوسط. في والفراغضغط ال تناوب شكل في
 .منه أخفضيكون  يتفرغ مايكون الضغط أعلى من الضغط الجوي وعند ،الهواء ينضغطعندما و الضغط.  في
تتدفق و ردد الصوت. ت والانفراغغط الض تواتر تناوب     يحد د  بينما ،شدة الصوت الانتشارفي وسط  والانفراغالانضغاط  مدىيحدد و 

كل  في E هي الطاقة I والشدةصوت.  تتسجل بمثابةحيث  ،طبلة الأذن إلى الأذن الداخلية عبرالطاقة من حركة الموجات الصوتية 
 .a المساحةتتدفق عبر سطح  قدرة هي I أو أن ،a ساحةالم وحدة تتدفق عبر سطحوالتي  tالزمن وحدة من 

وجات والم وجة جيبية.م باسمالصوتيات  مجال في وتعرف ،جيبية الشكل فيهالضغط  تكون فوارقهي صوت بسيط النغمة الخالصة و 
 يبية دورية.الج

على درجة حرارة  د ماإلى ح سرعة الموجات الصوتية كما تتوقفلصوت.  ل الناقل سرعة الموجة الصوتية على طبيعة الوسط وتتوقف
 كم/ساعة.  238 1 أي ما يقابل ،متر في الثانية 344السرعة  تكون درجة مئوية( 20في درجة حرارة الغرفة )فالهواء. 
 آلية السمع وفقدان السمع 2.1.6

طى الأذن الوس وتتألفتتكون الأذن من ثلاثة أجزاء: الأذن الخارجية والأذن الوسطى والأذن الداخلية.  ،1كما هو مبين في الشكل 
المطرقة  وهي (:اتيمالعظ      معا  قناة الأذن وثلاثة عظام صغيرة )تسمى  يشكل نهايةذن( الذي طبلة الأ    ا  من الغشاء الطبلي )يسمى أيض
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الأذن الداخلية هي و . الركابيةعضلة الو  وتر الطبلةمعضلة  هما عضلتان صغيرتانفي الأذن الوسطى       أيضا   هناكو . ابوالرك والسندان
ابة سلسلة من يمكن اعتبار "الصوت" بمثو . القوقعي ليزي والعصب الدهليزيالجهاز الدهو من القوقعة  وتتألف ،الجزء الأعمق من الأذن

التي تهتز  ،ينتقل الصوت كموجة في قناة الأذن إلى طبلة الأذنو الصيوان.  ويلتقطهاهذه الاهتزازات إلى الأذن  تصل حيثالاهتزازات. 
سم. ثم يمر الصوت )أو طاقته  0,6ويبلغ قطرها حوالي سم  2,5يبلغ طول قناة الأذن حوالي و وتحول الموجة إلى طاقة ميكانيكية. 

 في تجويف الأذن الوسطى. ،، وهي المطرقة والسندان والركاب(يماتالعظ      معا  الميكانيكية( عبر العظام الثلاثة )تسمى 

 
 رسم إيضاحي للأذن البشرية - 1الشكل 

لأذن ا قوقعةل إلى الأذن الداخلية من خلال النافذة البيضاوية لقتنتيكية التي على تضخيم الطاقة الميكان العظيماتتعمل هذه و 
 ئل.الوءة بالساهتزاز السائل في الأذن الداخلية وتنتقل هذه الحركة عبر القوقعة المم    ا  ب على النافذة البيضاوية مسببانقر الركويالداخلية. 

 
 قناة الأذن - 2الشكل 

 

 الأذن
الخارجية

الأذن 
الوسطى

الأذن 
الداخلية

الصيوان العظم الصدغي
الجهاز الدهليزي

العصب الدهليزي 
القوقعي

ةقوقعال

قناة السمع 
الخارجية )الصما (

المحارة

الغشاء 
الطبلي

قناة أوستاش
الرأس

الركاب
الصفيحة القدمية

النافذة 
المستديرة

النافذة 
البيضاوية

السندان
العظيمات 

السمعية

المطرقة

القوقعة

 العصب السمعي

 طبلة الأذن

 قناة أوستاش

 العظيمات

 قناة الأذن

الصيوان
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 الأذن رسم إيضاحي لقوقعة - 3الشكل 

في القوقعة الملايين من خلايا الشعر  هناكو  شكل حلزون. فيفذن القوقعة عبارة عن عضو  ،3والشكل  2كما يتبين في الشكل 
ت آلاف النبضا      رسلا  م يمر الصوت عبر القوقعة فذنه يحرك السائل الذي يحرك خلايا الشعر وعندما. القاعدية اتير تسمى الشع

 صوت. بمثابةتفسير هذه الإشارات الكهربائية  يجري ، حيثإلى الدماغ ثم الكهربائية إلى العصب السمعي
أكثر  يا الشعرخلا ثوعندما تستحخلايا الشعر في الأذن أكثر من اللازم. مرة  ستحث   ت   ،عندما يحدث التعرض المفرط للصوتو 

سمع  فقدان ووه ،(TTS)مؤقت  عتبي تحولقد يؤدي هذا إلى و صوت. توقف عن الاستجابة للتو  ةفذنها تصبح مجهد من اللازم
 يا الشعر.بعد فترة من الهدوء تتعافى خلاو من بضع دقائق إلى بضعة أيام.  يدوميمكن أن  والذي ،مؤقت بعد التعرض الصوتي

 ذلك يؤدي وقد. عافيالتعلى  افقد قدرتهت ومن ثم يقتل خلايا الشعر هذه على مر الزمن المفرطالتعرض المتكرر للصوت  بيد أن
 ة لا رجعة فيه.قوقعال الشعر في خلايا في تلفب مرتبط جراء الصوت وفقدان دائم للحساسية السمعية (PTS)دائم  إلى تحول عتبي
 القوقعة وخلايا الشعر. 4ويبين الشكل 

 

قناة أوستاش

بالركا

طبلة الأذن 
)الغشاء(

الأعصاب 
السمعية

النافذة 
البيضاوية

السندان
المطرقة

هواء

قناة الأذن

هواء

السائل المحيط

الخلايا 
الشعرية

جهاز 
القوقعة

غشاء 
غطائي

الأذن المتوسطةالأذن الداخلية

النافذة المستديرة

السائل الداخلي



 ITU-T H.870 11 (2018/08)التوصية  

 
 وخلايا الشعر الأذن رسم إيضاحي لقوقعة - 4الشكل 

الدائم الذي  لتلفااليمين  الرسم إلىويظهر  ،شخص ذي سمع طبيعي لدىاليسار  إلىفي القوقعة  خلايا الشعر تبدو ،5في الشكل 
 لصوت.ل المفرطالتعرض  يمكن أن يسببه

 

 
 الصوت في خلايا الشعر عنرسم إيضاحي للتلف الناجم  - 5الشكل 

 قياس طاقة الصوت 3.1.6
 الضغط 1.3.1.6
وتبلغ                   ي سمى الضغط الجوي. ماوهو  ،في كل الاتجاهات على كل شيء    ا  ضغط رض،جاذبية الأ، بحكم وزن الغلاف الجوييمارس 
 .)Pa(باسكال  105 أي ؛نيوتن/متر مربع 105قيمته 
 الموجة. هذه عن جمالتوازن النا فيالموجة هو مقدار الاضطراب  وانزياح

مفهوم الذروة  6الشكل  يبينو أو الإشارة.  الجيبية جةالذروة إلى الذروة إلى التغير بين القيم الدنيا والقصوى للمو  من تعبير يشيرو 
 الذروة. إلى
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 الإشارة والقيمة من الذروة إلى الذروة اتساعمفاهيم  - 6الشكل 

 وسطتلم التربيعي ذرالجهو  يعبتر جذر متوسط الو . (RMS)متوسط التربيع جذر  بمثابة قيمةالموجة الصوتية  اتساع يحتسبما     ا  غالبو 
على  الحصولثم  ،     أولا   (s)الشكل  ةيلموجا الآنيةقيم المن خلال تربيع  RMSقيمة  وتحتسبة التربيعية للقيم الآنية. قيمة الدال
 .(r) التربيعيالجذر  حساب       وأخيرا   (m)دورة  خلالالمتوسط 
 الديسيبلوحدات  2.3.1.6

بدلت      است   يثح                    ت ستعمل هذه الوحدة،        وقل ما ه النسبة. باللوغاريتم العشري لهذ قيمتين( عن النسبة بين B)الرمز  "بل"           ت عبر  وحدة 
                      ( الذي يساوي ع شر بل.dBبالديسيبل )الرمز 

 ،قيمة مرجعية قياسية ينإحدى هاتين القيمت               غالبا  ما تكونو وحدة لوغاريتمية للتعبير عن نسبة قيمتين لكمية فيزيائية. تستخدم و 
 .ويةعلى الس للدلالةالديسيبل  يستخدموفي هذه الحالة 

 dBوحدة  1.2.3.1.6
 :فكرة هوهذه العن الرياضي  والتعبيرمرجع.  تقارن الشدة نسبة إلىحيث  ،هذا المقياس هو في المقام الأول مقياس نسبة

𝐿2 − 𝐿1 = 10 log10 (
𝐼2

𝐼1
) 

( 10)الأساس  العشرياللوغاريتم ب  عنه     يعبر   ،1و 2 الصوتينبين  ،(dB)بالديسيبل         مقيسا   ،السوياتأن الفرق في  ومعنى ذلك هو
 لسويةابعض ميزات مقياس  استعراض دالة اللوغاريتم بيان ومن شأنلتوسيع المقياس.  10عامل اليتم تضمين و . تينلنسبة الشد

مقياس وةيفة و . 0هو  بين السويتين عندئذفذن الفرق  الشدةنفس  2و 1 للصوتينذذا كان ف ،log (1) = 0 وبما أن)الديسيبل(. 
𝐿2 عندئذ 𝐿1 ضعف 𝐿2ذذا كان ف. فروقهي تحويل النسب إلى  اللوغاريتم − 𝐿1 = 3 dB  الفعلية لكل بغض النظر عن القيمة

 .log (2) = 0,3 [b-Hartmann]لأن  وذلك .𝐿1و 𝐿1من 
 dB SPLسوية ضغط الصوت  2.2.3.1.6

فرادى ن فمن الشائع أن يتم التعبير ع ،مع كمية أخرى ما                     م دائما  مقارنة كميةحيث يت ،أن مقياس الديسيبل هو مقياس نسبة مع
 ،عبر عنه عادة بالديسيبلالم ،متاللوغاري يه (SPL) ضغط الصوت وسوية.    ا  قياس مطلقالصوت بالديسيبل كما لو كان الم سويات

 .Pa 20ما يكون          وغالبا   ،Ap الضغط المرجعيو  p نسبة ضغط الصوتل
𝑆𝑃𝐿 = 20 𝑙𝑜𝑔10 (

𝑝

𝑝𝐴
) 

 dBAوحدة  3.2.3.1.6
قياس  اهالغرض من وهي سوية ؛Aالترجيح باستخدام شبكة         مقيسا   ديسيبلبوحدة  ضغط الصوت سويةمقدار  يه dBAوحدة 

وت لصلالتعرض  سويات لقياس    ا  أيض هاشائع استخدامال من ( ولكن أصبحفون 40والي بح صوتسوية ) الشدةصوت منخفض 
 هنية والبيئية.الم

الاتساع  الذروة إلى الذروة
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 المختلفة. لتردداتابعض  لترجيح ،التصويبات المستخدمة في القياسات مختلف لأدوار    ا  مفاهيمي        تسلسلا   7ويبين الشكل 

 
 ،أدوار التصويبات المستخدمة في القياساتمختلف مفاهيمي ل تسلسل - 7الشكل 

 لترددات المختلفةابعض  لترجيح
 dBFSل المقياس الكام 4.2.3.1.6

.  هذا الشأنفي شتى وهنالك أعرافى. و قصالسوية الأو  سوية فرط الحمولةرقمية نسبة إلى ال شارةالإ سويةهو  dB المقياس الكامل
 صلتوعندئذ يمكن أن . dBFS RMS 0 جذر متوسط التربيع بقيمة المقياسجيبية كاملة  لموجةتمثيل رقمي  تحديدمن الشائع و 

المقياس ة رقمية كامل تربيعيةلموجة  جذر متوسط التربيع سوية تحديديتم  ،في حالات أخرىو . dBFS 3,01+ إلىلذروة ا سوية
 المقياس كوني ،هذه بالنسبة للحالات الأخيرةو        أيضا .  dBFS 0 إلى لذروةامستوى  وعندئذ يمكن أن يصل. dBFS RMS 0 بقيمة

 .dBov فرط الحمولة لمقدار    أ  مكافئ dBFS الكامل
 سوية فرطرقمية نسبة إلى ال الإشارة سويةالرقمي هو فرط الحمولة نسبة إلى  dB ويكون مقدار ،dBov فرط الحمولة برمز          رف أيضا     ي ع - ملاحظة
 .[ITU-T G.100.1]. انظر السوية القصوىأو  الحمولة

 dBHLسوية السمع  5.2.3.1.6
dBHL بوحدة  سوية السمع ي مقدارهdB ةحفدد ةيعيطب سويةلقياس عتبة السمع نسبة إلى ستخدم ت سويةوهي  ؛عند تردد معين. 

الصوت  سوية توإذا رفع ،تردد الصوت الواردل       تبعا  كبير   الأذن البشرية إلى حدحساسية  تتفاوت ،[ISO 226] المعيار في جاءكما و 
 صوت بشكل مفرطرة الترتفع جهافمن المحتم أن  ،نطاق التردد المنخفض اللازم للموسيقى في من الجهارة كاف  قدرللحصول على 

 بشكل خاص. يةساسالح حيث تشتد ،الأعلى اتالتردد مدى في
 .الجهارة تساويلسويات  الاعتيادية ةالصوتيكفة الأ 8ويبين الشكل 

  

النقطة المرجعية لطبلة الأذن 
نحو تصويب مجال الانتثار

الأذن 
 الداخلية

الأذن 
 الوسطى

الجسم والأذن  طبلة الأذن
 الخارجية

 الغرفة
مصادر 
 الصوت

 Aالترجيح 
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 الجهارة تساويلسويات  الاعتيادية ةالصوتيالأكفة  - 8الشكل 

 مبدأ تساوي الطاقة 4.1.6
بغض  ،تناسب مع الكمية الإجمالية لطاقة الصوت التي تتلقاها الأذنمأن التأثير الكلي للصوت الطاقة هو افتراض  تساوي مبدأ

 .مسار الزمنالنظر عن توزع تلك الطاقة في 
 الناجم عنبة الدائمة العت تحول من المتوقع أن تتسبب كميات متساوية من طاقة الصوت في كميات متساوية من ،لهذا المبدأ    ا  وفقو 
 .الزمنلنظر عن توزع الطاقة عبر بغض ا ،لصوتا

 التعرضزمن  عبر المتكامل ،A، 𝑝𝐴المرجح ضغط الصوت  تربيع يمكن تعريف "جرعة" من الطاقة الصوتية بأنها ،                    وبناء  على هذا المبدأ
𝑇 = 𝑡2 − 𝑡1. 

 على النحو التالي: ،        رياضيا  ذلك، التعبير عن  ويمكن

𝑑𝑜𝑠𝑒 = ∫ (𝑝𝐴(𝑡))2𝑑𝑡
𝑡2

𝑡1

 

 .Aفي مجال الانتثار والمرجح المصحح  هو ضغط الصوت 𝑝𝐴حيث 
 .h2 Paأو  ،تربيع باسكال/ساعة وحدة هذه القيمة هيو 

 الشخصي الاستماعنظام  2.6
 لنظام.ا لهذا العامة المعمارية 9ويوضح الشكل  ،20.2.3 البندفي       معر ف (PAS)الشخصي  الاستماعنظام 

 ISO 226ö2003للمعيار  جديدة )بالأحمر( معدلة منحنيات

 جديد 2003= أحمر 
 القديمة Robinson-Dadsonلا منحنيات 

 Fletcher-Munsonولا منحنيات 

 مقارنة

 فون 100

 السوية الدنيا
 

 جديد 2003
 سابق

 [Hz]التردد 

غط
 ض

وية
س

 
وت

لص
ا

 
[H

z]
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 شخصي استماعمعمارية نظام  - 9الشكل 

 الإنترنت.ن مدم حفلي أو مخمن  الرقمي البث تدفق أي ،                               تخزين "المصدر" أو استرداده عن ب عدإما يمكن  ،الرسم البيانيفي هذا 
 :هومخصص للاستخدام من قبل شخص عادي و  وجهاز الاستماع الشخصي

 ؛أو سمعية بصريةمصمم للسماح للمستخدم بالاستماع إلى حفتوى/مواد سمعية  -
 ؛ماأو حوله الأذنين التي يمكن ارتداؤها في الأذنمثل سماعات الرأس أو  ،جهاز استماع يستخدمهو و  -
ويستخدمه ه بأن يتجول المستخدم  ويمكنيب( الجحمله في  يمكن)من حجم مناسب  اؤهيمكن ارتد مشغل ويشتمل على -

 وما إلى ذلك(. ،طارفي المو في المترو و متواصل )في الشارع على نحو 
وأجهزة المساعد الرقمي  MP3المزودة بميزات  المتنقلةوالهواتف  ،السمعية MP3ومشغلات  ،المحمولة CDأمثلة: مشغلات الأقراص 

 .ما شابه ذلكأو  (PDA)الشخصي 
 :ما يلي لا تنطبق المتطلبات علىو 

 ؛المعدات المهنية -
 ؛للاستماع ةالمساعد لأجهزةالسمع وغيرها من اعلى  ساعدةالم جهزةالأ -
 :التماثليةالنوع التالي من مشغلات الموسيقى الشخصية  -

عالمي النطاق                   أو مستقب ل راديوي النطاقاتمستقبل راديوي متعدد  من قبيلمستقبل راديوي للمسافات البعيدة ) -
 ؛(AMمستقبل راديو  وأ

 ؛كاسيت  مشغل/مسجل -
ح - 1 الملاحظة   يشمللن و  في غضون بضع سنوات. أن تزولومن المتوقع  في تراجعهذه التكنولوجيا  استعمال لأن ءالاستثنابهذا     سم 

 تكنولوجيات أخرى. الاستثناءهذا 
 لا يسمح للمستخدم بالتجول أثناء الاستخدام. والذي صوت خارجيضخم بم وصولالم شغلالم -

 ت من نطاق هذه التوصية.تستثنى أجهزة الاتصالا ،بالإضافة إلى ما سبق - 2 الملاحظة 
 .مقبلةة دراس موضوعالألعاب والواقع الافتراضي  بينما تبقىينصب التركيز على الموسيقى  ،الوقت الراهنفي  - 3 الملاحظة 

 السماعات الرأسية والأذنية 1.2.6
وت حفلي. مكبر ص إلى وضع الاستماعباستخدام أجهزة حفمولة عن  الأذنية/الرأسية السماعات الاستماع بواسطة يختلف وضع

السماعات مع مشغلات الموسيقى المحمولة إلى أن مستوى الاستماع يختلف  الاستماع بواسطةتشير الدراسات حول عادات و 

 جهاز استماع جهاز استماع شخصي

 أثر

تحكم في  مصدر
 الصوت

رقمي إلى 
 تماثلي

 جهاز استماع شخصي

 أثر حفول طاقة
 ةواجه

 أثر
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 ياتبسو  التشغيل ،بعض المشغلات المحمولة وسماعات الرأس إذ من الممكن، في. [b-SCENIHR]خر لآبشكل كبير من شخص 
 التعرض. فترات طويلة من بلوغمن خطر أن تزيد  الأجهزةحمل قابلية  ومن شأنعالية. 

إلى  قد يكون هناك اهتزازات جسدية مدركة بالإضافة ،ليلي حفلة موسيقية أو ناد السوية، فيصوت عالي  لمجالعند التعرض و 
 .   ا  الاهتزاز مفقود يكون عنصر ،الأذنينفي حالة سماعات الرأس/و فزات عبر الأذنين. المح
ختارة الاستماع الم وسويات( عازلاتأو  وسماعات فوقيةأذن  براعمعلى مثال للعلاقة بين نوع سماعة الرأس ) 10يحتوي الشكل و 

(CLLs) (.وما إلى ذلك ،هدوء ،حافلة ،المحيطة )طائرة             تبعا  للبيئة 

 

 [b-Portnuff]نمط سماعة الرأس وسوية الاستماع المختارة  - 10الشكل 

 المزيد من الدراسة. هذا الجانب يستحق
 ملاحظة بخصوص الفردية 2.2.6
 قناة الأذن. في للرنين الأقصى تردد الاتساع تحددأبعاد قناة الأذن إلى أن الفروق الفردية تعزى 

 بل ،لفرددى ال رأسالبين الجنسين وكذلك حفيط  والفروق الطولعوامل مثل أن مراعاة  بشدة الممارسات الطبية حتى الآنتؤيد و 
 الفردية. الفوارقؤدي إلى تخفيف حدة ت ،قناة الأذن للفرد في قياس خصائص الرنينحتى 
 إرشادات بخصوص القياس 3.2.6
 التوصية من 2.2.7 لبنداالإجراءات الموضحة في  تنفيذينبغي  ،الاستماع الشخصيالكهربائي التماثلي لنظام  الخرج سويةقياس  لدى

[ITU-T P.381]  سوية عندالصلة. ويشمل ذلك تشغيل إشارة حفاكاة برنامج معينة  اتذ ةار المحددالاختب معلماتباستخدام 
 .الجهازخرج  لفلطيةوحفاكاة سماعات الرأس باستخدام حمل مقاوم وقياس مناسب  ةحفدد ةرقمي

من  2.2.8 البند الإجراءات الموضحة في تنفيذينبغي  ،ينلسماعات الرأس/الأذن الإجماليةقياس الحساسية الصوتية الكهربية  ولدى
 سماعاتل ةالكهربي الصوتيةساسية الحقياس  ولدى الصلة. اتذ ةالاختبار المحدد معلماتباستخدام  [ITU-T P.381]التوصية 

 معلماتباستخدام  [ITU-T P.381]من التوصية  5.1.8 البندالإجراءات الموضحة في  تنفيذينبغي  ،كدالة للتردد  الأذنين/الرأس
 هذه التوصية.في  II كما هو موصوف في التذييل  ،                                           ويمكن استخدام ذلك على سبيل المثال لمقد ر الجرعة الصلة. اتذ ةالاختبار المحدد

 براعم أذنية وسماعات فوقية
 سماعات عازلة

ت 
سويا

سة ب
درا

ة ال
عين

راد 
ن أف
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مئوي
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 ITU-T H.870 17 (2018/08)التوصية  

رأس وجذع  وحفاكي ،ةحفدد ةكهربائي  سويةتشتمل قياسات سماعة الرأس هذه على تشغيل إشارة معينة لمحاكاة البرنامج عند و 
(HATS)،  ع وض" إعادة" من عددبما في ذلك حساب متوسط  ،ةمعين فلطية دخلالخرج لوالقياس المناسب لضغط صوت

 .HATS على المحاكي السماعات
لأغراض  ،CENELEC EN 50332                                                                       تشير هذه التوصيات الصادرة عن قطاع تقييس الاتصالات جزئيا  إلى سلسلة مواصفات و 

 .CENELECفي مواصفات     ا  أيض ثمة إرشادات ،بالنسبة للواجهات الرقميةو المواءمة. 
بالنسبة للوصلات و شائع الاستخدام.  ملمتر 2.5أو  3.5قطر ب ثلاثي أو رباعي الأقطاب إلى مقبس/قابس [ITU-T P.381] التوصية شيرت - ملاحظة
 .[ITU-T P.382] التوصية في ثمة إرشادات ،قطابالأ خماسية
 الوارد الإجراء ينبغي اتباع ،ينسماعات رأس/أذن يشتمل علىلمشغل موسيقى حفمول  الإجماليةالصوتي  سوية الخرجقياس  ولدى

 .[EN 50332-1] المعيار في

 معايير مخاطر الضرر 7
 الأساليب التشغيلية 1.7

    ا  ويستخدم مرجع ،ونسبته المئوية الصوت            ويقد ر سويةتعرض المستخدم  مدةيتتبع     ا  من المستحسن أن يتضمن كل جهاز نظام
 اء الفترات التيأثنتدفق( بالأو                       هاز )أي المخزنة حفليا  الجالوسائط من خلال جميع يل )بدل الصوت(. وهذا يشمل تشغ للتعرض

 معايير أخرى. فيالصوتية لأنها حفددة بشكل منفصل  النداءاتاستبعاد  ويمكنالأذن/الرأس. سماعات المستخدم  يستخدم فيها
 :أسلوبيني الخاص به كواحد من ض المرجعر أن يسمح الجهاز للمستخدم باختيار التع    ا  من المستحسن أيضو 
 تعرض مرجعي. بمثابةأيام  7لكل  h2Pa 1.6 تطبيقللبالغين )منظمة الصحة العالمية(:  قياسية سوية: 1الأسلوب  -
 لكل h2Pa 0.51تطبيق ، )منظمة الصحة العالمية( )مثل الأطفال( ينساسالحللمستخدمين  قياسية سوية: 2الأسلوب  -

 جعي.تعرض مر  بمثابةأيام  7
لمدة  (SPL)من سوية ضغط الصوت  (2الأسلوب ) dBA 75( و1الأسلوب ) dBA 80 بمقدارلتعرض ل ةالمرجعي القيم ستمد   ت   - 1الملاحظة 

 .أيام/أسبوع( 5ساعات في اليوم،  8بدورها مشتقة من  وهيساعة في الأسبوع ) 40
التشغيل  زمن أي) حفددرض إلى تع الوصولحتى  الوقت المتبقيلتعبير عن اهو و  مستهلكة كنسبة مئويةلتعبير عن التعرض  لبديل ثمة  - 2الملاحظة 
 (.100%بلوغ حتى  ةالحالي سوية التشغيلالمتبقي في 

يير اختيار يمكن تغو إعدادات المصنع(.  حسبعند استخدام المشغل لأول مرة )أو عند إعادة ضبط الجهاز  الأسلوباختيار  يتحدد
 .     مثلا   قائمة تهيئة الجهاز ن خلالم ،في أي وقت لاحق الأسلوب

 أعلاه. ينالمذكور  للأسلوبينالصوت  بناء على بدل ةالاستماع الأسبوعيفترة أمثلة على  2و 1 ينفي الجدول هنالكو 
 1مثال لزمن الاستماع الأسبوعي للأسلوب  - 1الجدول 

dB(A) SPL    1,6          أسبوعيا) h2Pa( 
 دقائق 4,5 107

 دقائق 9,5 104

 قيقةد 19 101

 دقيقة 37,5 98

 دقيقة 75 95

 ساعة 2,5 92

 ساعات 5 89

 ساعات 10 86

 ساعة 20 83

 ساعة 40 80
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 2مثال لزمن الاستماع الأسبوعي للأسلوب  - 2الجدول 
dB(A) SPL   أسبوعيا         h 0,51)2(Pa 

 دقيقة 1,5 107

 دقائق 3 104

 دقائق 6 101

 دقيقة 12 98

 دقيقة 24 95

 دقيقة 48 92

 دقيقة 36ساعة و 89

 دقيقة 15وساعات  3 86

 دقيقة 24ساعات و 6 83

 دقيقة 30ساعة و 12 80

 ساعة 25 77

 ساعة 40 75

 عدم اليقين في تقدير الجرعة 2.7
 عدم اليقين: ومن بعض أسباب. الصوتفي تقدير جرعة عدم اليقين قدر من ك لهنا
 ؛مصدر الصوت  -
 ؛التصنيع في تفاوتالبسبب  ،لنموذج واحد تباين في خصائص سماعة الرأس -
 ؛رأسالنوع سماعة  عدم معرفة بسبب تباين -
 ؛تصنيعفي ال التسامح -
 ؛اليدوي غير الصحيح لنوع سماعة الرأس الاختيارأخطاء بسبب  -
 ؛الأذن الاصطناعية أثناء التوصيف فيما يناسب فوارق -
 ؛الحقيقية لآذانواالاصطناعية  الآذانعلاقة غير كاملة بين  -
 ؛متنوعة من وةائف النقل ذات الصلة بالرأس البشري وطائفة مجال انتثار معايرعلاقة غير كاملة بين تصحيح  -
 ؛الآذان البشريةناسب ي مافي فوارق -
 ؛II.5 الشكل سيما بسبب المعالجة غير الخطية في التنفيذ البديل المبين في لا ،المشغلحالات عدم اليقين في توصيف خصائص  -
 ؛أخطاء في العمليات الحسابية -
 ؛للصوتالمستخدمين الفردية للتعرض  حساسية -
 التعرض من مصادر أخرى. -
 100% بنسبةفي الجرعة خطأ  يمثل dB 3 بمقدارخطأ لأن و  ،dB بضع وحدات      عادة   تمثللأن بعض حالات عدم اليقين هذه     ا  نظر و 

الإشارة إلى "آمن" ب تنبيه المستعمل . ولذلك يقترح الامتناع عنالمائة في المائةمئات قين حالات عدم الي توقع أن تكونفمن الم
 حد معين. دونإلى قراءات الجرعة     ا  و"أخضر" استناد

 الاتجاهات العامة: في مراعاة ذو أهميةغير أن تقدير الجرعة 
 المزيد من الخطرالإشارة يعني  سويةارتفاع  -
 الخطر المزيد منعني يلفترة أطول التعرض  -
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 .يؤخذ في الحسبان لموسيقىا في المحتوى الطيفي -
 دراسة في المستقبل. تبقى مجالزيد من التفاصيل حول هذا الموضوع الم

 طرائق القياس 8
 قياس الجرعات 1.8

 المعايير الرئيسية ذات الصلة 1.1.8
. (PMP) مشغل الوسائط الشخصي لقياس الجرعات في        نظاما   [EN 50332-3]و [EN 50332-2]و [EN 50332-1] تصف المعايير
 .ارتداؤهاالصوتية التي يتعين  ةرعالجعدادات  [IEC 61252] ويصف المعيار

 تعريف الجرعة في سياق قياس الجرعات الصوتية 2.1.8
 على النحو التالي: قياس الجرعات الصوتيةيجري حساب الجرعة في سياق 

𝑑𝑜𝑠𝑒 = ∫ (𝑝𝐴(𝑡))2𝑑𝑡
𝑡2

𝑡1

 
 .بحسب مجال الانتثارالمصحح و  Aالمرجح  هو ضغط الصوت 𝑝𝐴حيث 

 ساعة على النحو التالي: 40خلال مدة  dBSPL(A) 80 لمقدارالجرعة المكتسبة عند التعرض  تحتسب ،ذلك مثال
10 ( لضغط الصوت هوRMSجذر متوسط التربيع ) -

80

20 ∙
20µ𝑃𝑎

1𝑃𝑎
= 0,2 𝑃𝑎.  تكون الجرعةومن ثم 

 0,22 ∙ 40 = 1,6 𝑃𝑎2ℎ. 
كنسبة   من الزمن ة معينةس خلال فتر يويمكن التعبير عن تقدير التعرض المق ،جرعة مرجعيةبمثابة ويمكن تعريف هذه الجرعة المحددة 

 .الجرعة المرجعيةمئوية من هذه 
كما   (CSD)من جرعة الصوت المحسوبة  100% يقابل ما ،سبوعيالأصوت البدل من  100% نسبة 𝑃𝑎2ℎ 1,6 القيمة شكلوت

 .[EN 50332-3]هو حفدد في 
 .II التذييلانظر  ،على مثال على تنفيذ قياس الجرعات للاطلاع

 اختبار وظيفية مقياس الجرعة 3.1.8
حتى تصل  نالزموقياس  [IEC 60268-1]و [EN 50332-1]لـ     ا  تشغيل صوت حفاكاة البرنامج وفقب ةة مقياس الجرعيوةيف تبر   تخ  

كما هو موضح   ومجالات التسامحوذلك باستخدام الاستيفاء  ،(CSD)من جرعة الصوت المحسوبة  100%الجرعة إلى 
باستخدام  معينة( أو في المجال الكهربائي رأس يمكن إجراء هذا الاختبار في المجال الصوتي )عند استخدام سماعةو . [EN 50332-3] في

 .[ITU-T P.381] التوصية خصائص سماعة الرأس غير معروفة(. انظر معلومات إعداد القياس في)عندما تكون  Ω 32حمل مقاوم 
 دراسة.المزيد من ال أن تكون موضوع تستحقالتي طرائق الاختبار للإشارة الرقمية  النظر في            ينبغي أيضا   - ملاحظة

 تتراوح متفاوتة سوياتعند  الخرج سويةفي  dB 3عدل لكل زيادة بمقدار ضعف المالتحقق من أن الجرعة تنمو ب ومن المستحسن
 الصوت. شدة عند تغيير إعدادات التحكم في وكذلك( [EN 50332-1]في  dBFS)انظر تعريف  dBFS 4-إلى  28- من

 .[IEC 61252] في موضحوخصائص قياس الجرعات التفصيلية الأخرى كما هو  Aالترجيح  مرشاحاختبار  ومن المستحسن

 واستجابة السماعات الرأسية للترددات الحساسيةمدى  9
 للدراسة في المستقبل.
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 الجانبيات 10
 المستقبل. موضوع دراسة في (PAS) نظام الاستماع الشخصي استعمال الجانبيات لفئات مختلفة من

 ةيالصح الرسائل 11
من خلال تعزيز الاستماع الآمن  وذلك ( إلى الحد من خطر فقدان السمع1 التذييلمن" )انظر الآ الاستماعتهدف استراتيجية "

تماع الآمن تقترح المعايير الخاصة بأجهزة الاس ،في ضوء ذلكو (. ةالشخصي الاستماعمستخدمي أجهزة من المستهدفة ) الفئةبين 
 ،ماع الآمنالاست خيار لمستخدمينا إعطاء هوهذه الأداة والغرض من . للصوتالشخصي  همأداة تسمح للأشخاص بمراقبة تعرض

 راتخاذ خيامن المهم تمكين مستخدمي الأجهزة من  ،إلى جانب هذه الأداةو نوعية جيدة.  ذيالحفاظ على إخراج صوت مع 
 المعلومات.توفير الوعي و  إذكاءالصحيح من خلال الاستماع 

 ستماع الآمن.تطبيقها من أجل التنفيذ الكامل لمعايير أجهزة الا ينبغيالصحية التي  التعليماتجوانب  هذا الفرعدد يح ،ولهذا الغرض
ماع الآمن بين عن كيفية تعزيز ممارسات الاستبالمعلومات الشخصية  الاستماعالشركات المصنعة لأجهزة  ويستهدف هذا الفرع تزويد
ماع غير الآمن الإبلاغ عن مخاطر الاستيقدم توصيات تستند إلى أدلة حول كيفية  ،على وجه التحديدو المستخدمين/المستهلكين. 

التي تخضع  ياترة في الأدبالأدلة المتوف إلىالتوصيات  وتستندالسلوك المناسب في هذا المجال.  اعتمادودعم المستخدمين/المستهلكين في 
 صية.الشخ تماعالاسأي مستخدمي أجهزة  ،المستهدفة الفئة لدى أو المكتسبة من دراسة عادات الاستماع لاستعراض الأنداد

 الشخصية الآمنة الاستماعكجزء من معايير أنظمة ة  الصحي التعليماتالغرض من تضمين  1.11
 :ليما يتشمل هي . و الآمن خيارات الاستماع اتخاذالقصد هو تزويد المستخدمين بالمعلومات والإرشادات لتمكينهم من 

 المستخدم: يدرككي ل ،"معلومات الاستخدام الشخصي" -
 دات الاستماع الخاصة به )استخدام بدل الصوت اليومي والأسبوعي(عا -
 ؛لأجهزة المحددةا في كيفية استخدام ميزات الاستماع الآمن -

 كل مستخدمدى  الاستماع ل جانبية               مخصصة بناء  على  ،" من أجل الاستماع الآمنمخصصة ونصائح "توصيات -
 حول"معلومات عامة"  -

 ممارسته بوأساليالاستماع الآمن  -
 الخطر المرتبط بالاستماع غير الآمن -
 الشخصي. الاستماعمن مصادر غير نظام  الشديدةخطر فقدان السمع بسبب الأصوات  -
 قدان السمع.مخاطر ف الحد منمن أجل  المتنقلةمع المستخدمين عبر أجهزتهم           تلقائيا  هذه المعلومات والإرشادات  ويتم تقاسم

 كجزء من معايير أجهزة الاستماع الآمن  علامللإتوصيات رئيسية  2.11
 الاستماع الآمن من خلال بخصوصتوفير المعلومات والرسائل  يكون

 تتوفر واجهة مرئية مناسبة( حيثما) 1واجهة الجهاز -
 أدلة التعليمات -
 .الجهاز تضمين معلومات حول ميزات الاستماع الآمن في عبوة ،حيثما أمكن ينبغي،و  -

                                                      
 شير إلى مكونات الأجهزة )مثل الشاشة( التي تسمح للمستخدم بالتفاعل مع جهاز إلكتروني.ت 1
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 الجهاز ةواجه عبر مستعملالومات معل 1.2.11
 للمستخدم من خلال واجهة الجهاز. يتعين توفيرهاالمعلومات التي  2.1.2.11و 1.1.2.11 دانالبنوضح ي

 معلومات الاستعمال الشخصي 1.1.2.11
يتمكنوا  لكي ذلكو  معلمات الاستماع التي تحدد عادات استماع المستخدمينختلف المعلومات المتعلقة بمبالمستخدمين  تزويديجب 

على  ةأيقونيمكن أن يكون ذلك من خلال  ،شاشةب المزودةفي حالات الأجهزة و من تتبع تعرضهم للصوت من خلال الجهاز. 
 ن    يمك  فهم ال رميسو بدل الصوت اليومي الأسبوعي في عرض ل هرؤية استخدام منالمستخدم  يتمكن ،من خلال الأيقونةو الشاشة. 

 .قةالسابالصوت الأسبوعي ومعرفة سلوك الاستماع على مدى الأيام السبعة  بدلمن  استهلكرؤية مقدار ما  من لشخصا
 لصوتية.ا العلاماتمثل  ،توفير المعلومات من خلال وسائل بديلة فينبغي ،في الأجهزة التي لا تحتوي على شاشةأما 

 :ما يلي (   ا  أن يعرض الجهاز )عندما يكون قادر  وينبغي
 ؛وت لليوم والأسبوعالص سوية متوسط ( أ 

 الذي استمع فيه المستخدم بالساعات والدقائق خلال اليوم والأسبوع. الزمن ب(
                                                                               مثالا  غير معياري للمعلومات المقدمة على واجهة مرئية لهاتف ذكي من أجل الاستماع الآمن. 11-1يقدم الشكل 

 
 ف ذكي للاستماع الآمنأمثلة على المعلومات المقدمة على واجهة مرئية لهات - 11-1الشكل 

 الرسائل 2.1.2.11
 :تدفعه للتصرفوإشارات الجهاز المستخدم بتحذيرات  يتعين أن يزود

الأسبوعي. وترد المقترحات  البدلمن  100%عندما يتجاوز المستخدم  للتصرفالجهاز تحذيرات وإشارات ذات صلة  يوفر ( أ 
 .VII هذه الرسائل في التذييل لإعداد

 ا  فصاعد لك الحينذوأنه من  ةمعين عتبة بلوغعن  كشفتنص ومرئيات  في شكل"    ا                   ستخدم أولا  "تحذير يتلقى الم    
 .السمع لديهعلى     ا  خطر  الشدةفي نفس  الاستماعالمزيد من  يشكل

 ة السمعقبول خطر مواصلة الاستماع أو حمايبإما  الخيار                     " حيث ي تاح للمستخدم للتصرفيتبع التحذير "إشارة  •
 بالخيارات النشطة على الجهاز مثل: "للتصرفشارة الإ"ربط  وينبغي. لديه

 ؛ةآمن سويةالصوت إلى  سويةبتغيير     ا  يقوم الجهاز تلقائي حيث ،ةآمن لسويةتلقائي خيار  -
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 ؛سوية الصوتمباشر إلى إعدادات  نفاذ -
 ؛سوية الصوت بالتغيبحدود  تهيئة -

 ؛في وقت لاحق تذكير خيار -
 ستمرار.الاو تجاهل الخيار  -

 dBA 75أو  80) ةالقياسي السويةإلى ما دون     ا  الصوت تلقائي سويةيتم تخفيض  ،المستخدم أي إجراء لم يتخذإذا  •
 (.حسب الخيار

لأوروبية للتقييس اللحنة ا الصادرة عن                                                                  الزمني لتنفيذ هذه الميزة من قبل الشركات المصنعة متوافقا  مع التوصيات  الموعديكون  - ملاحظة
 .(CENELEC) الكهرتقني

 يحتويو .    ا  حفددة مسبق سوياتالصوتي إلى  البدلأن يوفر الجهاز رسائل ذات صلة عندما يصل استخدام  ينبغي ب(
 .من المحتويات عينةعلى و تحذيرات/إشارات  عندها إطلاقمقترحة يمكن  على سويات VII.1 التذييل

 ازية أو مسموعةفي شكل تحذيرات بصرية أو اهتز  أي ،الأساليبكون متعددة أن ت وينبغيهذه التحذيرات على قدرة الجهاز  وتتوقف
 أمثلة غير معيارية لرسائل معروضة في ساعة ذكية. 11-2يقدم الشكل و . إليهاانتباه المستخدم  استرعاء من أجل

 
 مثال لرسالة تظهر في ساعة ذكية - 11-2الشكل 

ل الأيام لمستخدم خلاا لدى لة ملخص يومي تستند إلى سلوك الاستماعأن يقدم الجهاز رسا ينبغيالرسائل اليومية:  -
لة على هذه أمث وثمةمن عادات الاستماع غير الآمن.  يحذرأو  ويثبطمما يشجع عادات الاستماع الآمن  ،السابقةالقليلة 

 .VII.3 البندالرسائل في 
 معلومات عامة 2.2.11

خاطر التي           فضلا  عن الم ،معلومات حول الاستماع الآمن وفوائده عليها عرض   ت   عندئذ ،على شاشةيحتوي الجهاز  إذا كان -
 يمثلها الاستماع غير الآمن.

 ويحتويوفة. أيقونة مميزة ومعر  في شكل( الاستقبالواجهة المستخدم )شاشة  فيمن المستحسن الإشارة إلى توفر هذه المعلومات 
 من معروضة على شاشة هاتف ذكي.غير معياري لأيقونة استماع آ على مثال 11-3 الشكل

 



 ITU-T H.870 23 (2018/08)التوصية  

 
 أيقونة استماع آمن في شاشة هاتف ذكي - 11-3الشكل 

المستخدمين ما هو الاستماع الآمن وما هي مخاطر الاستماع غير الآمن وميزات الاستماع الآمن  م     تعل          برمجية  أن يكون هناك  ينبغيو 
لعثور بط إلى صفحات الويب ذات الصلة حيث يمكن للمستخدم اروا    ا  أيض ةأن تتضمن الشاش وينبغيللجهاز وكيفية استخدامه. 

 علومات الاستماع الآمن والروابط الخارجية.موصولة بم ةأمثلة غير معيارية للشاش 11-4الشكل  ويعرضزيد من المعلومات. المعلى 

 
 مثال لشاشة موصولة بمعلومات عن الاستماع الآمن وروابط خارجية - 11-4الشكل 

 غير الجهاز بذاته: وسائط عبرمات معلو  3.2.11
 دليل المستعمل 1.3.2.11

ع لجهاز تشكل خطر فقدان السماستخدام ا لدىبوضوح أن ممارسات الاستماع غير الآمن  المستعملدليل  ينبغي أن يبين
 دائم. بشكل

 .للتصرفوإشارات  سوية الصوتكما ينبغي أن يعطي تفاصيل عن وةائف الحد من 
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 يشير إلى عدم يقينه.أن و  الصوت بدلبوضوح كيفية عمل نظام تقييم  المستعملدليل  ينيبأن  كذلك  ينبغيو 
 ،وينبغي أن يشير الدليل بوضوح إلى أن المعلومات الموجودة على الجهاز لا تأخذ في الحسبان المصادر الإضافية للتعرض للصوت

 من مصادر بيئية. مسواء من أجهزة سمعية أخرى أ
 دان السمع.خطر فق الحد منمن أجل  وذلك ،حماية السمع من الأصوات البيئية الصاخبة عنمعلومات     ا  ل أيضأن يوفر الدلي يمكنو 

 عبوة الجهاز 2.3.2.11
رسالة كون توصى بأن يو للأجهزة.  ةالخارجي العبوةفي  مقتضبةواضحة رسالة تحذير تضمين  ،أمكنحيثما  ،من المرغوب فيه للغاية

 :هذهالتحذير 
 بسيطة وواضحةو  مقتضبة -
 صلة ذي مصحوبة بتوضيح بياني -
 .بسيطةعلى خلفية  ةعو وضم -

 موقع الويب والإعلان 3.3.2.11
 ،هة الجهازدعم معلومات واج من قبيل) على شبكة الويب الاستماع الآمن على موقع الشركة المصنعة عنيجب تضمين معلومات 

 (.1.2.11 انظر البند
ع توصيات معايير م    ا  إلى الأدلة وأن يكون متوافق    ا  مستندعلى شبكة الويب موقع الشركة المصنعة  الوارد فييجب أن يكون النص و 

المية يمكن تضمين رابط لموقع منظمة الصحة العو منظمة الصحة العالمية والاتحاد الدولي للاتصالات.  عن الصادرة الاستماع الآمن
 سمعة جيدة.ب وتتمتعومواقع أخرى ذات صلة 

 مليمكن أن تشير هذه المعلومات إلى الضرر المحتو معلومات ذات صلة.     ا  يمكن أن يوفر الإعلان عن المنتجات أيض ،نوحيثما أمك
سلامة  من أجل الحفاظ على الآمنمزايا الاستماع  وكذلك إلى لجهازلالاستخدام غير السليم  جراءمن لدى المرء لسمع با أن يلحق

 بة استماع جيدة.بتجر  في الوقت ذاته الاستمتاعو  السمع

 الضوضاء المحيطة التحكم في 12
ة معينة من فذن استخدام سماعات الرأس التي توفر درج ولذلك ،الضوضاء المحيطة بسوية    ا  وثيق    ا  رتبط ارتباطتالاستماع  سوية إن

يمكن و للضوضاء.  كليمن التعرض ال الحدالاستماع وبالتالي  الحد من سويةالتوهين للضوضاء المحيطة قد يساعد المستخدم على 
لضوضاء المحيطة الغاء إ تعمل علىنشطة  ضوضاء ضوابط باستخداملضوضاء المحيطة من خلال وسائل سلبية أو لهذا التوهين  تحقيق

 .[b-Berger-Voix]           إلكترونيا  

 التوهين السلبي لضوضاء الخلفية 1.12
ل الضوضاء خصائص سماعة الأذن مع عز  في دمج مزاياالموسيقى  لضوضاء المحيطة أثناء الاستماع إلىا للحد من الأول النهج يتمثل
لقشرة الصلبة ا توفرحيث  ،سماعات رأس كبيرة حول الأذن الأذن هذه سماعات وقد تكونيوفره جهاز حماية السمع السلبي.  الذي

متحركة  اتادد             ذن تستخدم س  لأا داخل سماعات في شكل    ا  أيض تكون والوسادة الناعمة التوهين المناسب للضوضاء المحيطة. ويمكن
 قناة الأذن بشكل صحيح في إيلاجهالتوفير قدر كبير من التوهين عند  ،مقولبة مخصصة نهاياتأو حتى  ،مقولبة أو نهايات

[b-Smith-Voix] . العازلة ذنينالأسماعات الرأس/اسم ب    ا  تستخدم هذه المنتجات ببساطة التوهين السلبي ويشار إليها أحيانو 
 ،ستخدمهايأذن الشخص الذي سماعات الأذن وقناة نهايات بين     ا  . ويتطلب التوهين المناسب للأصوات المحيطة إحكامللضوضاء

ستقر ت التي ([ITU-T P.57] التوصية في حفارة الأذن داخلسماعة الانظر ) ةالشائع" البرعم السماعة" فيلا يمكن تحقيقه  الأمر الذي
 .يذكروفر أي توهين تولا ذن الأعند مدخل قناة  التجويففي  فقط
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 التخفيض النشط لضوضاء الخلفية 2.12
في شكل سماعات رأس فوق  (ANR)تداول بعض السماعات التي تتميز بخفض الضوضاء النشط  شهدت العقود القليلة الماضية

وجة صوتية مية لتوليد مأو رق تماثليةهذه وحدة تحكم خفض الضوضاء النشط تستخدم أجهزة و  الأذنين وسماعات داخل الأذنين.
 ضوضاء خفضاء أو إلغ وتستطيع هذه الأجهزةالتشويش الأولي )الضوضاء المحيطة(.  لطورولكن في طور معاكس  الاتساعلها نفس 

 الخلفية بشكل فعال في منطقة طبلة الأذن لدى المستخدم.

 سماعات الأذن العازلة للضوضاء فوائد 3.12
ن     تمك   ي أنهاه ،بشكل صحيح حفكمةعلى افتراض أنها  ،للضوضاء العازلةاستخدام السماعات  من الفائدة السمعية الرئيسيةإن 

. ومع b-Voix] ،Cocq ،[Hager    ا  الضوضاء المحيطة جزئي الحد منحيث يتم  ،ةآمنالاستماع إلى قيمة  سويةمن خفض  المستخدم
لحفاظ ا اق فيالاتس وت في الأذن في المقام الأول و/أوالصحيح للسماعات العازلة للص الإحكامقد يكون من الصعب تحقيق  ،ذلك

الذي توفره هذه  للضوضاء على مقدار التوهين العازلةالسماعات  إحكامالتغييرات الطفيفة في  يقتصر أثرلا و . على مر الزمن يهاعل
ضغط  بسوية ين المرتبطعدم اليق مدى زيد بشكل كبير منيو  ترددلل على استجابة السماعات    ا  ؤثر أيضيبل  فحسب الأجهزة

 كون  عتمد علىالتي ت السلبيةسماعات الأذن  فيهذا التأثير الأخير واضح بشكل خاص و . المغطاةفي قناة الأذن  الواصلالصوت 
 والاستجابة المثلى للتردد. على نحو أفضللعزل الضوضاء     ا  قناة الأذن مختومة تمام

 ازلة للضوضاءشواغل السلامة المرتبطة بسماعات الأذن الع 4.12
لمحيطة. وقد يثير الضوضاء ا الحد منتوهين لكي تكون فعالة في                   قدرا  عاليا  من ال للضوضاء سماعات الأذن العازلة يتعين أن توفر

 ستماعالا عن ةجمناال الانتباه قلةناهيك عن  ،بشأن سلامة استخدام أجهزة العزل هذه في الأنشطة اليومية الشواغلبعض     ا  أيض ذلك
الضوضاء  فضخعلى  ،بشكل صحيح إحكامهاعند  ،للضوضاء العازلةقد تعمل السماعات  ،في الواقعو . في حد ذاتهيقى لموسل

زيد تحجب الم سوفبالإضافة إلى أن الموسيقى و  وفي هذا السياق،قد يكون من الصعب إدراكها.     ا  جد متدنية سوياتالمحيطة إلى 
 ضوضاء المحيطة معال فقد          إذ سوف ت  . السمعي بالظروف المحيطةالوعي  تراجعنفهم من السهل أن  ،ةالمتبقي ةالمحيط الضوضاءمن 

طرة جميع مصادر الصوت الخ الكشف عن مما ينال من قدرة ،سيارة تزمير شخص أو كمناداة  ،معلومات مفيدة تنطوي عليه من ما
 لسمت والارتفاع وكذلك تقدير المسافةا من حيث ،موقع المصدرأن قدرات تحديد  ،إلى ذلكأضف . يهاوالتعرف عل وإدراكها

 للضوضاء. العازلةباستخدام السماعات تأثر تيمكن أن  ،والسرعة والاتجاه
وسماعات  شخصيأنظمة الاستماع ال ستخداملا المصاحبةالمخاطر   منستخدمينالم                              ي نصح بأن يقوم المصنعون بتحذير  ،لهذا السببو 

 ،قيادة السيارةو  ،في الشارع الهرولة) الأهمية لتي قد تكون فيها الإشارات السمعية حاسمةأثناء الأنشطة ا التي ترافقها الأذن/الرأس
 فقدان هذه الإشارات أن يعرض سلامتهم الجسدية للخطر.ليمكن ( وحيث إلى ذلك وما

 الصوت التحكم في 13
 الحد من شدة الصوت 1.13

 ميزة توفر إلىير يشهذا و الصوت.  شدةمناسبة للحد من  بوسيلةخدم على تزويد المست    ا  أن يكون الجهاز قادر من المستحسن للغاية 
إلى السوية  هازخرج الجالرسالة يجري تخفيض شدة       أ هملتوإذا  ،الصوت( بدل                          التعرض المرجعي المحدد سلفا  ) بخصوص حدرسالة 
 (.للأسلوب المختار    ا  وفق ،dBA 75أو  80) المرغوبة

حد أدنى من البدل ك  100%صل المستخدم إلى و  كلما  شدة الصوتير رسالة خيار تحديد توف          تلقائيا   يتم ،في حالة التنفيذو 
عندما و صوت الجهاز.  سويةالمستخدم رسالة تتيح له خيار "مواصلة الاستماع" في حالة عدم رغبته في خفض  ويتلقىالأسبوعي. 

 عطاءإينبغي  ،ذلك أمكنإذا و .    ا  مسبق ةددالمح السويةالصوت إلى  هو الحد من شدة بالتغيبالإجراء  نيكو  ،الرسالة يهمل
 لتفضيلاتهم.    ا  ق( وفشدة الصوتهاز بالحد من الجأن يقوم  عندهايرغبون  التي السوية) السوية هالمستخدمين خيار تخصيص هذ

 مقبل من هذه التوصية. إصدار             " إلزاميا  في الصوت شدةمن المتوقع أن يصبح "خيار تقييد  - ملاحظة
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 ن جانب الوالدينالتحكم م 2.13
استخدام  بربما  ،الإعداد معلمات في وإقفاله القصوىالصوت  سوية تحديدمن المستحسن أن يكون للجهاز الخيار الذي يمكن به 

 .سركلمة 
بطريقة  ،من خرج الصوت لجهاز الطفلالأقصى الحد من تقييد من البالغين(  سواهملآباء )أو ا تمكينوالقصد من هذه الميزة هو 

 كن للطفل تغييرها.يم لا
 ، ذلكإذا كانوا يرغبون في ،لمستخدمين استخدام هذه الميزة من أجل الحد من التعرض الصوتي الخاص بهما لفرادى كما يمكن

 أجهزتهم. لخرج الصوت فيالحد الأقصى  بتثبيت

 إرشادات بخصوص الشواغل الإضافية 14
من النقاط التي قد  ددعهناك  ،في حد ذاتها الاستماع الشخصي أنظمة في شغيلالتوجهاز  الطاقة بالإضافة إلى التأثير المباشر لمحول

 بعض المعلومات في هذا الصدد. [b-ITU-T P.360] وفي المرجع .   ا  آمن الاستماع الشخصي ما يصبح نظامأخذها في الاعتبار عند يتعين
وبة( )ضوضاء غير مرغ تمورات( بسبب وفقعات)نقرات  ضوضاء حادةقد يكون هناك  ،أذنعند توصيل سماعة رأس أو  -

 النظام. في
نجاح. ب اقترنتإلى أن الأجهزة  يشير" تأكيد تعطي "صوت ،   ا  " معمقترنةأو " ما تكون موصولةعند ،بعض الأجهزة -

 الآمن. المدى ضمنصوت التأكيد  سويةكون تأن  يتعينقد  ،هذه الحالة في

 .في جهاز الاستماع الشخصي" رعةالج بواسطة "مقياس ذلكلاحظ أنه لا يمكن قياس ي
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 Iالتذييل 
 

 تقرير الحالة
                                               يشكل هذا التذييل جزءا  أساسيا  من هذه التوصية( )لا

أجرت منظمة الصحة العالمية، بمساعدة من الاتحاد الدولي للاتصالات، تحليل فجوة للمعايير المرتبطة بالاستماع الآمن. والنتائج 
  واردة في التفرير في الموقع:

http://www.who.int/pbd/deafness/Monograph_on_situation_analysis_and_background_for_standards_for_safe_liste

ms.pdfning_syste. 
 " في الموقع:الآمن وثمة وثائق خلفية أخرى ذات صلة بخصوص مبادرة "الاستماع
http://www.who.int/pbd/deafness/activities/MLS/en/، في الموقع:                  فضلا  عن نظرة عامة -https://itu.int/en/ITU

2020/16/Documents/Safe_listening_initiative_background_201804.docx-T/studygroups/2017 . 
  

http://www.who.int/pbd/deafness/Monograph_on_situation_analysis_and_background_for_standards_for_safe_listening_systems.pdf
http://www.who.int/pbd/deafness/Monograph_on_situation_analysis_and_background_for_standards_for_safe_listening_systems.pdf
http://www.who.int/pbd/deafness/activities/MLS/en/
https://itu.int/en/ITU-T/studygroups/2017-2020/16/Documents/Safe_listening_initiative_background_201804.docx
https://itu.int/en/ITU-T/studygroups/2017-2020/16/Documents/Safe_listening_initiative_background_201804.docx
https://itu.int/en/ITU-T/studygroups/2017-2020/16/Documents/Safe_listening_initiative_background_201804.docx
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 IIالتذييل 
 

 ام استماع شخصيوظيفية تقدير الجرعة للتنفيذ في نظ
                                               يشكل هذا التذييل جزءا  أساسيا  من هذه التوصية( )لا

1.II مقدمة 
الخصائص  والنظر فيية الرقم الوسائط شخصي عند قياس إشارة استماعنظام  جرعة في قياس تنفيذ             مثالا  لكيفية التذييليصف هذا 

ث يشكل ضغط حي ،اقة في تقييم مخاطر ضعف السمعالط تساوي يستند إلى مبدأهو المعروفة أو المفترضة لسماعات الرأس. و 
 الجرعة. مقدار ،التعرض عبر زمنتكامل بال ،A المربع المرجحالصوت 

 (.     مثلا   حالات عدم اليقين التي تنطوي عليها تقديرات الجرعة )فترة الثقة              وتناقش أيضا  

2.II المعايير الأساسية ذات الصلة 
[EN 50332-3] يلية لهذا المعيار.معلومات تكم التذييل على تقديمهذا  ويقتصر ،شخصيل وسائط        في مشغ                     نظاما  لقياس الجرعة يصف 
[IEC 61252] الصوتية التي يجب ارتداؤها على الجسم. ةصف مقاييس الجرعي 

3.II تعريف الجرعة في سياق قياس الجرعة الصوتية 
 𝑑𝑜𝑠𝑒 = ∫ (𝑝𝐴(𝑡))2𝑑𝑡

𝑡2

𝑡1
, 

 .من حيث مجال الانتثارالمصحح و  Aالمرجح  صوتهو ضغط ال 𝑝𝐴حيث 
تسب  ،ذلك مثال  ساعة على النحو التالي: 40لمدة من سوية ضغط الصوت  dB 80 قدارالجرعة المكتسبة عند التعرض لم      تح 

10ضغط الصوت هو سوية ل جذر متوسط التربيع -
80

20 ∙
20µ𝑃𝑎

1𝑃𝑎
= 0.2 𝑃𝑎 ، 0.22تكون الجرعة  ،           وبناء  عليه ∙ 40 =

1.6 𝑃𝑎2ℎ. 

نسبة مئوية من هذه س خلال فترة معينة كيتعريف هذه الجرعة المحددة كجرعة مرجعية ويمكن التعبير عن تقدير التعرض المق ويمكن
 ،علاوة على ذلكو . من جرعة الصوت المحسوبة 100%بمثابة الجرعة الموضحة أعلاه  يحدد [EN 50332-3] والمعيار .الجرعة المرجعية

 .متتالية أيام 7خلال  المتلقاةلا يأخذ في الاعتبار سوى الجرعة فذنه 

4.II ترجيح الترددات المختلفة 
من البديهي أن يتم و . II.1 انظر الشكل ،الأذن الداخليةفي  ،قوقعةالفي  لتقدير الجرعةالأهمية  وذ ،الضرر المحتمل في السمع يحدث

ول فقدان السمع ح البحوثفذن الغالبية العظمى من  ،الشعر في القوقعة. ومع ذلكتصحيح القياسات لتعكس مباشرة إثارة خلايا 
        عموما   ،على وجه التحديدفي المصانع ) ، أيالصوت في "المجال الحر" سويةالناجم عن الضوضاء تعتمد على قراءات عدادات 

 A الترجيحأن  معو على هذه القراءات.  تقوملعمل تقييم المخاطر وقيود افذن  لذلكو (. المنتثرالحر وةروف المجال  المجالبين  ما
إلى ر ترتبط الصوت في المجال الح سويةأن قراءات عدادات  ت البحوثفقد أةهر  ،فقدان السمع                           يؤخذ به تحديدا  لتقدير مخاطر لم

 التعرض. عبر زمن A المرجحضغط الصوت  سوية تكامل مربع عند ،عن الضوضاء الناجم فقدان السمعبمعقول  حد
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 ،مفاهيمي لأدوار التصويبات المختلفة المستخدمة في القياسات تسلسل - II.1الشكل 

 للترددات المختلفة الترجيحاتلإعطاء بعض 
تصحيح فذن  ،باستخدام حفاكي الرأس والجذع (DRP) الأذن لطبلةالمرجعية نقطة الالرأس عند الأذن/سماعة  خصائص استقعندما 

ث و بما أن البحو ر. ثصوت معتادة في المجال الحر/المنت سوية عداد إلى تحويل القياس إلى كمية مماثلة مع قراءات يؤدير ثالمجال المنت
حفددة )مثل  ودور                       لا ي فترض وجود أي زاويةف ،إلى آذان العمال الورود مصادر صوتية من مجموعة متنوعة من زوايا تتضمن ةالأصلي

تمثيل لكمتوسط   ،مجال الانتثارستخدم تصحيح ي بل ،درجة( في تقدير المخاطر 0 د ارتفاععن الأمامي للورودتصحيح المجال الحر 
 .الورودمختلف زوايا 

 ار.ثإلى ترجيح مجال الانت نسبةالأذن  لطبلةالمرجعية نقطة وال Aترجيح ال II.2يوضح الشكل و 

 
 المرجعية لطبلة الأذننقطة وال A [IEC 60268-1]ترجيح ال - II.2الشكل 

 [ITU-T P.58] نتثارالا مجالتصحيح/ترجيح إلى ة نسب

5.II شخصي استماعفي نظام  نقطة إلتقاط الإشارة 
قبل التحويل المقيسة  xمع الإشارة    تج  المفضلة حيث  مقياس الجرعةالتقاط  ونقطةنظام مشغل صوت ل      مثالا   II.3يتضمن الشكل 

 الرقمي إلى التماثلي.
شخصي  استماعإلى إشارة رقمية في المشغل )جهاز     ا  استناد 𝑝𝐴 هنا كيفية تقدير يتبينفذنه  ،       عموما   ةغير متوفر  𝑝𝐴 لأن    ا  نظر و 
 سماعات الرأس.لو  الاستماع الشخصي لجهاز( وخصائص أخرى معروفة طاقة يحتوي على حفول لا

النقطة المرجعية لطبلة الأذن 
نحو تصويب مجال الانتثار

الأذن 
 الداخلية

الأذن 
 الوسطى

الجسم والأذن  طبلة الأذن
 ارجيةالخ

 الغرفة
مصادر 
 الصوت

 Aالترجيح 

 Aالترجيح 
ارثنتإلى ترجيح مجال الا المرجعية نسبةنقطة ال
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 الكميات اللازمة لتقدير الجرعة. II.1يصف الجدول و 

 
 ونقطة الإلتقاط المفضلة لمقياس الجرعة يمشغل صوتل لنظام مثا - II.3الشكل 

 الكميات اللازمة لتقدير الجرعة - II.1الجدول 
 الوحدة الوصف الكمية

𝑥𝐿 و𝑥𝑅  كلعد جمع  ب الشخصي الاستماعاليمنى واليسرى المأخوذة في نظام  للقناتينالإشارات الرقمية 
 .السمعية اتعالجالموت وبعد كل بعد التحكم في الصو المصادر الصوتية 

 قيمة عينة

𝑆𝐷𝐴𝐶 التماثلية اللاحقة. في حال وجود مدخل رقمي  والداراتحساسية المحول الرقمي إلى التماثلي  
                          سماعة الرأس بدلا  من المشغل.إلى هذه المعلمة  تنسب ،لسماعة الرأس

 قيمة عينةفلط/

(f)EAS  مصححة طبلة الأذن ثملرجعية المنقطة الفي  مقيسة ،ية صوتية لسماعات الرأسبحساسية كهر 
. انظر kHz 20إلى  20ر لمدى التردد من ثإلى المجال المنت النقطة المرجعية تصحيح باستخدام

[ITU-T P.381]  ولطريقة قياس استجابة ترددات سماعات الرأس[ITU-T P.58]  لتصحيح
 خمس مرات. الضبط والتوسيط مثل إعادةعلومات الم لمزيد من [ITU-T P.380]ار وثمجال الانت

 باسكال/فلط

𝐴(f)  شبكة مرشحات الترجيحA، المعيار انظر [IEC 61672-1] المعيارمواصفات عامة و لل 
[IEC 61252] .لهدف تصميم مقاييس الجرعات 

 فلط/فلط

T  بالساعات .المقطعفترة 

6.II اليسرى واليمنى اتينالقن معالجة 
 ة الواحدة.اليمنى واليسرى لتقدير الجرع اتينمتوسط قدرة القن يستخدم ،فيذ وتفسير النتائجتن في التبسيطباب من 

7.II  مقياس الجرعةتنفيذ لمثال 
من حيث الزمن أو لذلك     ا  يمكن تنفيذ تقدير الجرعة اليومية/الأسبوعية وفق ،المقاطعتنفيذ قائم على و  ةمنفصل فترة زمنيةبالنسبة إلى 

 :، كما يليالتردد

ن التحويل مالإشارة للنظر في  ترشيحخلال فترة ثانية واحدة(.         عموما  ) ،xلكل قناة من الإشارة  ةعين nالحصول على  (1
 .Aالترجيح وسماعة الرأس و  رقمي إلى تماثلي

𝑧(𝑘) = 𝑓𝑖𝑙𝑡𝑒𝑟(𝑥(𝑘), [𝑆𝐷𝐴𝐶 ∙ 𝑆𝐸𝐴(𝑓) ∙ 𝐴(𝑓)]) 

 .المقطعرى ومضاعفة مدة اليمنى واليس اتينللقن القدرةحساب متوسط  2)
 𝑑𝑜𝑠𝑒𝑠𝑒𝑔𝑚𝑒𝑛𝑡

̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ = 𝑇 ∙
1

𝑛
∑

1

2
(𝑧(𝑘)𝐿

2 + 𝑧(𝑘)𝑅
2)

𝑛

𝑘=1
 

Aالترجيح 
النقطة المرجعية 

مي إلى رقسماعات رأسالانتثار مجال إلى
تحكم في آثارتماثلي

الصوت

وسائطآثار

وسائطآثار

وسائطآثار
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 .                                              إضافة مساهمة الجرعة لتقدير الجرعة المتراكمة سابقا   3)

𝑑𝑜𝑠𝑒𝑚
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ = 𝑑𝑜𝑠𝑒𝑚−1

̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ + 𝑑𝑜𝑠𝑒𝑠𝑒𝑔𝑚𝑒𝑛𝑡
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  

 لليوم الحالي والأيام الستة السابقة.  قراءة الجرعةيمقدت)خياري(:  4)
 عن الجرعة الإجمالية كنسبة مئوية من الجرعة المرجعية. التعبير(: خياري) (5
 ليوم الجديد.ل وقياسهاالجرعة اليومية إلى الصفر  ضبط وإعادة ،الجرعة لليوم المنتهي تخزينمنتصف الليل:  بعد (6

 تراكمة دقة كافية لتجنب إبطال أجزاء صغيرة من مقطع واحد.أن يكون لتخزين الجرعة الم يتعين - ملاحظة

8.II التعقيد الحوسبي معالجة 
 لكيلانتباه يجب او (. التماوجمرشحات  استخدام الإشارات )دون تخفيضيمكن  ،البطارية وإطالة عمر الحوسبةموارد            حفاةا  على

 .المخفضةة للإشار     ا  الترشيح مناسبيبقى إلى أن     ا  أيض يجب الانتباه كما  الدقة كافية لإشارات الموسيقى والكلام.تبقى 
 .ماإلى حد  الترشيحيمكن تبسيط تطبيقات و 

9.II معالجة الجرعة على مدار الأيام والأسابيع 
 الجرعة المتراكمة خلال اليوم الحالي والأيام الستة وتقارنأيام متتالية.  7من المستحسن تخزين تقدير الجرعة لكل يوم خلال فترة 

 .II.3 البندالسابقة بالجرعة المرجعية الموضحة في 
من الجرعة  100%ومن ثم  ،h2aP 1,6 المجموعوهو ما يمثل في  ،أيام 7                          مثالا  لتراكم الجرعة على مدى  II.4ويبين الشكل 

 المحسوبة. الصوتية

 
 ،h2Pa 1,6مجموع الشكل في ما ي ،أيام 7مثال لتراكم الجرعة على مدى  - II.4الشكل 

 من الجرعة الصوتية المحسوبة 100% ومن ثم

10.II غير معروفة حالة خصائص سماعة رأس 
كما هو موضح   ،   ا  بير ك          اختلافا  تختلف حساسيته  وقد لجهاز التشغيل    ا  في كثير من الحالات قد لا يكون نوع سماعة الرأس معروف

 :ة ما يلييفترض مقياس الجرع ،. في هذه الحالةII.5 الشكل في
 انظر ،mV 75 بمقدار (SPCV) شائعة إشارة برنامج فلطيةحفاكاة  أي ،أقصى مسموح به لحساسية سماعة الرأسحد  -

 ؛[ITU-T P.381] التوصيةو  [EN 50332-2] المعيار
 ؛الانتثاربعد تصحيح مجال  منتظمةاستجابة تردد  -
 (.𝑆𝐷𝐴𝐶)ملائمة عند تحديد  Ω 32 بمقدار السماعة معاوقة -

اليوم
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 .طباسكال/فل 12,55 بمقدار ةثابت عند قيمة 𝑆𝐸𝐴(𝑓) ضبطيعني هذا و 
 

 
 رأسية وأذنيةتوضيح مدى تغاير الحساسية لتسع سماعات  - II.5الشكل 

 
 .أوكتاف 1/3 في نطاقات ،[EN 50332-2] لمعيار                            أقصى حساسية مسموح بها طبقا  ل عند الرأس خصائص سماعة II.2يوضح الجدول 

  

التردد
2الأذن  داخل2فوق الأذن 1الأذن حول 

2الأذن  حول1فوق الأذن 

1م درج 1الأذن  داخل 2م درج 

 مقارنة استجابة مستقبل سماعة الأذن في محاكي الرأس والجذع
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 أقصى حساسية مسموح بها عند الرأس خصائص سماعة توضيح - II.2دول الج
 أوكتاف 1/3في نطاقات  [EN 50332-2] لمعيارل      طبقا  

 . dBSPL(A) 9 بمقدارضغط صوت  سوية أن تولد mV 75 بمقدار [IEC 60268-1] برنامج إشارة ضوضاء حفاكاةمن شأن  - ملاحظة
 

 
11.II ارة الصوت البديلةنقطة التقاط إش 

 مبسط على النحو التالي. مقياس جرعةيمكن تنفيذ  ،غير ممكن II.3عندما يكون التنفيذ المبين في الشكل 
الوسائط  تدفق إلى سوى النفاذلا يمكنه       مثلا   في حالة التقاط الإشارة عند نقطة أبعد من خرج الجهاز )داخل تطبيق وسائط حفدد

أفضل جهد.  نهج باتباع ،مثل التحكم في الصوت والتأثيرات الصوتية نحو المصب،ير نظام الصوت الرقمي تأث يتعين مراعاةالخاص به( 
 لة.المعالجة غير الخطية المحتم لمراعاة ،حفتوى متعددة عند سوياتعبر إعدادات التحكم في الصوت  𝑆𝑃𝐴𝐷 تحديد نظام يتعينقد و 

 داخل تطبيق مصدر وسائط معين. yالإشارة  حيث تلتقط سمعي تشغيل            مثالا  لنظام II.6ويبين الشكل 
 

ضوضاء محاكاة البرنامج  صوتي Aترجيح  Aترجيح  استجابة سماعة الرأس
IEC 60268-1  معدل لقيمة(mV 75) استجابة مصححة -مجال انتثار منتظم 

SPCV = 75 mV ؛EN 50332-2

IEC 61672-1  EN 50332-1 

 [V[2مجموع 
 [V]مجموع 

 [Pa[2مجموع 
 [Pa]مجموع 

dBSPLمجموع 
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لتردد وإعداد التحكم ا المشغل علىخصائص وتتوقف التحكم في الصوت والمؤثرات الصوتية من خلال نهج أفضل جهد.  يتعين مراعاة أثر - ملاحظة

 المحتوى. وربما سويةالصوت  سوية في

 y فيها الإشارة تلتقطتي في الحالات التي صو  مشغل مثال لنظام - II.6الشكل 
 داخل تطبيق مصدر وسائط معين

12.II اختبار وظيفية مقياس الجرعة 
تبر حتى  الزمنوقياس  [IEC 60268-1]و [EN 50332-1] لمعيارينل    ا  تشغيل صوت حفاكاة البرنامج وفقب ةة مقياس الجرعيوةيف     تخ 

 عيارالم كما هو موضح في  ومجالات التسامحوذلك باستخدام الاستيفاء  ،من جرعة الصوت المحسوبة 100%تصل الجرعة إلى 
[EN 50332-3] . ستخدام معينة( أو في المجال الكهربائي با رأس يمكن إجراء هذا الاختبار في المجال الصوتي )عند استخدام سماعةو

 .[ITU-T P.381]التوصية  داد القياس في)عندما تكون خصائص سماعة الرأس غير معروفة(. انظر معلومات إع Ω 32حمل مقاوم 
المحتوى  تغاير سوياتعند  الخرج سويةفي  dB 3لكل زيادة بمقدار  الضعفيجب التحقق من أن الجرعة تنمو بمعدل و 

خدام بتكرار التحقق باست    ا  يوصى أيضو إعدادات التحكم في الصوت.  تغايرعند  وكذلك dBFS 4- [EN 50332-1] إلى -28 من
 حقيقية. ىسيقإشارات مو 

 .[IEC 61252] المعيار في جاءالتفصيلية الأخرى كما  ةوخصائص قياس الجرع Aيوصى باختبار فلتر الترجيح 

13.II أحوال عدم اليقين 
 بعض مصادر عدم اليقين هي:

 ؛التصنيع في مجالات التسامحتباين في خصائص سماعة الرأس لنموذج واحد، بسبب  -
 رأس؛الوع سماعة ن عدم معرفة بسبب تباين -
 اليدوي غير الصحيح لنوع سماعة الرأس؛ الاختيارأخطاء بسبب  -
 الأذن الاصطناعية أثناء التوصيف؛ فيما يناسب فوارق -
 الحقيقية؛ والآذانالاصطناعية  الآذانعلاقة غير كاملة بين  -
 النقل ذات الصلة بالرأس البشري؛متنوعة من وةائف  وطائفة مجال انتثار معايرعلاقة غير كاملة بين تصحيح  -
 ؛الآذان البشريةناسب ي مافي فوارق -
 ؛II.6 الشكل ، لا سيما بسبب المعالجة غير الخطية في التنفيذ البديل المبين فيالمشغلحالات عدم اليقين في توصيف خصائص  -
 أخطاء في العمليات الحسابية؛ -
 ؛للصوتالمستخدمين الفردية للتعرض  حساسية -
 التعرض من مصادر أخرى. -

Aالترجيح 
النقطة المرجعية 

رقمي تحول سماعات رأسالانتثار مجال إلى
تحكم في آثارتماثلي إلى

الصوت

وسائطآثار

وسائطآثار

وسائطآثار
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 100% بنسبةفي الجرعة خطأ  يمثل dB 3 بمقدارخطأ لأن ، و dB بضع وحدات      عادة   تمثل                                نظرا  لأن بعض حالات عدم اليقين هذه و 
الإشارة إلى "آمن" ب تنبيه المستعمل . ولذلك يقترح الامتناع عنالمائة في المائةحالات عدم اليقين مئات  توقع أن تكونفمن الم

 حد معين. دون                                "أخضر" استنادا  إلى قراءات الجرعة و
 الاتجاهات العامة: في مراعاة ذو أهميةغير أن تقدير الجرعة 

 المزيد من الخطرالإشارة يعني  سويةارتفاع  -
 الخطر المزيد منيعني لفترة أطول التعرض  -
 .يؤخذ في الحسبان لموسيقىا في المحتوى الطيفي -
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 IIIالتذييل 
 

 بشأن الألعاب EN 71-1يار الأوروبي المع
                                               يشكل هذا التذييل جزءا  أساسيا  من هذه التوصية( )لا

ت ومشغلا الأشرطةعلى مشغلات     ا  المتطلبات التي تنطبق أيض [b- EN 71-1]المعيار الأوروبي  في "الصوتيات" 20.4 البند يحدد
 :وعلى وجه الخصوصبسماعات رأس أو سماعات أذن.  تكون مزودة ماوألعاب إلكترونية أخرى مماثلة عند CDالأقراص 

عند  dB 80 مقدار ،القريبة من الأذن الألعابعن  ةالناجم ،A، LpAللبث المرجح ضغط الصوت  سويةتجاوز تيجب ألا  ( أ "...
 الأذن،القريبة من  الألعابعن  ة، الناجمA ،LpAللبث المرجح ضغط الصوت  سويةتجاوز تيجب ألا و في مجال حر.  اقياسه
 .باستخدام مساعد سمع في الأذن اعند قياسه dB 90 مقدار
التي  الألعابباستثناء  ،لعبةأي  جمة عنالنا ،LpCذروة  ،C لبث ذروة مرجحضغط الصوت  سويةتجاوز ت لايجب أ ( ... ه

 .dB 115 مقدار ،نبضيةطلقات تستخدم 
يجب أن يسترعى  ،dB 110لعبة تتجاوز  الناجمة عن ،LpCذروة  ،C مرجحذروة  لبثضغط الصوت  سوية تإذا كان ( ... و

 (."14.7انتباه المستخدم بواسطة تحذير )انظر  إلى الخطر المحتمل على السمع
 .للبث في الألعابضغط الصوت  سويةاستخدامها لتحديد  يتعينالطريقة التي  [b-EN 71-1] في المعيار 28.8يحدد البند  - ملاحظة

 ،بها ةالخاص الأغلفةأو  ،صوتية عالية سوياتالألعاب التي تنتج  على أن [b-EN 71-1] في المعيار تيات""الصو  14.7 البندنص ي
 ."سمعال إيذاءمن الأذن! قد يتسبب سوء الاستخدام في     ا  "تحذير. لا تستخدم قريبالتحذير التالي:  يجب أن تحمل

 . ومع   ا  حساسية الأطفال للضوضاء الصاخبة غير معروفة أساسعلى أن " [b-EN 71-1] في المعيار "الصوتيات" A.25 البندنص ي
يجعل  هناك تضخيم مختلف لدى البالغين، ولذلكأن القناة السمعية عند الأطفال أصغر مما هي  يرى من علماءال من هناك ،ذلك

ذن البشرية على الأ                  نه من الصعب جدا  لأالأصوات النبضية خطرة بشكل خاص . و الأطفال أكثر حساسية للأصوات عالية التردد
 قد يحدث تلف دائم في السمع بعد تعرض واحد فقطومن المحقق أنه             القصير جدا .  الزمنعامل ل       نظرا  الصوت  سوياتتحديد 

  صوت عالية الذروة." لسويات



 ITU-T H.870 37 (2018/08)التوصية  

 IVالتذييل 
 

 "الموسيقى" مقابل "الضوضاء"
                                               يشكل هذا التذييل جزءا  أساسيا  من هذه التوصية( )لا

 :[b-Neitzel and Fligor]من س مقتبما يلي 
عن  جمالنا (TTS)المؤقت  العتبة في دراسة تحول أفراد Axelsson (Lindgren and Axelsson 1983) 10و Lindgrenدرس 
الضوضاء  لناجمة عنا تجاوزت تلكالمؤقت  العتبة تحول شدة للضوضاء غير الموسيقية ووجدا أن هذه التعرضات أدت إلى اتالتعرض

 ولتح شدة نفس أفراد شملتهم الدراسةأربعة من  وشعر. ضغط الصوتل Aوالسوية المرجحة  والسوية الإجماليةة لنفس المدة الموسيقي
 التعرض من أكبرموسيقية  غير لضوضاء من التعرضالمؤقت  العتبة تحول أفراد بشدة ستة بينما شعر ،من كلا المصدرينالمؤقت  العتبة

د تؤثر على خطر ق له عن التعرض جمةض الأدلة على أن حفتوى الصوت والتصورات الذاتية الناهذا يوفر بعو . ةموسيقي لضوضاء
 العتبة تحولآثار  أن (Lindgren (Axelsson and Lindgren)1981و Axelssonق     وث   ،في دراسة منفصلةو . المؤقت العتبة تحول

 .المستمعين جمهورمما هي بين بين الموسيقيين كانت أقل المؤقت 
 لموسيقىا لأصوات كافئةتم تعرضاتعلى مدى ثلاثة  أفراد 10    ا  أيض Legler (Strasser et al. 2003)و Erleو Strasser سدر و 
 تحول بقدر من( مرتبطة dBA 91 متوسط ،ساعتينض                         الموسيقى الكلاسيكية )تعر   وتبين أنعلى مدى ثلاثة أيام.  ىغير الموسيقو 

 سوية عن      فضلا   ،المتوسط وسويةنفس المدة ل( بالمقارنة مع الضوضاء الصناعية dB 25ل مقاب dB 10بكثير )أدنى  المؤقت العتبة
 Lindgren دراسة وعلى غرار(. دقيقة 800 مقابل دقيقة 100) بكثير أسرع ةستعادالا وكانت( ساعة لمدة dB 94) مكافئة ةصناعي

 .المؤقت العتبة تحولطر تشير هذه الدراسة إلى أن حفتوى الصوت قد يؤثر على مخا ،Axelssonو
لمدة ساعة(: ضوضاء بيضاء وضوضاء  dB 94أربعة تعرضات مماثلة ) Scholz (Strasser et al. 1999)و Irleو Strasserدرس و 

من  مماثلةكمية   فزتحالضوضاء الصناعية والموسيقى المعدنية الثقيلة  وتبين أنثقيلة وموسيقى كلاسيكية.  معدنيةصناعية وموسيقى 
قى الكلاسيكية تؤدي أن الموسي تبين ،لاسترداد )أي وقت التعويض(. ومع ذلكلوتتطلب فترات زمنية مماثلة المؤقت  العتبة ولتح

الثقيلة  عدنيةالموسيقى المالضوضاء الصناعية أو  مما هي الحال فيأقصر  استعادة وأوقاتالمؤقت  العتبة تحولأقل من  قدرإلى 
 تسلط هذه الدراسة الضوء على عواقب مختلفة حفتملة للتعرض للموسيقى ،الدراسات السابقة راروعلى غالضوضاء البيضاء.  أو

 الموسيقى والضوضاء الصناعية.أخرى من نواع مما هي لأالكلاسيكية 
 لعمرا                      طالبا  جامعيا  )متوسط  50لفقدان السمع بين  تطلعية بدراسة (Mostafapour et al. 1998)وزملاؤه  Mostafapourقام و 

 عن      فضلا   ،لمهنيةا وغير المهنية الأحداث من عدد في الذاتية المشاركة خلال من تقييمال تم) للضوضاء التعرض واقارنو (. سنة 22.1
من  قة بين التعرض النوعي لأيعلا أي المؤلفون لاحظولم ي. السمع فقدان من لحوةةالم درجةال مع( النارية الأسلحة استخدام

 قدان السمعلف ةطر منخفضسوية الخأن  واوقرر  ،قياس سمع النغمة النقية(ب حفددة) درجة ضوضاءدرة ووجود مصادر الضوضاء المق
 .الخاضعين للدراسةبين  الناجم عن الضوضاء

 ثحي من              كافئة تقريبا  مت                              شخصا  من الذكور لموسيقى وضوضاء  20 (Swanson et al. 1987)وزملاؤه  Swanson     عر ض ،       وأخيرا  
عي بعد سمال المؤقت العتبة قدر كبير من تحول عن كلا التعرضين ونجمدقائق.  10وذلك لنفس مدة ( dBA 106 )حواليالطاقة 

 استساغتهما عن عدم الذين أبلغو  الأفرادالتعرض للموسيقى بين  جراءأكبر بكثير المؤقت  العتبة تحول . وكانkHz 6و 4 عندالتعرض 
فقدان  ه الدراسة كذلك فكرة أن العوامل الشخصية المتعلقة بالموسيقى قد تؤثر على خطرهذ وتؤيدالموسيقى المستخدمة في التجربة. 

يتأثر  يمكن أن إدراكيالسمع ينطوي على عنصر  قياس ملاحظة أن اختبار ومع ذلك لا بد من ،لهاعن التعرض  جمالسمع النا
  فقدان الدافع أو الإحباط. وأالإرهاق كم تحيز بح        با  أو يسل
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 Vالتذييل 
 

 ة الركابيةمنعكس العضل
                                               يشكل هذا التذييل جزءا  أساسيا  من هذه التوصية( )لا

طبلة  ضلاتعالعملية التي تتقلص فيها  وه ،الصوتيباسم منعكس الأذن الوسطى               المعروف أيضا   ،(SMR) ة الركابيةالعضلمنعكس 
ع . وقد تمت دراسة هذا المنعكس على نطاق واسالشدةتعرض الأذن لصوت عالي ما تعند اتميالعظفي  الوتريةو  الأذن الركابية

[b-Moller 1995] . ن هذه الآلية أ ولذلك يعتقدالأذن الوسطى.  عبريقلل من انتقال الصوت  الركابية أنعضلة التقلص ومن شأن
 الصوتيشرية ن البتبلغ عتبة منعكس الأذو . الأذن انتقال الطاقة الاهتزازية إلى قوقعة كبحمن أجل   ،من بين أمور أخرى ،موجودة

 .[b-Moller 2013] فوق عتبة السمع العادية على الرغم من وجود اختلافات فردية كبيرة. dB 85 حوالي
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 VIالتذييل 
 

 البحث في طور الاستعادة
                                               يشكل هذا التذييل جزءا  أساسيا  من هذه التوصية( )لا

هناك حالات و ن. ذلك في الحسبا ةمهني لبيئةالحالي  ةقياس الجرع لا يأخذو في النظام السمعي.  استعادةمرحلة و هناك مرحلة تراكم 
المستقبل.  فيلدراسة ا تستحق" والتفاصيل    ا  وفي هذه الحالة لا يعتبر النوم "هادئ ،(     مثلا   لا تكون فيها أماكن النوم هادئة )السفن

 زيد من المعلومات.المإلى  ويحتاج الأمر
 .صوتيةإصابة          أحيانا   وتسمى. لسمعيا مللنظا يةرفو صابةإ لىإ دييؤ تللصو وحيد ضتعر لصوتيةا لصدمةا تعتبرو
تشير الأدبيات إلى أن هذه و )ذروة(.  dB SPL 140باسكال أو  200العتبة للصدمة الصوتية  أن تكون سوية       عموما  قبول ال منو 

 .[b-Price 1981])ذروة(  dB SPL 132باسكال أو  79,6منخفضة عند  ، لدى الأفراد المتأثرين بشدة،العتبة قد تكون
 أيضي تية حملالجرعة" الصو فرط " وينتج عنالمعروف أن الإصابات السمعية الناجمة عن الصوت تتبع علاقة تأثير الجرعة.  ومن
 القوقعة والألياف العصبية السمعية الأولية. بنى مما يؤدي إلى موت الخلايا في ،زائد

 دراسات التعرض للضوضاء في أماكن العمل ما يلي:معايير مخاطر الأضرار المثبتة في  تبينو 
 (h2Pa ,065) مدى الحياة العملية       ا  علىأسبوعيساعة  40 لمدةوتعرض  ،   ا  يومي ساعات 8لمدة  dBA 85لمقدار تعرض  -

 ؛لخطر "ضعف السمع المادي"( تعرض %8)
 (h2Pa 16) مدى الحياة العملية على   ا  ساعة أسبوعي 40 لمدة، وتعرض    ا  يومي ساعات 8لمدة  dBA 90لمقدار تعرض  -

 .لخطر "ضعف السمع المادي"( تعرض %25)
 .الثابتةالعلم  وقائع رقم واحد سويةالحد من  يتجاهلو 
للمجموعة المعرضة  kHz 4يبدأ فقدان السمع الدائم بالتطور عند  ،أنه بعد عامين من التعرض [b-Nixon-Glorig 1961]يوضح و 
 [b-Nixon-Glorig 1961]من  المقتبس VI.1يوضح الشكل و . dBA 97 قدارلمة أشهر للمجموعة المعرضة وبعد أربع ،dBA 92 قدارلم

 لعمال عند ثلاثدى امقابل سنوات التعرض المهني للضوضاء ل المرسومة (NIPTS) الضوضاءالدائمة الناجمة عن  العتبية التحولات
المهني  الأشخاص دون التعرض لدىلتغيرات مع العمر ا لمراعاة ةيمن الضوضاء. وقد تم تصحيح هذه التحولات العتب سويات

 سويات متوسط بلغقد و متوسطات.  عبارة عن اتونقاط البيان kHz 4بمقدار الرسوم البيانية نغمة اختبار  وتعكسللضوضاء. 
 .C للمجموعة dB 97و Bللمجموعة  dB 92و A للمجموعة dB 83مقدار  A المرجحة الصوت
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 (NIPTS)عن الضوضاء  جمةالعتبة الدائمة النا تحولات - VI.1الشكل 
 الضوضاء الثلاث سوياتلعمال عند لدى اسنوات التعرض المهني للضوضاء  مرسومة إزاء
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 VIIالتذييل 
 
 ةيالصح أمثلة للرسائل

                                               يشكل هذا التذييل جزءا  أساسيا  من هذه التوصية( )لا

1.VII  الأجهزةواجهات  تصرف فيوإرشادات تحذير رسائل  بشأنتوصيات 
الاهتمام  وإثارةاه الانتب استرعاءتهدف الرسائل تسأن  وينبغيأعلاه.  الواردة فيما سبقالرسائل مع مراعاة العوامل  صوغينبغي 

لة سلوكيات بديلة قاب وأن توفر ،معلومات قابلة للتنفيذ وينبغي لها أن تتقاسموتشجيع المستخدمين على ممارسة الاستماع الآمن. 
 ممارسات الاستماع الآمنة. وأن تسهل ،للتطبيق

 (:VII.4البند هي )انظر الأمثلة في  الإرشاداتهذه الرسائل/ صوغفي الاعتبار أثناء  يتعين أن تؤخذالنقاط التي 
 بوضوح فوائد الاستماع الآمن ومخاطر عدم القيام بذلك. تنقلأن ينبغي  -
 هور واسع.مصممة لمخاطبة جم ،لكل رسالة تنقل المعلومات بطريقة غير متكررة فةصيغ مختل 4إلى  3أن يكون هناك ينبغي  -
ثامن ومكتوبة دون مستوى الصف ال المهنية واضحة خالية من المصطلحات بسيطة أن تستخدم النصوص لغةينبغي  -

 لضمان فهمها من قبل غالبية المستخدمين.
 (.VII.3.4البند  في أمثلةثمة ) ةضها الآخر سلبيبعض الرسائل إيجابية وبع صياغة ينبغي أن تكون -
 الفهم. لتيسيرينبغي استكمال المعلومات المكتوبة بالمعلومات التصويرية  -
 أن تستند الرسائل إلى توصيات من مصدر موثوق.ينبغي  -
 من قبل الشركة المصنعة قبل الاستخدام.    ا  اختبار الرسائل مسبق ،حيثما أمكن ،ينبغي -
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2.VII جهزة الاستماع الآمنلأمعايير المقترح )مثال( للمعلومات كجزء من  تسلسل 
 لأجهزة.في هذه التوصية داخل ا الرسائلشرح كيفية تنفيذ جوانب  يتوخىمقترح )مثال(  تسلسلعلى  VII.1يحتوي الشكل 

 
 نالمعلومات كجزء من معايير أجهزة الاستماع الآم تسلسل - VII.1الشكل 

3.VII  معلمات الاستماع إلى المستخدم عنمثال على كيفية نقل المعلومات 
ى الجهاز حيث " علمخصصة إلى "مساحة )شاشة( النفاذعلى  ،بوضوح بارزةمن خلال أيقونة  ،أن يكون المستخدمون قادرين ينبغي
إلى  النفاذتخدم من يتمكن المس ،المساحة ههذفي و وتفسيرها.  التي يمكن رؤيتهاعادات الاستماع للمستخدم و  عنالمعلومات  تختزن

ضمن تصور يتو ها(. من نوع وأيممارسات استماع غير آمنة )حدثت ومعرفة ما إذا        إجمالا  تمثيل بياني لعادات أو أنماط استماعه 
 عادات الاستماع لدى المستخدم ما يلي:

 ؛بدل الصوت الأسبوعي لاستهلاكعرض بياني  -

 التغليف

دليل 
 المستعمل

الاستعمال 
الأول

الاستعمال 
الشخصي

واجهة 
 الجهاز

التبليغات

التحذيرات 
 يوميةال

 .رسالة/تحذير واضح مقتضب على الغلاف الخارجي للأجهزة، حيثما أمكن 
 .ينبغي أن تظهر الرسالة على خلفية عادية وأن تكون قصيرة وبسيطة وواضحة، مع صورة ذات صلة

  ينبغي أن يبين الدليل بوضوح أن ممارسات الاستماع غير الآمن للجهاز يمكن أن تنطوي على خطر فقدان السمع
 الدائم.

 لين على حماية سمعهم.ينبغي أن يبين الدليل أن الجهاز مزود بمزايا أمان لمساعدة المستعم 
  ينبغي أن تتوافق هذه الرسالة مع المعلومات المتوفرة من خلال واجهة الجهاز. وينبغي أن تحتوي على نصوص مشابهة بشأن

 مخاطر فقدان السمع الناجم عن الاستماع غير الآمن وعلى توصيات بشأن الاستماع الآمن.
 الموجودة في الجهازيفرد بالتفصيل أيضا  مزايا الأمان  ينبغي أن 

 .أيقونة مرئية على شاشة الجهاز توجه المستعملين نحو المعلومات العامة بشأن الاستماع الآمن 
  ات بشأن معلمتوجه هذه الأيقونة المستعمل أيضا  إلى عرض )في الأجهزة المزودة بشاشة( يوفر المعلومات

الاستماع لدى الأفراد فضلا  عن إحصاءات الاستعمال )اليومية والأسبوعية(.

  ينبغي أن يوجه الاستعمال الأول لسماعات الأذن/الرأس مع الجهاز المستعمل نحو برمجية تعلم ذاتي تشتمل على
معلومات عن الاستماع الآمن وكيفية ممارسته وجانبية الاستماع الشخصي للفرد )نفس المعلومات المتاحة عبر 

 الأيقونة(.
 والأطفال وأن يمك ن المستعمل من اختيار السوية المناسبة. ينبغي أن يصف السويات المعيارية للبالغين 
 .ينبغي أن يعطى المستعمل الخيار لتحديد تواتر وسويات الاستعمال التي يرغب أن يتلقى تبليغات بشأنها
  المعلومات بشأن استهلاك بدل الصوت اليومي/الأسبوعي متاحة للمستعملين في أي وقت من خلال الأيقونة

 المذكورة أعلاه. المميزة
  ينبغي أن يتضمن الحساب كل الأصوات المستعادة عبر مشغلات الموسيقى أو على الخط، طالما كانت تستخدم سماعات

 الأذن/الرأس.
 سبوع(، ينبغي أن تتضمن المعلومات المعروضة: القدر المستهل ك والمتبقي من البدل الأسبوعي؛ زمن الاستماع )لليوم/الأ

 استماع المستعمل طوال الأيام السبعة السابقة، بما في ذلك اليوم الحالي، حيثما أمكن.وبيان تاريخ 

  من سويات بدل التعرض وكذلك  100%تنطلق التحذيرات والإرشادات لاتخاذ إجراء كلما بلغ المستعمل نسبة
 سبة للمعلمات التي حددها المستعمل.بالن

 .ينبغي أن تكون هذه مرئية )حيثما أمكن( ومسموعة/اهتزازية لضمان استرعاء انتباه المستعمل إليها 
  ينبغي أن تتضمن التبليغات معلومات عن سوية الاستعمال الصوتي والتوصيات المقابلة من أجل الاستماع الآمن

 .(VII.1.4)ثمة أمثلة في البند 

 ات/الأذن الرأس أو يبدأ تشغيل الموسيقى، يمكن أن يعطي كل يوم يقوم فيه المستعمل لأول مرة بوصل سماع
(.VII.2.4الجهاز رسالة استقبال بناء على الاستعمال في الأيام السابقة/الأسبوع السابق )ثمة أمثلة في البند 
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 ؛للتعرض اليومي للصوت لوانمميز بالأ بيانيعرض  -
 الساعات والدقائق.ب السابقة،الأيام السبعة خلال كل يوم و   طوال ،مدة الاستماع -

1.3.VII  الأسبوعي استهلاك البدلمعلومات بخصوص 
 .VII.2كما هو موضح في الشكل           بيانيا   الأسبوعي تصوير استهلاك البدليمكن 

 

 
 سبوعيالأبدل ال استهلاك لتمثيل رسم بياني - VII.2الشكل 

2.3.VII  المستخدم في أي يوم من جانب البدل استهلاكمعلومات عن كيفية 
 من البدل الأسبوعي(. 15%)حوالي  7على     ا  للبدل الأسبوعي مقسوم    ا  اليومي مساوي للبدليكون الحد الأقصى  ،لأغراض هذا العرض

 ،مختلفة من الاستخدام اتسويمن الألوان التي تصور  بطائفةفي ذلك اليوم الحالي(  لأيام السبعة الأخيرة )بماا الاستهلاك فييشار إلى 
 .50% أقل منالاستهلاك والأخضر عندما يكون  100%أكثر من  لاستهلاك الغامقمثل الأحمر 

       وتبعا  لأيام السابقة. ا في تشفير الألوان لليوم في الاعتبار التعرضيأخذ لا وحدة منفصلة و بمثابة كل يوم   يعتبر ،لغرض هذه الرسالة
 .السابقةخلال الأيام  الاستهلاكبغض النظر عن نمط  ،كل يوم  اءخضر  بأيقونةيبدأ المستخدم  ،لذلك

3.3.VII زمن الاستماع 
كما هو   ،ل يومالجهاز ك عبرالمستخدم في الاستماع إلى حفتوى صوتي  أمضاهالوقت الإجمالي الذي  عنعلومات الم       أيضا   عرض   ت  

 .VII.3  الشكلموضح في
 

 
 الاستماع إلى محتوى صوتيفي لمستخدم الذي أمضاه االيومي الإجمالي  الزمن عنمعلومات  - VII.3الشكل 

4.VII  لاتخاذ إجراءات وإرشاداتتحذيرات 
 ميزات الاستماع الآمن.بخصوص  لاتخاذ إجراءات والإرشاداتبعض الأمثلة على التحذيرات  البند اوفر هذي

 المتبقي
زمن الاستماع )للأيام السبعة الماضية(: 

         المستهل كدقيقة 20ساعات و 4

 الزمن
آمن  غير آمن

6-خالتاري  5-خالتاري  4-خالتاري   3-خالتاري    2-خالتاري     1-خالتاري  التاريخ )اليوم(
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1.4.VII  على أساس الاستخدام الأسبوعي والإرشاداتأمثلة على التحذيرات 
 المستخدم: يبلغالمعلومات عندما 

 بدل الأسبوعي: رسالة تحذير وديةالمن  80% ( أ 
 الصوت لحماية السمع. سويةخفض  يرجىخصص. الم البدل من 80%لقد أنفقت بالفعل  -
 إلى معلومات الاستخدام الشخصي انتقلذير/الاستماع/تجاهل التح توقف عن/ض سوية الصوت    خف   -
 أو
 لسمع.. لماذا لا تأخذ استراحة قصيرة لحماية ا   ا  الكثير من الموسيقى الصاخبة مؤخر  تستمع إلى! يبدو أنك        مرحبا   -
 إلى معلومات الاستخدام الشخصي انتقلالاستماع/تجاهل التحذير/                        خف ض سوية الصوت/توقف عن -

 على الفور(    ا  مؤقتلاستماع ا لوقفعي: رسالة تحذير )مع خيار من البدل الأسبو  100% ب(
 .كعلى سمع    ا  خطر       يشك ل . الاستماع غير الآمن لديكمن بدل الاستماع الآمن  100%الآن  تجاوزت -
 إلى معلومات الاستخدام الشخصي انتقلالاستماع/تجاهل التحذير/                        خف ض سوية الصوت/توقف عن -
 أو
 ك.سمع لحمايةالكثير من الموسيقى الصاخبة في الآونة الأخيرة. خذ استراحة  استمعت إلى! لقد      مهلا   -
 إلى معلومات الاستخدام الشخصي انتقلالاستماع/تجاهل التحذير/                        خف ض سوية الصوت/توقف عن -

 .dBA 75أو  80قل من أ الصوت إلى                             يقوم الجهاز تلقائيا  بخفض سوية ،الاستماع" توقف عنما لم يقبل المستخدم "تجاهل التحذير" أو "
2.4.VII أمثلة لرسائل بناء على الاستعمال اليومي 

يام القليلة أن تعتمد على استخدام المستخدم لبدل الصوت خلال الأ ينبغيفتح التطبيق أو على صفحة المشغل(  عندرسالة يومية )
 :السابقة

تجاوز البدل في أي  دون ،سبوعي في معظم الأياممن الاستخدام الأ 50%دون أخضر )حيث يبقى المستخدم  في الغالب ( أ 
 يةتشجيع يوم(: رسائل

 لاستماع ا هو أسلوب حسن ا. هذ          حسنا  فعلت -
 أو
 .دائمةالمتعة  لتكونلموسيقى بأمان ل واصل الاستماع!           حسنا  فعلت -
 .دائمةالمتعة  لتكون الآمن الاستماع على ثابرأحسنت.  -

 ولا يتجاوز البدل في أي يوم(: ،في معظم الأيام 80%دون الي )حيث يبقى المستخدم تقبر /أصفرفي الغالب أخضر أو  ب(
 بأمان. عواستم    ا  كن حذر  -
 !دائمةمن أجل متعة  كماية سمعلح            ! كن حذرا  بصوت صاخب    ا  ! يبدو أنك تستمتع أحيان     مهلا   -
 الصوت. سويةفض بخيمكنك الاستماع بأمان لفترة أطول  -

 )حيث لا يتجاوز المستخدم البدل في أي يوم(:         أحيانا  فر/برتقالي مع أحمر أصفي الغالب  ج(
 الصوت للاستماع بأمان لفترة أطول حافظ على خفض سوية!          كن حذرا   -
 !دائمةمن أجل متعة  كماية سمعلح                        بموسيقى صاخبة! كن حذرا      ا  ! يبدو أنك تستمتع أحيان     مهلا   -
 كيف تستمع.  تلاحظأن  ينبغي!      مهلا   -

 أحمر )يتجاوز البدل في معظم الأيام(:في الغالب  د(
 .الصوت للاستماع بأمان     خف ض للخطر.  كض سمع         أنت تعر   -



 ITU-T H.870 45 (2018/08)التوصية  

 .الصوت     خف ض ! أنت في حاجة لمشاهدة كيف تستمع.      مهلا   -
 .ائمةدتعة الم تبقىلكي خطر لل كسمع      تعر ض! لا    ا  ! يبدو أنك تستمتع بموسيقى صاخبة حق     مهلا   -

3.4.VII ةعقلانيرسائل مقابل  ةعاطفي ورسائلسلبية؛  رسائلى رسائل إيجابية مقابل أمثلة عل 

 ةإيجابي رسائل
طول دون الاستماع بأمان لمدة أ نك من    تمك  الصوت  تخفيض سوية اليومي للاستماع الآمن. البدللقد تجاوزت  -

 .          خف ض الصوت. لخطرل السمع تعريض

 ةسلبي رسائل
إلى ك فأنت تخاطر بسمع ،على هذا النحوالاستماع  واصلتإذا  تماع الآمن.اليومي للاس البدللقد تجاوزت  -

 .          خف ض الصوتلأبد. ا

 نداء عقلاني
 فذنك ،ساعات أو ما يعادلها 8 لمدة ،dBA SPL 80 سوية تشير الأدلة إلى أنه إذا كنت تستمع إلى الموسيقى فوق -

 ض الصوت.             إلى الأبد. خف   للضرر كسمع رض    تع  

 نداء عاطفي
 ض الصوت.      . خف  الآمنالاستماع ب عليك .لا رجعة فيه فقدان السمع -
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               ط بعت في سويسرا
 2019جنيف، 

 

 سلاسل التوصيات الصادرة عن قطاع تقييس الاتصالات

 تنظيم العمل في قطاع تقييس الاتصالات Aالسلسلة 
 والاتصالات المعلومات ياتكنولوج/بالاتصالات المتصلةوالسياساتية  اديةالاقتص والقضايا والمحاسبة التعريفة مبادئ Dالسلسلة 

 الدولي الصعيد على
 التشغيل العام للشبكة والخدمة الهاتفية وتشغيل الخدمات والعوامل البشرية Eالسلسلة 
 خدمات الاتصالات غير الهاتفية Fالسلسلة 
 رقميةأنظمة الإرسال ووسائطه والأنظمة والشبكات ال Gالسلسلة 

 الأنظمة السمعية المرئية والأنظمة متعددة الوسائط Hالسلسلة 
 الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات Iالسلسلة 
 الشبكات الكبلية وإرسال إشارات تلفزيونية وبرامج صوتية وإشارات أخرى متعددة الوسائط Jالسلسلة 
 الحماية من التداخلات Kالسلسلة 
الطاقة،  ستخداما كفاءةو المخلفات الإلكترونية، و تغير المنا ، و لمعلومات والاتصالات، البيئة وتكنولوجيا ا Lالسلسلة 

 إنشاء الكبلات وغيرها من عناصر المنشآت الخارجية وتركيبها وحمايتهاو 
 إدارة الاتصالات بما في ذلك شبكة إدارة الاتصالات وصيانة الشبكات Mالسلسلة 
 رسال البرامج الإذاعية الصوتية والتلفزيونيةالصيانة: الدارات الدولية لإ Nالسلسلة 
 مواصفات تجهيزات القياس Oالسلسلة 
 نوعية الإرسال الهاتفي والمنشآت الهاتفية وشبكات الخطوط المحلية Pالسلسلة 
 ، والقياسات والاختبارات المرتبطة بهماالتبديل والتشوير Qالسلسلة 
 الإرسال البرقي Rالسلسلة 
 ت المطرافية للخدمات البرقيةالتجهيزا Sالسلسلة 
 ماتيةيالمطاريف الخاصة بالخدمات التل Tالسلسلة 
 التبديل البرقي Uالسلسلة 
 على الشبكة الهاتفية البياناتاتصالات  Vالسلسلة 
 والاتصالات بين الأنظمة المفتوحة ومسائل الأمن البياناتشبكات  Xالسلسلة 
وإنترنت الأشياء  الإنترنت وشبكات الجيل التالي ، والجوانب الخاصة ببروتوكولماتالبنية التحتية العالمية للمعلو  Yالسلسلة 

 الذكية والمدن
 اللغات والجوانب العامة للبرمجيات في أنظمة الاتصالات Zالسلسلة 

 


	التوصية ITU-T H.870 (2018/08) - المبادئ التوجيهية لأجهزة/أنظمة الاستماع الآمن
	ملخص
	التسلسل التاريخي
	عبارات أساسية
	تمهيـد
	جدول المحتـويات
	1 مجال التطبيق
	2 المراجع
	3 تعاريف
	1.3 مصطلحات معرّفة في أماكن أخرى
	2.3 المصطلحات المعرَّفة في هذه التوصية

	4 المختصرات
	5 اصطلاحات
	6 الاستماع الآمن: مقدمة
	1.6 معلومات أساسية
	1.1.6 الصوت والموجات
	2.1.6 آلية السمع وفقدان السمع
	3.1.6 قياس طاقة الصوت
	1.3.1.6 الضغط
	2.3.1.6 وحدات الديسيبل
	1.2.3.1.6 وحدة dB
	2.2.3.1.6 سوية ضغط الصوت dB SPL
	3.2.3.1.6 وحدة dBA
	4.2.3.1.6 المقياس الكامل dBFS
	5.2.3.1.6 سوية السمع dBHL


	4.1.6 مبدأ تساوي الطاقة

	2.6 نظام الاستماع الشخصي
	1.2.6 السماعات الرأسية والأذنية
	2.2.6 ملاحظة بخصوص الفردية
	3.2.6 إرشادات بخصوص القياس


	7 معايير مخاطر الضرر
	1.7 الأساليب التشغيلية
	2.7 عدم اليقين في تقدير الجرعة

	8 طرائق القياس
	1.8 قياس الجرعات
	1.1.8 المعايير الرئيسية ذات الصلة
	2.1.8 تعريف الجرعة في سياق قياس الجرعات الصوتية
	3.1.8 اختبار وظيفية مقياس الجرعة


	9 مدى الحساسية واستجابة السماعات الرأسية للترددات
	10 الجانبيات
	11 الرسائل الصحية
	1.11 الغرض من تضمين التعليمات الصحية كجزء من معايير أنظمة الاستماع الشخصية الآمنة
	2.11 توصيات رئيسية للإعلام كجزء من معايير أجهزة الاستماع الآمن
	1.2.11 معلومات المستعمل عبر واجهة الجهاز
	يوضح البندان 1.1.2.11 و2.1.2.11 المعلومات التي يتعين توفيرها للمستخدم من خلال واجهة الجهاز.
	1.1.2.11 معلومات الاستعمال الشخصي
	2.1.2.11 الرسائل

	2.2.11 معلومات عامة
	3.2.11 معلومات عبر وسائط غير الجهاز بذاته:
	1.3.2.11 دليل المستعمل
	2.3.2.11 عبوة الجهاز
	3.3.2.11 موقع الويب والإعلان



	12 التحكم في الضوضاء المحيطة
	1.12 التوهين السلبي لضوضاء الخلفية
	2.12 التخفيض النشط لضوضاء الخلفية
	3.12 فوائد سماعات الأذن العازلة للضوضاء
	4.12 شواغل السلامة المرتبطة بسماعات الأذن العازلة للضوضاء

	13 التحكم في الصوت
	1.13 الحد من شدة الصوت
	2.13 التحكم من جانب الوالدين

	14 إرشادات بخصوص الشواغل الإضافية
	التذييل I  تقرير الحالة
	التذييل II  وظيفية تقدير الجرعة للتنفيذ في نظام استماع شخصي
	1.II مقدمة
	2.II المعايير الأساسية ذات الصلة
	3.II تعريف الجرعة في سياق قياس الجرعة الصوتية
	4.II ترجيح الترددات المختلفة
	الشكل 2.II - الترجيح A [IEC 60268-1] والنقطة المرجعية لطبلة الأذن
	نسبة إلى تصحيح/ترجيح مجال الانتثار [ITU-T P.58]
	5.II نقطة إلتقاط الإشارة في نظام استماع شخصي
	6.II معالجة القناتين اليسرى واليمنى
	7.II مثال لتنفيذ مقياس الجرعة
	8.II معالجة التعقيد الحوسبي
	9.II معالجة الجرعة على مدار الأيام والأسابيع
	10.II حالة خصائص سماعة رأس غير معروفة
	11.II نقطة التقاط إشارة الصوت البديلة
	12.II اختبار وظيفية مقياس الجرعة
	13.II أحوال عدم اليقين

	التذييل III  المعيار الأوروبي EN 71-1 بشأن الألعاب
	التذييل IV  "الموسيقى" مقابل "الضوضاء"
	التذييل V  منعكس العضلة الركابية
	التذييل VI  البحث في طور الاستعادة
	التذييل VII  أمثلة للرسائل الصحية
	1.VII توصيات بشأن رسائل تحذير وإرشادات تصرف في واجهات الأجهزة
	2.VII تسلسل مقترح (مثال) للمعلومات كجزء من المعايير لأجهزة الاستماع الآمن
	3.VII مثال على كيفية نقل المعلومات عن معلمات الاستماع إلى المستخدم
	1.3.VII معلومات بخصوص استهلاك البدل الأسبوعي
	2.3.VII معلومات عن كيفية استهلاك البدل من جانب المستخدم في أي يوم
	3.3.VII زمن الاستماع

	4.VII تحذيرات وإرشادات لاتخاذ إجراءات
	1.4.VII أمثلة على التحذيرات والإرشادات على أساس الاستخدام الأسبوعي
	2.4.VII أمثلة لرسائل بناء على الاستعمال اليومي
	3.4.VII أمثلة على رسائل إيجابية مقابل رسائل سلبية؛ ورسائل عاطفية مقابل رسائل عقلانية


	بيبليوغرافيا

